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ต�ำราการนิเทศการศึกษาที่มีคุณภาพ
 						       		   ผศ.ดร. สิทธิพร นิยมศรีสมศักดิ์*

	 …..เมื่อมีค�ำถามผู้บริหารสถานศึกษาหรือศึกษานิเทศก์ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาว่า “ท่าน
นิเทศการเรยีนการสอนระดบัชัน้เรยีนอย่างไร?.....กลุม่บคุคลทีถ่กูถามจะรูส้กึกระอกักระอ่วนใจทีจ่ะตอบ
ค�ำถามนี้ ค�ำตอบที่ได้รับคือ..... “ส่วนใหญ่ไม่ได้นิเทศการเรียนการสอนหรอก ไปติดตามงานโครงการ
นะ”…..หรือ 
“ตามบทบาทแล้วส่วนใหญ่เป็นการเยี่ยมโรงเรียนและเย่ียมช้ันเรียนด้วย...การเย่ียมช้ันเรียนก็มีโอกาส
ดูแผนการสอนและเอกสารงานธุรการชั้นเรียนบ้าง”…..
	
	 การนิเทศการเรียนการสอนของครูระดับสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานในปัจจุบันยังอ่อนแอในด้านองค์ความรู้ อ่อนแอในด้านต�ำรา คู่มือการนิเทศการเรียนการ
สอนทีเ่ป็นรปูธรรม ศกึษานเิทศก์ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาพยายามแก้ปัญหาเหล่านีแ้ต่ท�ำได้เพยีง 
“สร้างกระบวนการนิเทศให้กับผู้รับผิดชอบระดับสถานศึกษาเท่านั้น” ไม่ได้นิเทศเพื่อพัฒนาการเรียน
การสอนให้เกิดความก้าวหน้าในวิชาชีพครูแต่อย่างใด
	 ต�ำราการนเิทศการศกึษาเล่มหนึง่ทีข่อแนะน�ำให้ผูท้ีเ่กีย่วข้องกบัการจดัการเรยีนการสอนระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐานรู้จัก เป็นต�ำราจากส�ำนักพิมพ์ Pearson Education, Inc. ในปี 2007 ชื่อหนังสือ
คือ “Supervision and Instructional Leadership: A Developmental Approach” กลุ่มผู้เขียน 
ประกอบด้วย Carl D. Glickman (University of Georgia), Stephen P. Gordon (Texas State 
University), และ Jovita M. Ross-Gordon (Texas State University) เนื้อหาสาระประกอบด้วย 6 
ตอน 
	 ตอนที่ 1 บททั่วไป กล่าวถึงกระบวนทัศน์ใหม่ของการนิเทศการศึกษา ความจ�ำเป็นของการ
นิเทศการศึกษา 
	 ตอนที่ 2 องค์ความรู้ที่จ�ำเป็นส�ำหรับการนิเทศการศึกษา แบ่งเนื้อหาออกเป็น 4 บท มีสาระ
ส�ำคัญคือ 1) ธรรมชาติและปัญหาของจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน 2) ผลการวิจัยเพื่อแก้ปัญหา
และศึกษาตัวแปรที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอน 3) การพัฒนาครูตามทฤษฎีการเรียนรู้
ของผู้ใหญ่ 4) ปรัชญาการนิเทศการศึกษาเพื่อพัฒนาประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอน
	 ตอนที่ 3 ทักษะการสร้างปฏิสัมพันธ์กับครู แบ่งเนื้อหาออกเป็น 7 บท มีสาระส�ำคัญคือ 1) 
พฤตกิรรมการนิเทศการศกึษา 2) พฒันาการของการแสดงพฤตกิรรมการนเิทศการศกึษา 3) พฤตกิรรม
การนิเทศแบบชี้น�ำ
* อาจารย์ประจ�ำศูนย์นวัตกรรมการบริหารและผู้น�ำทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา
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วิธีการแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอน 4) พฤติกรรมการนิเทศแบบการชี้น�ำแหล่งความรู้ให้ครูไป
ค้นคว้าเพื่อแก้ปัญหาการเรียนการสอน 5) พฤติกรรมการนิเทศแบบประสานศักยภาพการเรียนการ
สอนระหว่างผู้นิเทศกับครูผู้สอน 6) พฤติกรรมการนิเทศแบบให้ครูผู้สอนแก้ปัญหาด้วยตนเอง 7) 
กระบวนการวางแผนการนิเทศ
	 ตอนที่ 4 ทักษะที่จ�ำเป็นส�ำหรับผู้นิเทศการเรียนการสอน แบ่งเนื้อหาออกเป็น 3 บท มีสาระ
ส�ำคัญคือ 1) ทักษะการประเมินการเรียนการสอนและน�ำผลการประเมินมาวางแผนพัฒนา 2) ทักษะ
การสังเกตการสอน 3) ทักษะการวิจัยและประเมินผลการเรียนการสอน
	 ตอนที่ 5 ภาระงานของผู้นิเทศการศึกษา แบ่งเนื้อหาออกเป็น 5 บท มีสาระส�ำคัญคือ 1) การ
ช่วยเหลือครูในการจัดการเรียนการสอน 2) การพัฒนาครูเกี่ยวกับศาสตร์การสอน 3) การพัฒนา
วิชาชีพครู 4) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 5) การส่งเสริมการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน
	 ตอนที่ 6 พันธกิจของผู้นิเทศการศึกษา แบ่งเนื้อหาออกเป็น 2 บท มีสาระส�ำคัญคือ 1) การ
นิเทศการเรียนการสอนก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสู่ความส�ำเร็จของโรงเรียน 2) การนิเทศการเรียน
การสอนสู่การสร้างสังคมประชาธิปไตย
	 จุดเด่นของต�ำราเล่มนี้ คือ การชี้ประเด็นให้ผู้นิเทศทราบว่า 
	 “ตวัผู้นเิทศมปีรชัญาความเชือ่ในการจัดการเรยีนการสอนอย่างไร” เนือ้หาตอนที ่2-3 ได้อธบิาย
ปรชัญาการศกึษาทีส่�ำคญัคอืปรชัญาสารตัถะนยิม (Essentialism) ปรชัญาประสบการณ์นยิม (Experi-
mentalism) ปรัชญาอัตถิภาวะนิยม (Existentialism) และพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของครู
ตามปรัชญาที่ก�ำหนด รวมถึงพฤติกรรมการนิเทศตามปรัชญานั้น ๆ 
	 “ตัวผู้นิเทศมีเครื่องมือส�ำหรับเก็บข้อมูลการนิเทศหรือยัง” เน้ือหาตอนที่ 4 ได้น�ำเสนอแบบ
ประเมินการเรียนการสอน แบบสังเกตการสอนอาทิ ตารางการบริหารเวลา ตารางแสดงขั้นตอนการ
นิเทศชั้นเรียน แบบสอบถามปลายเปิด เทคนิค Delphi เทคนิค Nominal Group เทคนิคการวิเคราะห์ 
Cause and Effect Diagram เทคนิคการสร้าง Flowchart เทคนิคการสร้าง Pareto Chart เทคนิค
การวิเคราะห์ Affinity Diagram เทคนิคการวเิคราะห์ Impact Analysis Chart เทคนิคการสรา้ง Gantt 
Chart เทคนิคสังเกตการสอน Classroom Picture เทคนิค Teacher Questions เทคนิค Student 
On-Task and Off-Task Behavior โมเดลประเมินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ Hunter 
แบบประเมินพฤติกรรมการสอนตามดัชนีบ่งชี้ตามวิธีสอนแบบ Cooperative Learning/ วิธีสอนแบบ 
Constructivism/ ดัชนีบ่งชี้ Culturally Sensitive Teaching/ ไดอะแกรมแสดง Verbal Interaction/ 
ไดอะแกรมแสดง Teacher Space Utilization/ Detached Open-Ended Narrative/ Focused 
Questionnaire/ Tailored Question-Response Instrument/ Tailored-Responsive Observation/ 
Observation Alternative เป็นต้น รวมทั้ง แนวทางการวิจัยและประเมินผลการเรียนการสอน
	 “ผู้นิเทศมีภาระงานอะไรบ้างท่ีจะต้องปฏิบัติงานกับครู” เนื้อหาตอนที่ 5 ได้อธิบายวิธีการนิ
เทศแบบคลินิค (Clinical Supervision) ซึ่งมีประโยชน์มากในการนิเทศวิธีสอนแบบต่าง ๆ ที่ใช้ใน
การจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผู้เรยีนเป็นส�ำคญัสาเหตเุพราะผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและคณุลกัษณะ
นักเรียนตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรนั้น จะสร้างได้ต้องใช้ปรัชญา จิตวิทยาการเรียนรู้และวิธีสอนที่
ถูกต้อง รวมทั้งได้อธิบายวิธีการพัฒนาครู การพัฒนาหลักสูตร และการจัดท�ำวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้น
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เรียน งานเหล่านี้มีความจ�ำเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาวิชาชีพครู หรือ การสร้าง “ครูมืออาชีพ” เนื้อหา
ในตอนที่ 5 นี้ มีประโยชน์มากส�ำหรับการเรียนการสอนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
	 “ตัวผู้นิเทศมีความคิดรวบยอดในประสิทธิผลของการนิเทศการเรียนการสอนหรือไม่” ตอนที่ 
6 ได้อธิบายสาเหตุที่การนิเทศการเรียนการสอนก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสู่ความส�ำเร็จของโรงเรียน
และสังคมประชาธิปไตย
	 นสิตินกัศกึษาระดบับณัฑติศกึษา คณาจารย์ผูส้นใจ รวมทัง้ผูน้เิทศและผูบ้รหิารสถานศกึษาสนใจ
หาซื้อได้ตามร้านหนังสือทั่วไปหรือร้านหนังสือจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (มีสาขาอยู่ในมหาวิทยาลัย
บูรพาด้วยนะ)

The best and most beautiful things in the 
world cannot be seen or even touched. 

They must be felt with the heart

สิ่งที่ดีและสวยงามที่สุดในโลก มันมองไม่เห็น
และจับต้องไม่ได้ แต่จะรู้สึกได้จากหัวใจ

“

”

 
 
 




