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บทคัดย่อ
ภาวะผู้น�ำที่แท้จริง (Authentic Leadership) เป็นคุณลักษณะและพฤติกรรมของผู้น�ำที่มีความมั่นคง 

ในค�ำพูด การกระท�ำ และค่านิยม มีความตระหนักรู้ในตน รู้จักตนเอง และมีการยอมรับนับถือตนเอง มีค่านิยม

หลักทางบวก และปฏิบัติตามค่านิยมอย่างสม�่ำเสมอ มีความต้องการที่จะเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง รวมทั้งการ

ส่งเสริม และพัฒนาบุคลากรให้เจริญเติบโต มีความสามารถในการสร้างความเช่ือใจให้กับบุคลากร รวมไปถึงผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย อันเนื่องมาจากการมีภาวะผู้น�ำที่แท้จริงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ได้มีการเปลี่ยนแปลงตนเองจาก

ภายใน การมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ ตลอดจนการด�ำเนินชีวิตที่ดีทั้งชีวิตในการท�ำงาน

และชีวิตส่วนตัว โดยแนวทางในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีภาวะผู้น�ำท่ีแท้จริงนั้นผู้บริหารสถานศึกษาต้อง

เรียนรู้ และพัฒนาตนเองในด้านจริยธรรม อ�ำนาจ การสื่อสาร และองค์กร รวมไปถึงการเรียนรู้ตัวตนที่แท้จริงของตน  

การเปลีย่นแปลงตวัเองจากภายใน ความชัดเจนในค่านยิมส่วนตวั และหลกัการแห่งความส�ำเรจ็ทีย่ดึถอื ตลอดจนการ

พัฒนาความเข้าใจ และตระหนักรู้ต่อหลักการแห่งกระบวนการสร้างสรรค์ ท�ำงานโดยรวมกับก�ำลังหรืออ�ำนาจ รู้จัก

ใช้โครงสร้างที่เอื้อต่อสิ่งที่ต้องการ มีวิสัยทัศน์ในชีวิต และความเอาใจใส่ โดยพัฒนาตนเองให้เป็นไปตามธรรมชาติ 

เรียนรู้จากปัญหา อุปสรรค และประสบการณ์ ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาต้องเรียนรู้ และพัฒนาตนเองให้มีทักษะ

ภาวะผู้น�ำที่แท้จริงอันจะเป็นรากฐานที่ส�ำคัญในการพัฒนาตนเอง พัฒนาสถานศึกษา รวมไปถึงการพัฒนาชุมชน 

และสังคมให้เจริญก้าวต่อไป

ค�ำส�ำคัญ : การบริหารสถานศึกษา ภาวะผู้น�ำที่แท้จริง

Abstract
Authentic Leadership was defined as features and behaviors of leaders who are consistent 

in words, actions, and values ​with their self-awareness and self-respect. Authentic leaders are the 

persons who have positive core values and follow their values ​​regularly, desire to learning and 
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self-development. As well as promoting personal growth and development, have the ability to 

build trust with their staff members and stakeholders.

Authentic leadership of school administrators occurs from inner change, morals, and 

professional ethics as well as a good lifestyle at work and personal life. On the development of 

school administrators to have authentic leadership, they need to learn and develop themselves 

in ethics, power, communication and organization, self knowledge, inner change, clarity in values 

and principles of success. As well as developing an understanding and awareness the principle of 

creative process, overall strength or power, using structure that is conducive to what they want, 

a life vision and attention to all important things. They can develop themselves by natural way, 

learning from problems, obstacles and experience. We can say that authentic leadership is very 

important for school administrators. They must learn and develop their own leadership because it 

will be necessary, not only for the growth of themselves but also for school, community and social.
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บทนำ�
ในการบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา

นอกจากจะต้องมคีวามรู ้ความสามารถในการบริหารงาน

ตามทีตั่วบทกฎหมายก�ำหนดไว้แล้ว ผูบ้รหิารสถานศกึษา

จะต้องมีการปรบัตวัให้เข้ากบัค่านยิม ความเชือ่ ประเพณี 

วัฒนธรรม และเทคโนโลยี ตลอดถึงการ เปลี่ยนแปลง

ทางสังคมที่นับวันจะยิ่งมีความสลั บซับซ้อนมากยิ่งข้ึน

อันเนื่องมาจากปัจจัยทางด้านต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นทั้งในและ

ต่างประเทศ เช่น การเมือง เศรษฐกิจ และสังคม เป็นต้น 

ดังน้ันผู้บริหารสถานศึกษาจึงจ�ำเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้อง

มีการพัฒนาตนเองในทุก ๆ ด้าน เพื่อ ให้มีความรู้และ

ทักษะที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารง านในสถานศึกษา 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะทางด้านภาวะ ผู้น�ำ เนื่องจาก

ภาวะผู ้น�ำเป็นปรากฏการณ์ที่บุคคลหน่ึงที่เป็นผู ้น�ำ 

สามารถท�ำให้บุคคลอื่นหรือผู ้ตาม ปฏิ บัติงานตาม

ที่ต้องการได้ ซึ่งเกิดจากคุณลักษณะ ความสามารถ 

พฤตกิรรม หรือเป็นวถิกีารด�ำเนินชวีติของผูน้�ำ โดยในการ

ปฏบิตังิานนัน้ ผูป้ฏบิตัมิคีวามเตม็ใจหรอืสมคัรใจทีจ่ะท�ำ 

ซึง่อาจเกดิจากความเช่ือถอื ศรัทธา หรือพลงัอ�ำนาจทีม่อียู่

ในตวัผูน้�ำ เพราะโดยทัว่ไปแล้วผูบ้รหิารสถานศึกษาย่อมมี

อ�ำนาจตามกฎหมาย (Legitimate power) ท่ีจะสัง่การให้

บคุลากรในสถานศกึษาปฏบิตังิานตามทีไ่ด้มอบหมายอยู่

แล้ว หากการปฏิบัติงานของบุคลากรนั้นเป็ นการปฏิบัติ

ที่เต็มใจหรือพอใจก็ถือว่าผู้บริหารมีภา วะผู้น�ำ แต่ถ้า

บคุลากรปฏบิตังิานไปเพราะความเกรงกลวั หรอืถกูบงัคบั

ขู่เข็ญด้วยอ�ำนาจตามต�ำแหน่งหน้าที่ของผู้บริหาร ก็ไม่

ถือว่าผู้บริหารมีภาวะผู้น�ำ

ดังนั้นภาวะผู้น�ำจึงมีความส�ำคัญ และจ�ำเป็น

อย่างยิ่งในการบริหารงานขององค์กรโดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

สถานศึกษาซึ่ ง เป ็นองค ์กรทางด ้านการศึกษาที่มี

เป้าหมายส�ำคัญสูงสุดในการจัดการศึกษาคือการพัฒนา

ผู้เรียนให้มีคุณภาพ และได้มาตรฐานตามที่สถานศึกษา  

และหน่วยงานท่ีเ ก่ียวข ้องก�ำหนดไว ้รวมไปถึงให ้

สอดรับกับความต้องการของสงัคม โดยอาศัยความรู้ ความ

สามารถ และทักษะที่จ�ำเป็นส�ำหรับผู้บริหารสถานศึกษา  

นั่นก็คือทักษะทางด้านภาวะผู้น�ำ เพ่ือน�ำพาสถานศึกษา

ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ได้ก�ำหนดไว้

ร่วมกัน ในการศึกษาภาวะผู้น�ำ ได้มีทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

กับภาวะผู้น�ำอยู่หลายทฤษฎี เช่น ทฤษฎีภาวะผู้น�ำตาม

ลักษณะผู้น�ำ ภาวะผู้น�ำเชิงพฤติกรรม ภาวะผู้น�ำเชิง
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สถานการณ์ และภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง เป็นต้น 

ทีส่ามารถเรียนรูแ้ละพฒันาให้เกดิภาวะผูน้�ำตามแนวทาง

ของแต่ละทฤษฎี ส�ำหรับแนวคิดภาวะผู้น�ำที่แท้จริง หรือ

ภาษาอังกฤษใช้ค�ำว่า Authentic leadership ซึ่งเป็น

แนวคิดภาวะผู้น�ำที่มุ่งเน้นไปที่ตัวผู้น�ำ เป็นลักษณะและ

พฤติกรรมของผู้น�ำท่ีมีความมั่นคงในค�ำพูด การกระท�ำ 

และค่านิยม ผู้น�ำที่แท้จริงจะมีการรับรู้ตนเอง มีความ

ตระหนักรู้ในตนเองสูง (Self-awareness) รู้จักตนเอง

เป็นอย่างดี มีการยอมรับนับถือในตนเอง มีหลักการท่ี

เป็นค่านิยมที่แท้จริง และมีการปฏิบัติตามค่านิยมอย่าง

ต่อเน่ืองสม�่ำเสมอ เช่น ความซื่อสัตย์ ความเสียสละ 

ความเมตตากรุณา ความยุติธรรม ความรับผิดชอบ และ

การมองโลกในแง่ด ีเป็นตน้ นับได้ว่าเป็นการเรยีนรูค้วาม

เป็นตัวตนของตนที่อยู่ในตัวของผู้น�ำเองก่อน ก่อนท่ีจะ

เรียนรู้หรือไปพัฒนาบุคคลอื่น ๆ ในหน่วยงาน องค์กร

หรือสังคม โดยภาวะผู ้น�ำที่แท้จริงจะมีค่านิยม และ

ความเชื่อเป็นตัวก�ำหนดการกระท�ำ ซึ่งจะเป็นสิ่งส�ำคัญ

อย่างยิ่งท่ีจะท�ำให้การบริหารสถานศึกษาประสบความ

ส�ำเร็จ เพราะการรู้จักตนเอง (Self-awareness) เป็น

เร่ืองส�ำคัญมากท่ีผู้น�ำจะต้องเรียนรู้และรู้จักตนเองให้

ถ่องแท้ เพราะการเป็นผู้น�ำ คือความสามารถในการ

ท�ำให้เป้าหมายของชวีติกระจ่างชดั (Clarify Propose of 

Life) และสร้างสรรค์สิ่งที่คิดว่าส�ำคัญที่สุดส�ำหรับสถาน

ศกึษา ต้องรู้ตวัเองอยูเ่สมอว่าการบริหารงานของผู้บรหิาร

สถานศึกษาที่ด�ำเนินการอยู่นั้นส�ำคัญจริงส�ำหรับสถาน

ศึกษาหรือไม่ (นภา ธรรมทรงศนะ, 2557) โดยภาวะผู้น�ำ

ที่แท้จริงจะท�ำให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้หันกลับมามอง

ตนเองให้มากขึ้นเพื่อน�ำไปสู่การเปล่ียนแปลงตนเองจาก

ภายใน โดยในที่นี้ได้น�ำเสนอประเด็นเกี่ยวกับภาวะผู้น�ำ

ที่แท้จริงใน 4 ประเด็น ได้แก่ ความหมาย ความส�ำคัญ 

องค์ประกอบ และแนวทางในการพัฒนาภาวะผู ้น�ำ

ที่แท้จริงของผู้บริหารสถานศึกษา อันจะเป็นแนวคิด 

และแนวทางในการพัฒนาทักษะทางด้านภาวะผู้น�ำของ

ผูบ้รหิารสถานศึกษาเพือ่ให้การบรหิารงานมปีระสิทธภิาพ 

และเกิดประสิทธิผล อันจะเป็นประโยชน์สูงสุดต่อ

สถานศึกษา

ภาวะผู้นำ�ที่แท้จริงมีความหมายว่าอย่างไร

นิ ย า ม ห รื อ ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ภ า ว ะ ผู ้ น� ำ

ที่แท้จริงส่วนใหญ่เริ่มมาจากรากฐานของการสร้าง

ความจริง โดยค�ำสอนของนักปรัชญากรีกโบราณ คือ 

การรู้ตัวเอง (Self-awareness) ซึ่งหมายถึงการยอมรับ 

การเป็นตวัของตวัเอง และการคงอยูก่บัความเป็นจรงิของ

ตนเอง (Klenke, 2007) การท�ำตัวแท้จริง หมายถึง การ

ท�ำหน้าที่ให้สอดคล้องกับค่านิยม ความเชื่อ ความชอบ 

และความต้องการเม่ือเทียบกับการท�ำหน้าที่เพียงเพื่อ

เอาใจผู้อื่น หวังผลตอบแทน หรือเพื่อหลีกเหลี่ยงการถูก

ลงโทษ ซึ่งเป็นการท�ำหน้าที่แบบไม่แท้จริง ความแท้จริง

ต้องเป็นสิ่งที่เป็นไปโดยธรรมชาติ ไม่ได้เป็นการบังคับ

ให้เป็นตัวตนที่แท้จริง แต่เกิดจากการแสดงออกที่เป็น

ไปอย่างเสรีตามความรู้สึก ความชอบ และเกิดจากแรง

จงูใจของผูน้�ำเอง โดยด�ำเนนิงาน ไปตามสภาวะความเป็น

ตวัตนท่ีแท้จรงิ ไม่ขัดขวางตวัตนท่ีแท้จรงิ ไม่ว่าจะเป็นการ

ด�ำเนนิงาน ในสถานศึกษา หรอืในชีวติประจ�ำวนั และการ

เป็นตวัของตวัเองเป็นคณุสมบัตทิีส่�ำคัญของการเป็นผูน้�ำ

ท่ีแท้จริง ซ่ึง Avolio and Gardner (2005) ได้นิยาม

ภาวะผูน้�ำทีแ่ท้จรงิไว้ว่าเป็นบคุคลทีม่คีวามลุม่ลกึในวธิคีดิ  

และการประพฤติตน และบุคคลอื่นสามารถรับรู้ได้ถึง

ความตระหนกัในด้านค่านยิม คณุธรรมจรยิธรรม ความรู้ 

ความเข้มแข็ง รวมทั้งความตระหนักถึงบริบทในที่ท�ำงาน 

มีความมั่นใจ ความหวังดี มีความยืดหยุ่น และเปี่ยมด้วย

คุณธรรมจริยธรรม

ภาวะผู ้น� ำที่ แท ้จ ริงจะมีความตระหนักรู ้ 

ในตนเองสูง (High self-awareness) เกี่ยวกับ

ค่านยิม ความเชือ่ อารมณ์ เอกลกัษณ์ของตนเอง และความ

สามารถของผูน้�ำเอง นอกจากนีย้งัมวีฒุภิาวะทางอารมณ์ 

มีค่านิยมหลักทางบวก เช่น ความซื่อสัตย์ ความเสียสละ 

ความเมตตา กรุณา ความยุติธรรม ความรับผิดชอบ  
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และการมองโลกในแง่ดี เป็นต้น พฤติกรรมของผู้น�ำที่แท้

จริงจะรวมถึงการยอมรับหลักการของค่านิยมที่แท้จริง 

และมีการปฏิบัติตามค่านิยมน้ันอย่างสม�่ำเสมอเป็นไป

ตามธรรมชาตขิองผูน้�ำเอง โดยไม่ได้แสวงหาต�ำแหน่งของ

ผู้น�ำเพื่อตอบสนองความต้องการที่จะได้รับการยกย่อง 

การมีอ�ำนาจ ยศถาบรรดาศักดิ์ หรือต�ำแหน่งที่สูงข้ึนไป 

แต่เป็นไปเพื่อการแสดงออก และการปฏิบัติตามค่านิยม 

และความเชื่อของผู้น�ำ การกระท�ำของผู้น�ำที่แท้จริงจะ

ถูกก�ำหนดโดยค่านิยม และความเชื่อของผู้น�ำเอง ไม่ใช่

โดยความปรารถนาที่จะให้มีคนชอบ หรือยกย่อง หรือ

เพื่อการรักษาต�ำแหน่ง ค่านิยมและความเช่ือของผู้น�ำ

ที่แท้จริงจะฝังอยู่ภายในตัวของผู้น�ำที่เกิดจากการสั่งสม

ประสบการณ์ และการเรยีนรูจ้ากสิง่ทีดี่งาม เน่ืองจากผูน้�ำ

ที่แท้จริงจะมีแรงจูงใจมาจากความต้องการที่จะพัฒนา

ตนเอง และการตรวจสอบตนเอง ซึ่งท�ำให้ผู้น�ำท่ีแท้จริง

จะมีการปกป้องตนเองน้อย และเปิดรับการเรียนรู้จาก

การให้ข้อมูลย้อนกลับ และจากความผิดพลาดมากกว่า 

(รัตติกรณ์ จงวิศาล, 2556) นอกจากนี้ Luthans & 

Avolio (2003) ได้นิยามความหมายของภาวะผู้น�ำที่แท้

จริงว่าเป็นกระบวนการที่แสดงให้เห็นถึงความสามารถ

ของผู้น�ำ รวมทั้งการให้ความส�ำคัญ เป็นอย่างมากในการ

พฒันาบรบิทขององค์กร โดยภาวะผูน้�ำท่ีแท้จริงจะมคีวาม

ตระหนกัในตนเองสงู และสามารถควบคมุพฤตกิรรมของ

ตนเอง ตลอดจนช่วยกระตุ้นบุคลากรในองค์กรให้มีการ

พัฒนาตนเอง และมีความเจริญก้าวหน้ายิ่ง ๆ ขึ้นไป

สรุปได้ว่า ภาวะผู้น�ำที่แท้จริง เป็นคุณลักษณะ 

และพฤตกิรรมของผูน้�ำทีม่คีวามมัน่คงในค�ำพดู การกระท�ำ 

และค่านิยม จะมีการรับรู้เอกลักษณ์ของตนเองอย่าง

ถูกต้อง เข้มแข็ง ชัดเจน มั่นคง และสม�่ำเสมอ มีความ

ตระหนักรู้ในตนเองสูง รู้จักตนเองเป็นอย่างดี และรู้ว่า

เชื่อในสิ่งใด ยอมรับนับถือตนเองในระดับสูง ผู้น�ำจะมี

ค่านิยมหลักทางบวก และมีการปฏิบัติตามค่านิยมนั้น

อย่างสม�่ำเสมอ ผู้น�ำจะมีแรงจูงใจมาจากความต้องการ

ที่จะเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง รวมทั้งการส่งเสริมและ

พัฒนาบุคลากรของตนเองให้เติบโต เจริญก้าวหน้า

ยิ่งขึ้นต่อไป

ภาวะผู้นำ�ที่แท้จริงมีความสำ�คัญอย่างไร

การเป็นผู้น�ำในหน่วยงานทางการศึกษา โดย

เฉพาะอย่างยิ่งในสถานศึกษานั้นผู้น�ำจะใช้วิธีการบริหาร

จัดการแบบจากบนลงล่างมาใช้ในการบริหารจัดการ

นั้นนับได้ว่าเป็นเรื่องที่ยากขึ้นทุกที เนื่องจากบุคลากร

ต้องการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินการในด้านต่าง ๆ ของ

สถานศึกษา ได้แก่ งานบริหารวิชาการ งานบริหาร

บุคคล งานบริหารงบประมาณ และงานบริหารท่ัวไป 

บุคลากรของสถานศึกษาต้องการมีความรู้สึกว่างานของ

พวกเขามีความหมาย และคาดหวังว่าจะสามารถเชื่อถือ

ในตัวผู้น�ำได้เป็นอย่างดีในการด�ำเนินงาน ดังนั้นผู้น�ำจะ

ต้องสร้างแรงบันดาลใจ ความรัก และความมั่นใจให้กับ

ผู้ตาม ซ่ึงก็คือบุคลากรในสถานศึกษา รวมไปถึงผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อให้

ผูต้ามหรอืบคุลากรได้ทุม่เท มอบทัง้แรงกาย และแรงใจให้

กับการด�ำเนนิการต่าง ๆ  ในสถานศกึษาท่ีได้ท�ำร่วมกับผูน้�ำ 

จติวญิญาณของการท�ำงานเป็นทีมจะเกดิข้ึนท่ัวท้ังองค์กร

ส่งผลให้เกิดขวัญและก�ำลังใจในการท�ำงาน เมื่อทีมงานมี

ความเชือ่ถอืในผูน้�ำเขากจ็ะพร้อมเล่าปัญหาให้ผูน้�ำทราบ

เพราะมั่นใจว่าปัญหาทั้งหลายจะได้รับการแก้ไขแทนที่

จะถูกละเลย ดังนั้นภาวะผู้น�ำท่ีแท้จริงจะสามารถสร้าง

แรงบันดาลใจให้ทีมงาน เพือ่อทิุศตนให้กับการท�ำงาน และ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน การจะน�ำในลักษณะนี้ 

ได้ผู้น�ำต้องมีความซื่อสัตย์ และมั่นคงกับคุณค่า ที่แท้จริง

ของตนเอง มีคุณธรรมจริยธรรม มีสติ และมีความมั่นคง

แม้ในยามวิกฤต

หนังสือ True North: Discovering Your 

Authentic Leadership โดย Bill George (2007) อดีต

ซอีีโอบรษิทัยกัษใ์หญ่ในสหรฐัอเมรกิาเขียนไว้ว่า ปัจจบุัน

สหรฐัอเมริกาก�ำลงัประสบปัญหาเกีย่วกบัภาวะความเป็น

ผู้น�ำ ไม่ว่าภาคการเมือง ภาคธุรกิจ การศึกษา ศาสนา 
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หรือองค์กรต่าง ๆ ล้วนขาดความเชื่อมั่นในตัวผู้น�ำ จาก

การส�ำรวจความเห็นด้านความเชื่อมั่นในตัวผู ้น�ำด้าน

ธุรกิจ พบว่าลดลงถึงร้อยละ 22 รวมถึงความเสื่อมถอย

ของความเชื่อมั่นในผู้น�ำแต่ละประเทศในโลก ท่ามกลาง

กระแสพายุของการแข่งขันที่รุนแรง ท�ำให้มนุษย์มอง

มนุษย์และมีปฏิสัมพันธ์กันอย่างเป็นคู่แข่ง โดยจอร์จได้

แนะน�ำบอร์ดบริษัทเลือกผู้น�ำที่แท้จริงจากคุณลักษณะ 

ไมค่วรเลือกโดยความเสนห์่หา แต่พจิารณาดจูากค่านยิม 

และความสามารถในการจงูใจให้พนกังานสร้างมลูค่าจรงิ

แก่ลูกค้า ความไว้วางใจของประชาชนจะไม่กลับคืนมา

จนกว่าจะมีผู้น�ำที่แท้จริง ซึ่งเป็นบุคคลที่มีความซ่ือสัตย์

สุจริต และมีความมุ่งมั่นในการสร้างองค์กรที่ยั่งยืน

จากประเด็นปัญหาดังกล่าวอาจเนื่องมาจาก

เกิดความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนเก่ียวกับองค์ประกอบ 

และคุณสมบัติของผู้น�ำที่ควรจะเป็น หลายหน่วยงาน

มีการคัดเลือกผู้น�ำโดยการพิจารณาจากองค์ประกอบ

ที่ท�ำให้เขาประสบความส�ำเร็จในการบริหารบ้านเมือง 

บริหารธุรกิจ หรือบริหารงานอื่น ๆ ท�ำให้ผู้น�ำเหล่านี้ ใช้

อ�ำนาจไปในทางที่ผิด ประธานาธิบดี อับราฮัม ลินคอล์น 

เคยกล่าวไว้ว่า “ถ้าคุณอยากค้นหาว่าคนเรา ถูกสร้าง

หรือเกิดมาเพื่ออะไร ก็ลองให้อ�ำนาจเขาเต็มที่ แล้วดูว่า

เขาจะใช้อย่างไร” เมื่อผู้น�ำใช้อ�ำนาจ ไปในทางที่ผิดเพื่อ

ช่วยเหลือพวกพ้อง คอร์รัปชั่น ท�ำผิดศีลธรรม จริยธรรม 

และจรรยาบรรณ จึงเป็นที่มาแห่งความล้มเหลวในการ

บริหารงานของผู้น�ำรัฐบาลในหลาย ๆ ประเทศ ท�ำให้

ประเทศชาติต้องล่มสลาย ขาดการพัฒนา หรือไม่เจริญ

ก้าวหน้าทัดเทียมกับนานาอารยประเทศ ซ่ึงเป็นสภาพ

ที่แสดงให้เห็นถึงการขาดสภาวะผู้น�ำที่แท้จริงของผู้น�ำ 

สอดคล้องกับ ศักด์ิสินี เอมะศิริ (2557) ได้กล่าวไว้ใน

หนังสือผู้น�ำ แห่งอนาคต: คุณธรรม การน�ำร่วม และการ

เปลี่ยนแปลงจากภายใน ไว้ว่าในโลกที่เปลี่ยนแปลงด้วย

อตัราเร่ง แบบทวคูีณเราควรต้ังสติ ใช้ชวิีตให้ช้าลง และหนั

กลบัมาพฒันาตวัตนด้านในเพือ่เป็นผูน้�ำตามคณุลกัษณะ

ของตนที่แท้จริง (Authentic Leadership) ที่สามารถ

เดินตามเข็มทิศชีวิตภายในตนเอง โดยอาศัยการเข้ารับ

การโค้ชจากโค้ชมอือาชพีทีช่่วยตัง้ค�ำถามส�ำคญัเพือ่ให้เรา

ตระหนักรู้ว่า ตัวตนท่ีแท้จริงของเราคือใคร เราต้องการ

อะไร เรามสีิง่มค่ีาในตัวเองมากแค่ไหน ต้องการความช่วย

เหลอืเพิม่เตมิอย่างไร และจะเดนิอย่างไรเพือ่ไปให้ถึงสิง่ท่ี

ปรารถนา จนสามารถมองเห็นทางเลือกต่าง ๆ ก�ำหนด

เส้นทางชีวิตของตน และมุ ่งมั่นกระท�ำตามแผนการ

ทีว่างไว้จนส�ำเรจ็ การเป็นผูน้�ำต้องประสบความส�ำเรจ็ใน

ชวีติทัง้ในโลกการงานและชวีติส่วนตวั ฉะนัน้ความส�ำเรจ็

ต้องมาจากตัวตนดั้งเดิม ด้านในของผู้น�ำคนนั้น ๆ ไม่ว่า

จะอยู่ในสถานะใด ในชีวิต และเช่ือว่าความเป็นผู้น�ำไม่

ขึ้นอยู่กับต�ำแหน่ง หากแต่ใคร ๆ ก็เป็นผู้น�ำที่แท้จริงให้

ตนเองได้ทุกคน 

อย่างไรก็ตามที่ผ่านมา ได้มีหลักสูตรเกี่ยวกับ

ความเป็นผู้น�ำที่พยายามกล่าวถึงลักษณะที่ผู้น�ำทั่วโลกมี

คล้ายกัน หรือความเป็นผู้น�ำท่ีแต่ละคนจ�ำเป็นต้องมีจึง

จะเป็นผู้น�ำที่มีประสิทธิภาพ แต่ Bill George (2007) 

พบว่า ความเป็นผู ้น�ำน่าจะเป็นบุคลิกประจ�ำตัวของ

แต่ละบุคคลมากกว่า และไม่มีใครท่ีจะเรียกได้ว่าเป็น 

Authentic Leader จากการพยายามปฏบัิตตินตามแบบ

ผูอ้ืน่ แม้ผูน้�ำจะเรยีนรู้จากประสบการณ์ของคนอืน่ได้ แต่

ไม่มีทางประสบความส�ำเร็จด้วยการพยายามเป็นเหมือน

ผู้อื่น ความเป็นผู้น�ำของผู้บริหารสถานศึกษา แต่ละ

คนล้วนเกิดจากการเรียนรู้ และจากประสบการณ์ท่ีได้

ลงมือปฏิบัติในสนามจริง นั่นก็คือ การบริหารงานสถาน

ศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาเอง อันเป็นหนทางน�ำไป

สู่ความเป็นผู้น�ำที่เรียกว่าภาวะผู้น�ำที่แท้จริง และความ

มีประสิทธิผลของผู้น�ำท่ีแท้จริงมาจากแรงจูงใจ ได้แก่ 

พลังของความพยายามอุตสาหะ การมองโลกในแง่ดี 

และความชัดเจนในเป้าหมาย รวมไปถึงความสามารถใน

การเผชิญกับปัญหา อุปสรรค และความยุ่งยากล�ำบาก 

เป็นต้น ผู้น�ำที่แท้จริงจะมีอิทธิพลต่อผู้ตามที่เกิดจาก

ผู้ตามมีความมั่นใจ และเชื่อมั่นในตัวของผู้น�ำเอง อันจะ

ส่งผลต่อการด�ำเนนิงาน หรอืการบรหิารงานในสถานศกึษา 
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ให้บรรลุความส�ำเร็จตามนโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ และ

เป้าประสงค์ของสถานศึกษา โดยผู้บริหารสถานศึกษา  

ซ่ึงเป็นผู้น�ำที่แท้จริงจะได้รับความไว้วางใจจากครู และ

บุคลากร ซ่ึงรวมไปถึงความเช่ือเกี่ยวกับการยึดในหลัก

การทางศีลธรรมและความซื่อสัตย์ของผู ้น�ำ ผู ้น�ำจะ

ถูกมองว่ามีความสามารถพิเศษ และเชื่อถือได้ ผู้น�ำท่ี

ประสบความส�ำเร็จในการมีอิทธิพลต่อผู้ตาม จะสามารถ

ท�ำให้ผู ้ตามให้การสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง และ

ความคิดริเริ่มใหม่ ๆ ในการบริหารสถานศึกษา ด้วย

ความกระตือรือร้น ด้วยการมองโลกในแง่ดี และมีความ

หวังเกี่ยวกับการมีความส�ำเร็จร่วมกัน แม้ว่าจะมีปัญหา 

หรืออุปสรรคต่าง ๆ 

ดงันัน้ ในการบรหิารสถานศึกษาให้ประสบความ

ส�ำเร็จผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องให้ความส�ำคัญกับการ

พัฒนาตนเองให้มีภาวะผู้น�ำที่แท้จริง ซึ่งแนวคิดเกี่ยว

กับภาวะผู้น�ำท่ีแท้จริงมีความส�ำคัญในประเด็นต่าง ๆ 

ดังกล่าวข้างต้นแล้ว ภาวะผู้น�ำที่แท้จริงยังสอดคล้องกับ

มาตรฐานวชิาชีพผูบ้รหิารสถานศกึษาของคุรสุภาในด้าน

มาตรฐานการปฏิบัติงานและมาตรฐานการปฏิบัติตน

(จรรยาบรรณของวิชาชีพ) ตามข้อบังคับ คุรุสภาว่าด้วย

มาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 โดยมีมาตรฐานการปฏิบัติ

งานที่สอดคล้องจ�ำนวน 4 มาตรฐาน ดังนี้

มาตรฐานที่ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ 

โดยค�ำนึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของบุคลากร 

ผู้เรียน และชุมชน ผู้บริหารแสดงความรัก ความเมตตา 

และความปรารถนาดีต่อองค์กร ผู้ร่วมงาน ผู้เรียน และ

ชุมชน ด้วยการตัดสินใจในการท�ำงานต่าง ๆ เพื่อผลการ

พัฒนาที่จะเกิดขึ้นกับทุกฝ่าย การตัดสินใจ ของผู้บริหาร

ต้องผ่านกระบวนการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง

การกระท�ำกับผลของการกระท�ำ เน่ืองจากการตัดสินใจ

ของผู้บริหารมีผลต่อองค์กรโดยส่วนรวม ผู้บริหารจึงต้อง

เลือกแต่กิจกรรมที่จะน�ำไปสู่ผลดี ผลทางบวก ผลต่อการ

พัฒนาของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง และระมัดระวังไม่ให้เกิด

ผลทางลบโดยมิได้ตั้งใจ ทั้งนี้เพื่อน�ำไปสู่ความไว้วางใจ 

ความศรัทธา และความรู้สึกเป็นที่พึ่งได้ของบุคลากร

มาตรฐานที ่3 มุง่มัน่พฒันาผูร่้วมงานให้สามารถ

ปฏบิตังิานได้เตม็ศกัยภาพ ความส�ำเรจ็ของการบรหิาร อยู่

ท่ีการด�ำเนินการเพ่ือให้บุคลากรในองค์กรหรือผู้ร่วมงาน

ได้มกีารพัฒนาตนเองอย่างเตม็ศกัยภาพ ผูบ้รหิารต้องหา

วิธีพัฒนาผู้ร่วมงาน โดยการศึกษาจุดเด่น จุดด้อยของ

ผู้ร่วมงาน ก�ำหนดจุดพัฒนาของแต่ละคน และเลือกใช้

วธิกีารทีเ่หมาะสมกบัการพฒันาด้านนัน้ ๆ  แล้วใช้เทคนคิ

การบริหารและการนิเทศภายในให้ผู้ร่วมงานได้ลงมือ

ปฏิบัติจริง ประเมิน ปรับปรุง ให้ผู้ร่วมงานรู้ศักยภาพ 

เลอืกแนวทางทีเ่หมาะสมกบัตน และลงมอืปฏบิตัจินเป็น

ผลให้ศกัยภาพของผูร่้วมงานเพิม่พนูพฒันาก้าวหน้าอย่าง

ไม่หยุดยั้ง น�ำไปสู่การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้

มาตรฐานท่ี 8 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

ผู้บริหารมีหน้าท่ีแนะน�ำ ตักเตือน ควบคุม ก�ำกับดูแล

บุคลากรในองค์กร การที่จะปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวให้

ได้ผลดี ผู้บริหารต้องประพฤติปฏิบัติเป็นแบบอย่างที่

ดี มิฉะนั้นค�ำแนะน�ำตักเตือน หรือ การก�ำกับดูแลของ

ผูบ้รหิารจะขาดความส�ำคญั ไม่เป็นทีย่อมรบัของบคุลากร

ในองค์กร ผู้บริหารที่ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในทุก ๆ  

ด้าน เช่น ด้านคุณธรรม จริยธรรม ความยุติธรรม และ

บุคลิกภาพจะมีผลสูงต่อการยอมรับของบุคลากร ท�ำให้

เกิดความเชื่อถือศรัทธาต่อการบริหารงาน จนสามารถ

ปฏิบัติตามได้ด้วยความพึงพอใจ

มาตรฐานที ่11 เป็นผูน้�ำและสร้างผูน้�ำ ผูบ้รหิาร 

สร้างวฒันธรรมขององค์กรด้วยการพดูน�ำ ปฏบิตันิ�ำ และ

จัดระบบงาน ให้สอดคล้องกับวัฒนธรรม โดยการให้

รางวัลแก่ผู้ท่ีท�ำงานได้ส�ำเร็จแล้ว จนน�ำไปสู่การพัฒนา

ตนเอง คิดได้เอง ตัดสินใจได้เอง พัฒนาได้เอง ของ

ผู้ร่วมงานทุกคน ผู้บริหารจึงต้องแสดงออกอย่างชัดเจน 

และสม�่ำเสมอเกี่ยวกับวัฒนธรรมขององค์กร เพื่อให้

ผู้ร่วมงานมีความมั่นใจในการปฏิบัติ จนสามารถเลือก

การกระท�ำที่สอดคล้องกับวัฒนธรรม แสดงออกและ
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ชื่นชมได้ด้วยตนเอง ผู ้บริหารจึงต้องสร้างความรู ้สึก

ประสบความส�ำเร็จให้แก่บุคลากรแต่ละคนและทุกคน 

จนเกดิภาพความเป็นผูน้�ำในทกุระดบั น�ำไปสูอ่งค์กรแห่ง

การเรียนรู้อย่างแท้จริง

ภาวะผู้น�ำที่แท้จริงนอกจากสามารถพัฒนาผู้น�ำ

ให้มีคุณธรรม จริยธรรม แล้วยังมีบทบาทในการส่งเสริม 

และสนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้มีการประพฤติ

ปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับมาตรฐาน การปฏิบัติตน หรือ

จรรยาบรรณของวิชาชีพ ทั้งจรรยาบรรณทั้งต่อตนเอง 

ต่อวิชาชีพต่อผู้รับบริการ ต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ และ

ต่อสังคม ดังนี้

1. จรรยาบรรณต่อตนเอง ผู้บริหารสถานศึกษา 

ต้องมวีนัิยในตนเอง พฒันาตนเองด้านวชิาชพี บคุลกิภาพ 

และวสิยัทศัน์ ให้ทนัต่อการพัฒนาทางวทิยาการ เศรษฐกิจ 

สังคม และการเมือง

2. จรรยาบรรณต่อวชิาชพี ผูบ้รหิารสถานศกึษา 

ต้องรัก ศรัทธา ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อวิชาชีพ และ

เป็นสมาชิกที่ดีขององค์กรวิชาชีพ

3. จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ ผู้บริหารสถาน

ศึกษา ต้องรัก เมตตา เอาใจใส่ ช่วยเหลือ ส่งเสริมให้

ก�ำลังใจแก่ศิษย์และผู้รับบริการ ตามบทบาทหน้าที่โดย

เสมอหน้า ต้องส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ทักษะ และ

นิสยั ท่ีถกูต้องดีงามแก่ศษิย์ และผูร้บับรกิาร ตามบทบาท

หน้าที่อย่างเต็มความสามารถด้วยความบริสุทธิ์ใจ ต้อง

ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ทั้งทางกาย วาจา และ

จิตใจ ต้องไม่กระท�ำตนเป็นปฏิปักษ์ต่อความเจริญทาง

กาย สตปัิญญา จิตใจ อารมณ์ และสงัคมของศิษย์และผูร้บั

บรกิาร ต้องให้บรกิารด้วยความจรงิใจและเสมอภาค โดย

ไม่เรียกรับหรือยอมรับผลประโยชน์จากการใช้ต�ำแหน่ง

หน้าที่โดยมิชอบ

4. จรรยาบรรณต่อผู ้ร ่วมประกอบวิชาชีพ 

ผู ้บริหารสถานศึกษาศึกษา พึงช ่วยเหลือเกื้อกูล 

ซ่ึงกันและกัน อย่างสร้างสรรค์ โดยยึดมั่นในระบบ

คุณธรรม สร้างความสามัคคีในหมู่คณะ

5. จรรยาบรรณต่อสังคม ผู้บริหารสถานศึกษา 

พึงประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น�ำในการอนุรักษ์และพัฒนา

เศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา 

สิง่แวดล้อม รกัษาผลประโยชน์ของส่วนรวมและยดึมัน่ใน

การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์

ทรงเป็นประมุข

จากมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาใน

ด้านมาตรฐานการปฏบัิตงิาน และมาตรฐานการปฏบัิติตน 

หรอืจรรยาบรรณของวชิาชพี ตามข้อบงัคบัครุุสภาว่าด้วย

มาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 ดังกล่าวข้างต้น แสดงให้

เห็นว่าภาวะผูน้�ำทีแ่ท้จรงิเป็นทกัษะทีส่่งเสรมิให้ผูบ้รหิาร

สถานศึกษาได้แสดงออกถึงความรัก ความเมตตา และ

ความปรารถนาดีต่อองค์กร ผู้ร่วมงาน ผู้เรียน และชุมชน 

ซึง่ความส�ำเรจ็ในการบรหิารงานของผูบ้รหิารสถานศกึษา

เกิดจากการด�ำเนินการเพื่อให้บุคลากรในองค์กร หรือ

ผู้ร่วมงานได้มีการพัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพ รวม

ไปถึงตัวผู้บริหารสถานศึกษาเองที่จะต้องปฏิบัติตนเป็น

แบบอย่างที่ดี มีวินัยในตนเอง ซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม 

จรยิธรรม ความยตุธิรรม ความรบัผดิชอบต่อวชิาชพี และ

การมบีคุลกิภาพทีด่ ีอนัจะส่งผลต่อการยอมรบันบัถอืของ

บุคลากร เกิดความศรัทธาต่อการบริหารงานจนสามารถ

ปฏิบัติตามได้ด้วยความพึงพอใจ

นอกจากนี้สุธาสินี แสงมุกดา และปิยพงษ์ 

สุเมตติกุล (2556) ได้เสนอว่าภาวะผู้น�ำที่แท้จริงมีความ

ส�ำคัญต่อการบริหารองค์กรอย่างมาก เนื่องจากภาวะ

ผู้น�ำท่ีแท้จริงน้ันมีแนวคิดมาจากจิตวิทยาเชิงบวกซ่ึงเน้น

ให้ผู้น�ำรู้จักตนเอง มีศีลธรรม บริหารงานอย่างโปร่งใส 

ท�ำให้พนกังานในองค์กรเกดิความเช่ือถือศรทัธาในตวัผูน้�ำ  

และปฏบัิตติามซ่ึงจะส่งผลให้องค์กรสามารถพัฒนาเติบโต

ต่อไปได้ และช่วยลดปัญหาความเชือ่มัน่ในตวัผูน้�ำทีล่ดลง 

โดยเฉพาะภาวะผู้น�ำที่แท้จริงของผู้บริหารสถานศึกษา

ที่ผู ้บริหารจะต้องมีภาวะผู้น�ำที่แท้จริง กล่าวคือ เป็น

ผูบ้รหิารทีรู่จ้ดัจดุเด่น จดุด้อยของตนเอง บรหิารงานโดย

ยึดหลักศีลธรรม มีความโปร่งใส มีวิสัยทัศน์ ครูและ
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บุคลากรให้ความเคารพนับถือ และปฏิบัติตามค�ำสั่ง 

ร่วมมือกันพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพสูงสุด ท�ำให้เกิด

ความเชือ่มัน่ในตัวผูบ้รหิารสถานศึกษา ดังน้ันจะเห็นได้ว่า 

ภาวะผูน้�ำ ทีแ่ท้จริงของผูบ้รหิารสถานศึกษาเป็นสิง่จ�ำเป็น

อย่างยิ่งต่อการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งจะส่งผลต่อระบบ

บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลให้มีประสิทธิภาพ

กล่าวได้ว่า ภาวะผู้น�ำที่แท้จริงมีความส�ำคัญใน

การสร้างความไว้เนื้อเชื่อใจให้กับบุคลากร หรือ ผู้ตาม 

รวมไปถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกิดจากการบริหารงาน

ของผู้บริหารสถานศึกษา อันเนื่องมาจากการมีภาวะ

ผู ้น�ำที่แท้จริงของผู ้บริหารสถานศึกษา ซึ่งเป็นการ

เปลีย่นแปลงทีเ่กดิจากภายในทัง้การมค่ีานิยม ในทางบวก 

รวมถึงการมีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ

ของตนเอง ตลอดจนการด�ำเนินชีวิตที่ดีทั้งชีวิตในการ

ท�ำงาน และชีวิตส่วนตัว

องค์ประกอบของภาวะผู้นำ�ที่แท้จริง

องค์ประกอบของภาวะผู้น�ำที่แท้จริงสามารถ

พิจารณาได้จากองค์ประกอบในด้านต่าง ๆ  (Ilies, 2005) 

ดังนี้

1. ด้านการตระหนักรู้ในตน (Self-awareness) 

การตระหนักรู้เป็นส่วนหนึ่งของความจริงแท้ที่บุคคล

ตระหนกัและมคีวามเชือ่เกีย่วกบัคุณลกัษณะ ค่านยิม แรง

จงูใจ ความรู้สกึ และความรู้ความเข้าใจของตนเอง รวมถึง

ความรู้เกี่ยวกับธรรมชาติของสิ่งท่ีขัดแย้งในตัวเอง และ

บทบาทของส่ิงทีข่ดัแย้งท่ีมีอทิธพิลต่อความคิด ความรูส้กึ 

การกระท�ำ และพฤติกรรม การรู้ตนเอง และการเป็นจริง

กบัตวัเอง เป็นคณุสมบติั ทีส่�ำคัญของสภาวะผูน้�ำทีแ่ท้จรงิ  

ความตระหนักรู้ในตนที่แท้จริงสามารถพยากรณ์ได้จาก

การมีแนวคิดของตนเองในทางบวก เช่ือในคุณค่าของ

ตนเอง มีอารมณ์ที่มั่นคง และสามารถควบคุมตนเองได้

ในชีวิต การตระหนักรู้ในตนซึ่งเป็นองค์ประกอบหนึ่ง

ของความจริงแท้ (Authenticity) มีความสัมพันธ์ใน

เชิงบวกอย่างมีนัยส�ำคัญกับการยอมรับนับถือตนเอง 

(Self-esteem) ซึ่งผลดังกล่าวสามารถคาดการณ์ได้จาก

ฐานการประเมินตนเองของแต่ละบุคคล และจิตใต้ส�ำนึก

ของตนเอง 

นอกจากนี้การตระหนักรู้ในตนยังหมายรวมถึง

การตระหนักถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนของตนรวมทั้งความ

เข้าใจในอารมณ์และบุคลกิภาพของตน การเข้าในอารมณ์

ของตนเป็นองค์ประกอบหนึง่ของความฉลาดทางอารมณ์ 

เพราะความฉลาดทางอารมณ์ก่อให้เกิดความเป็นผู้น�ำท่ี

มีประสิทธิภาพ และเช่ือมโยงสู่องค์ประกอบส�ำคัญของ

ภาวะผู้น�ำที่มีประสิทธิภาพ องค์ประกอบเหล่านี้รวม

ถึงการพัฒนาวัตถุประสงค์ และเป้าหมายร่วมกัน การ

ปลูกฝังความรู้และการเห็นคุณค่าของงานหรือกิจกรรม

ที่ท�ำ และคงรักษาไว้ซึ่งความเชื่อมั่น ความร่วมมือ และ

ความไว้วางใจ ความฉลาดทางอารมณ์ยงัช่วยส่งเสรมิให้มี

ความยืดหยุ่นในการตัดสินใจ และการปรับตัว สร้างและ

รกัษาตนัตนขององค์กรอย่างมเีป้าหมาย George (2000) 

กล่าวไว้ว่าประโยชน์อย่างหนึง่ของความฉลาดทางอารมณ์

ต่อภาวะผูน้�ำกค็อืการท�ำให้เกดิความตระหนกัรูใ้นสภาวะ

อารมณ์ของตัวผู้น�ำเอง

ดงันัน้ ผูน้�ำทีม่คีวามคดิเป็นของตนเองในเชงิบวก 

และมีความฉลาดทางอารมณ์ในระดับสูง มีแนวโน้มที่จะ

แสดงออกถึงการตระหนักรู้ในตนในอันที่จะมีผลกระทบ

เชิงบวกส�ำหรับการเป็นผู้น�ำท่ีมีประสิทธิผล และสภาพ

จิตที่ดีของตัวผู้น�ำเอง

2. พฤติกรรมหรือการแสดงออกอย่างแท้จริง 

(Authentic behavior/acting) องค์ประกอบของ

พฤติกรรมที่แท้จริงกล่าวถึงการที่บุคคลไม่ว ่าแสดง

พฤติกรรมออกมาอย ่างไรจะสอดคล ้องกับตัวตน 

ที่แท้จริงของพวกเขา พฤติกรรมที่แท้จริงหมายถึง

การกระท�ำที่สอดคล้องกับค่านิยม ความชอบ และความ

ต้องการของตนเอง ซ่ึงตรงข้ามกับการแสดงออกท่ีเพียง

เพื่อเอาอกเอาใจผู้อื่นหรือเพื่อหวังผลตอบแทน หรือเพื่อ

หลีกเลี่ยงการถูกลงโทษ (Kernis, 2003)
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อย่างไรก็ตามอาจมีกรณีที่เกิดขึ้นโดยท่ีการ

แสดงออกถึงตัวตนที่แท้จริงส่งผลต่อการถูกลงโทษทาง

สังคมอย่างรุนแรง หรือการฉายภาพที่มีพลังของตัวตน

ที่แท้จริงของคน ๆ หนึ่งต้องมีการตรวจสอบพฤติกรรม

ถึงวัตถุประสงค์ในการน�ำเสนอตนเอง ผู ้น�ำที่แท้จริง

สามารถท�ำให้เกิดความพอดีระหว่างการแสดงออก

ถึงตัวตนที่แท้จริงและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งตระหนักถึง

ผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากพฤติกรรมความแท้จริงไม่ได้

สะท้อนถึงการบังคับให้เป็นตัวตนที่แท้จริง แต่เป็นการ

แสดงออกอย่างเสรีและเป็นไปตามธรรมชาติ สอดคล้อง

กับผลการวิจัยของสุธาสินี แสงมุกดา และปิยพงษ์ 

สุเมตติกุล (2556) ท่ีได้พัฒนาเครื่องมือวัดภาวะผู้น�ำ

ที่แท้จริงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัย 

พบว่า องค์ประกอบภาวะผูน้�ำทีแ่ท้จรงิของผูบ้ริหารสถาน

ศกึษาขัน้พืน้ฐานประกอบไปด้วยการตระหนกัรูใ้นตนเอง 

การมีกฎเกณฑ์ศีลธรรมของตนเอง ความโปร่งใสเชิง

สมัพนัธ์ กระบวนการทีส่มดลุ และการเรยีนรูจ้ากอนาคต

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำ�ที่แท้จริง

แนวทางในการพัฒนาผู ้บริหารสถานศึกษา

เพื่อให ้เกิดภาวะผู ้น�ำที่แท ้จริงนั้น ผู ้บริหารสถาน

ศึกษาจะต้องมีการเรียนรู ้  และพัฒนาตนเอง โดย

ปิยนันท์ สวัสดิ์ศฤงฆาร (2557) ได้กล่าวถึงการพัฒนา

ภาวะผู้น�ำ ที่แท้จริงว่าเกี่ยวข้องกับปัจจัยในด้านต่าง ๆ 

ดังนี้

1. ด้านจริยธรรม (Ethics) ผู้น�ำที่แท้จริง คือ

ผู้น�ำที่มีจริยธรรม ในการพัฒนาตนเองให้มีภาวะผู้น�ำ 

ที่แท้จริงนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้ที่มีความ

ถูกต้องดีงามในความประพฤติทั้งต่อตนเอง ต่อผู ้อื่น 

และต่อสังคม ทั้งนี้เพื่อก่อให้เกิดความเจริญรุ่งเรืองทั้งใน

หน่วยงาน องค์กร หรอืในสงัคม การทีจ่ะปฏบิติั ให้เป็นไป

เช่นนัน้ได้ผูบ้รหิารสถานศึกษาจะต้องรูว่้าสิง่ใดถกูสิง่ใดผดิ

2. ด้านอ�ำนาจ (Power) ผู้น�ำทุกคนมีอ�ำนาจ 

เพราะอ�ำนาจคือเครื่องมือที่ผู ้บริหารหรือผู ้น�ำใช้เพื่อ 

ท�ำให้ผู้ตามปฏิบัติหน้าที่ตามที่ต้องการ แต่ผู้น�ำที่แท้จริง

รู้ว่าจะใช้อ�ำนาจที่ถูกต้องเพ่ือทีมงานและเป้าหมาย ที่

ต้องการบรรลุได้อย่างไร ผู้น�ำที่แท้จริงจะเลือกใช้อ�ำนาจ

ที่เกิดจากความศรัทธาของทีมงานที่เฝ้ามองความเป็น

ผู้รู ้ของผู้น�ำ การพัฒนาตนเองให้เป็นผู้น�ำท่ีแท้จริงนั้น

ผู้บริหารสถานศึกษาควรใช้อ�ำนาจด้วยการท�ำตัวให้เป็น

ตัวอย่าง (Leading by example) เมื่อผู้น�ำท�ำอย่างที่

พูดก็จะได้รับความเคารพและช่ืนชมจากทีมงาน ผู้น�ำ

ทีแ่ท้จรงิไม่เพยีงแต่รูว่้าจะใช้อ�ำนาจประเภทไหนในแต่ละ

สถานการณ์แต่ยงัรูว่้าอ�ำนาจมาจากไหน และจะใช้อ�ำนาจ

นั้นอย่างไร

3. ด้านการสื่อสาร (Communication) การ

ติดต่อสื่อสารมีความส�ำคัญต่อการบริหารงานเพราะเป็น

เครื่องมือน�ำความต้องการ ความคิด หรือค�ำสั่งไปยัง

ผู้ปฏิบัติงาน ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องพัฒนาตนเอง

ให้มีภาวะผู้น�ำที่แท้จริงจากความสามารถในการสื่อสาร

ทีส่ร้างผลสะเทอืนให้เกดิขึน้ในใจ ในความคดิผูอ้ืน่ ทกัษะ

การสื่อสารมีความส�ำคัญเป็นอย่างยิ่งส�ำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษาที่จะต้องมีความสามารถในการสื่อสารเพื่อ

ให้ตนเอง และผู้อื่นระลึกได้อยู่เสมอว่า อะไรคือสิ่งส�ำคัญ

ท่ีสุดในการด�ำเนินการจัดการศึกษา ดังนั้นในการพัฒนา

ตนเองเข้าสู่ภาวะผู้น�ำท่ีจริงนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจะ

ต้องเป็นนักสื่อสารชั้นยอด มีกลยุทธ์การสื่อสารมากมาย

หลายอย่างในการส่งผ่านคุณค่า สร้างแรงบันดาลใจ  

ออกค�ำสั่งท่ีชัดเจน โดยอาจใช้เทคนิค การเล่าเร่ือง 

(Storytelling) เป็นเครื่องมือในการสื่อสารเรื่องราวท่ี

ส�ำคัญ การเล่าเรื่องสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้กับ

บุคลากรในการทุมเทให้กับการท�ำงานมากขึ้น และถ้าผู้

บรหิารสถานศกึษามศีลิปะ การเล่าเร่ืองทีด่อีาจถงึขัน้ท�ำให้

เรื่องท่ีเล่านั้นกลายเป็นวิถีปฏิบัติ หรือวัฒนธรรมองค์กร 

ผูน้�ำทีแ่ท้จรงิจะเป็นผูฟั้งผูอ้ืน่อย่างตัง้ใจ (Deep listening) 

และยอมรับค�ำแนะน�ำท่ีดี ๆ ไม่ว่าค�ำแนะน�ำนั้นจะมา

จาก ที่ใดหรือจากใคร โดยปกติแล้วเป็นเรื่องยากที่ผู้น�ำ

จะได้รับข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) ที่เป็นข้อเท็จจริง 
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เพื่อน�ำมาใช้ ในการปรับปรุงงาน ส่วนมากข้อมูลที่ได้มัก

เป็นข้อมูลที่เกิดจากการปรุงแต่ง หรือเป็นข้อมูลท่ีผู้ให้

ข้อมลู มคีวามประสงค์ หรอืต้องในบางสิง่บางซึง่อาจเป็น

ไปได้ทั้งด้านบวก และด้านลบ ท�ำให้ข้อมูลที่ได้รับมีการ

บดิเบอืนไปความเป็นจรงิ ดังนัน้ผูน้�ำทีแ่ท้จรงิจะต้องสร้าง

วัฒนธรรมการสือ่สารแบบเปิดให้ทมีงาน หรอืบคุลากรใน

องค์กรเต็มใจให้ข้อมูลที่แท้จริงแก่ผู้บริหารสถานศึกษา

4. ด้านองค์กร (The Organization) สถานศกึษา 

เป็นแหล่งรวมทรัพยากรในการบริหารงานต่าง ๆ 

 ไม่ว่าจะเป็นคน เงนิ วสัดอุปุกรณ์ และการบรหิารจดัการ

เอาไว้ด้วยกัน โดยมีบทบาทหน้าที่หรือวัตถุประสงค์ใน

การจัดการศกึษาให้ส�ำเรจ็ลลุ่วงไปตามเป้าหมายท่ีก�ำหนด 

ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะที่เป็นผู้น�ำสูงสุด จะต้อง

ตระหนกัถงึภาระความรับผดิชอบอนัยิง่ใหญ่ และให้ความ

ส�ำคญักบับคุลากรและสถานศึกษาองค์กรเป็นอนัดบัแรก 

โดยเป้าหมายของผู้บริหารสถานศึกษาควรสอดคล้อง

กับเป้าหมายของสถานศึกษา เพราะหากเป้าหมายท้ัง

สองไม่สอดคล้องกัน การให้ความส�ำคัญกับเป้าหมาย

ของสถานศึกษาจะลดความส�ำคัญลงไป ผลที่ตามมาคือ

ผู้บริหารสถานศึกษาอาจคิดถึงแต่ตัวเองแทนที่จะคิดถึง

สถานศึกษา หรือบุคลากร ดังนั้นภาวะผู้น�ำที่แท้จริงของ

ผู้บริหารสถานศึกษาจะเป็นตัวขับเคลื่อนสถานศึกษา 

และบุคลากรให้บรรลุตามภารกิจ หรือเป้าหมายของ

สถานศึกษาที่ได้ก�ำหนดไว้ร่วมกัน

นอกจากปัจจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา

ตนเองไปสู่การมีภาวะผู้น�ำที่แท้จริงดังกล่าวแล้ว ใน

หนังสือ True North แสดงให้เห็นว่า เราทุกคนสามารถ

เดินตามเข็มทิศชีวิตภายในตนเอง และสร้างสรรค์

แผนการสร้างผู้น�ำในตนเอง (Personal Leadership 

Development Plan) เพื่อเป็นผู ้น�ำที่แท้จริง หรือ 

Authentic Leader ได้โดยมแีนวทางในการพฒันาตนเอง

ในด้านต่าง ๆ (ศักดิ์สินี เอมะศิริ, 2557) ดังนี้

1. ด้านการรู ้ จักตัวตนที่แท้จริงของตนเอง 

ผู ้บริหารสถานศึกษาควรคิดทบทวนถึงเป้าหมายของ

ชีวิตของตนเองอยู่เสมอว่าเกิดมาท�ำไม อยู่ไปเพื่ออะไร 

แล้วมองออกไปนอกตัวเอง มองเห็นสถานการณ์ของ

ชุมชน สังคม และโลกที่ก�ำลังเผชิญอยู่ แล้วตั้งค�ำถาม

ว่า จะใช้ชีวิตอย่างไรให้มีคุณค่า ซึ่งเกี่ยวข้องกับความ

พยายามในการใช้ชวีติอย่างมคีวามสขุ และเป็นประโยชน์

ท้ังต่อตนเองและผู้อื่น และเมื่อรู้ค�ำตอบแล้ว ก็จะท�ำให้

ผูบ้รหิารสถานศกึษาได้ค้นพบเป้าหมายส�ำคญัท่ีสดุในชีวติ

ของตนเอง จะเห็นความสัมพันธ์ของตัวเองกับธรรมชาติ 

ไม่แยกตัวเองออกมาตามล�ำพัง จะพบความปรารถนา 

และแรงบันดาลใจในสิ่งท่ีอยากท�ำ และรู ้ว ่าการท�ำ

เรื่องยาก หรือเรื่องที่ไม่เคยท�ำเพียงคนเดียวอาจไม่ส�ำเร็จ 

จงึต้องอาศยัทีมงานมาร่วมท�ำด้วย ซึง่จะเป็นท่ีมาของการ

ชักชวนผู้อื่น ปลุกผู้คนให้ตื่น แล้วช่วยสร้างแรงบันดาลใจ

ให้ทีมงานของตนเอง อยากท�ำอะไรดี ๆ ที่เป็นประโยชน์ 

ซ่ึงต้องเป็นสิ่งท่ีค้นพบได้ด้วยตนเอง การค้นพบคุณค่า

พื้นฐานในชีวิต เป็นการหาความหมายในชีวิต และเมื่อ

พบแล้วก็จะสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้คนอื่นค้นพบ

แรงบันดาลใจของตนเอง และร่วมทางไปด้วยกัน

ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดีต้องท�ำให้คนใน

ทีม ซ่ึงก็คือครู และบุคลากรในสถานศึกษาเกิดการ

พัฒนา เจริญงอกงามเติบโตขึ้นไปตามความรู้ และความ

สามารถ หรือศักยภาพของแต่ละบุคคล ผู้น�ำท่ีแท้ จะมี

ทัศนคติที่ดี และให้โอกาสที่จะช่วยผู้อื่น มองโลกในแง่ดี 

มีความเมตตา อยากให้คนอื่นเติบโต นั่นคือ มีจริยธรรม

ขั้นพื้นฐาน และการด�ำเนินชีวิตเป็นไปเพื่อผู้อื่น ผู้บริหาร

สถานศึกษาท่ีต้องการให้บุคลากร เกิดความเชื่อใจ และ

ไว้วางใจ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องพิสูจน์ตัวเอง ต้องมี

ความกล้าหาญ ซือ่สตัย์สจุรติ ไม่มวีาระซ่อนเร้น ถ้าพสิจูน์

ตัวเองไม่ได้ก็ยากที่จะได้หัวใจจากครู และบุคลากร ผู้น�ำ

ทีแ่ท้จรงิไม่สามารถบงัคบัให้ใครเชือ่ได้ แต่ต้องท�ำให้ดเูป็น

ตัวอย่าง เพราะในโลกยุคปัจจุบันการไว้เนื้อเช่ือใจซ่ึงกัน

และกัน เริ่มลดลงไปทุกที

2. ด้านการเปลี่ยนแปลงตัวเองจากภายใน 

ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเอาชนะตัวเองในเรื่องต่างๆ  
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เช่น ความวิตกกังวล ความกลัว และความโกรธ เป็นต้น 

รวมไปถึงการมีวินัยในตนเอง การเปลี่ยนแปลงตัวเอง

จากภายในเป็นกระบวนการพัฒนาตนเองให้เติบโต

ขึ้น ยิ่งใหญ่ขึ้น การเป็นผู้น�ำคือการเดินทางสู่ภาวะองค์

รวม คือเห็นว่าทุกสรรพสิ่งล้วนมีชีวิต มนุษย์เราไม่ได้

มีมุมมองแต่ในด้านเหตุ และผลเพียงอย่างเดียว แต่มี

ความรัก ความปรารถนา ความสุข ความอบอุ่น และ

ความปีตยินิดซีึง่เป็นอกีด้านหนึง่ของชวีติทีม่คีวามส�ำคญั 

ซึ่งการพัฒนาตนเองจากภายในจึงเป็นหนทางน�ำไปสู่

การเปลี่ยนแปลง โดยผู้บริหารสถานศึกษาควรด�ำเนิน

ชีวิตของท่านให้ช้าลง สงบน่ิง และเกิดการตระหนักรู้ 

จนถึงการตื่นรู้ในที่สุด ท�ำให้มองเห็นสรรพสิ่งต่าง ๆ ด้วย

ใจมากกว่าการมองเห็นด้วยตา อันเป็นแนวทางหนึ่งที่จะ

ท�ำให้ท่านเกิดการพัฒนาภาวะผู้น�ำ ที่แท้จริงจากภายใน 

3. ด้านความชัดเจนถึงค่านิยมส่วนตัว และ

หลักการแห่งความส�ำเร็จที่ยึดถือ ในการพัฒนาตนเองไป

สูภ่าวะผูน้�ำทีแ่ท้จรงินัน้ ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรก�ำหนด

ค่านิยมของตนเองในทางบวก เช่น มีความซื่อสัตย์สุจริต 

มีความเสียสละ และมีความเมตตา เป็นต้น รวมไปถึง

การมีหลักการในการด�ำเนินชีวิตที่มุ่งไปสู่เป้าหมายหรือ

ความส�ำเร็จ เช่น ความเพียรพยายาม ความรับผิดชอบ 

และความกระตอืรอืร้น เป็นต้น รวมไปถงึมคีวามสามารถ

ในการสร้างคุณค่าใหม่ สิ่งใหม่ที่ดีกว่าเดิม (Value 

Creation) โดยมีความมุ่งมั่นในการท�ำสิ่งที่ใหญ่กว่า

ตัวเอง ตลอดจนการดูแลรักษากาย และจิตใจของตนเอง

ให้เป็นปกติ

อย่างไรก็ตามในการเป็นผู้น�ำนั้นไม่ใช่เป็นมา

ตั้งแต่เกิด แต่เป็นสิ่งที่เรียนรู ้กันได้ การที่ผู ้บริหาร

สถานศึกษาที่ต้องการบริหารสถานศึกษาให้ประสบ

ความส�ำเร็จ และเป็นผู้น�ำที่มีสมรรถนะได้นั้น สามารถ

กระท�ำได้โดยการสร้างสิ่งใหม่ ๆ ที่มีคุณค่าให้เกิดข้ึนใน 

5 ด้าน (นภา ธรรมทรงศนะ, 2557) ดังนี้

1. ด้านการพัฒนาความเข้าใจ และตระหนักรู้

ต่อหลักการแห่งกระบวนการสร้างสรรค์ ผู้น�ำต้องศึกษา

ค้นคว้าโดยอาศัยหลกัการของธรรมชาต ิเพราะธรรมชาติ

เป็นเรื่องใหญ่ของกระบวนการสร้างสรรค์ ซึ่งมักจะได้

ความคิดดี ๆ จากธรรมชาติไม่ว่าจะเป็นพืช ต้นไม้ สัตว์ 

หรือแมลงต่าง ๆ ท่ีสามารถปรับตัวเข้ากับสิ่งต่าง ๆ ได้

เป็นอย่างดี หมั่นสังเกตแล้วก็เอามาปรับประยุกต์ใช้

ให้เหมาะสม นอกจากธรรมชาติแล้ว สิ่งท่ีน่าสนใจคือ

กระบวนการสร้างสรรค์ของคนท�ำงานด้านศิลปะ เช่น 

จิตรกร นักดนตรี ช่างปั้น นักออกแบบ หรือแม้กระทั้ง

การละครท่ีมกีารท�ำงานร่วมกนัเป็นทีม ซ่ึงมลีกัษณะพเิศษ

ที่ต้องสร้างสรรค์งานอยู่ตลอดเวลา

2. ด้านการท�ำงานโดยรวมกับก�ำลังหรืออ�ำนาจ 

โดยส่วนใหญ่เราจะลงมอืท�ำการเปลีย่นแปลง มกัจะเผชญิ

กับพลังอ�ำนาจเก่า และหลาย ๆ ครั้งที่ถูกต่อต้านแล้วมัก

จะไปไม่รอด เป็นสิง่ท่ีท้าทายมากกว่า จะท�ำอย่างไรด ีการ

เรียนรู้เรื่องวิธีคิดเชิงระบบ ก็เพื่อให้เข้าใจความสัมพันธ์

ของพลงัต่าง ๆ  เพราะฉะนัน้อย่าไปชนกบัพลงัอ�ำนาจ แต่

ให้เรียนรู้ตามกาลเทศะ และจังหวะ เพราะแต่ละอย่างมี

ศักยภาพภายในของตน

3. ด้านการรู้จักใช้โครงสร้างท่ีเอื้อต่อสิ่งที่เรา

อยากให้เกิด เพราะโครงสร้างเป็นตัวที่ท�ำให้แบบแผน

พฤติกรรมบางอย่างเกิดซ�้ำแล้วซ�้ำอีก มีโครงสร้าง

อะไรบ้างเป็นพลังท่ีเอื้อต่อเรา แม้โครงสร้างจะไม่ดี

สมบูรณ์เต็มที่ก็ตาม แต่เราจะไปร่วมมืออย่างไร โดยต่าง

คนต่างกร็ูว่้าเป็นจดุมุง่หมายร่วมกนั ถงึแม้จรติหรอืวธิคีดิ

จะไม่เหมือนกัน

4. ด้านการมวีสิยัทศัน์ของชวีติอยูบ่นคณุค่าหลกั

ของเราเอง เป็นเรื่องของชีวิต ที่เราคิดว่าส�ำคัญ และเรา

จะท�ำให้เป็นวิสัยทัศน์ร่วมกันในระดับหนึ่ง เป็นภาพใน

อนาคตท่ีปรารถนา ไม่ว่าจะเป็นสุขภาพอนามัย ท้ังกาย 

ใจ ครอบครัว และหน้าที่การงาน 

5. ด้านความใส่ใจ หากทุกอย่างดีหมด แล้ว

ไม่ใส่ใจก็จะท�ำไม่ส�ำเร็จ แม้จะเขียนแผนดีอย่างไร 

แต่ถ้าไม่สามารถจัดการกับเวลาของเราได้ก็จะท�ำให้
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ความคิดดี ๆ สิ่งดี ๆ ไม่ส�ำเร็จ การใส่ใจเป็นเรื่องที่

เกี่ยวขอ้งกบัสต ิสตจิึงเกี่ยวขอ้งกบัการท�ำงานตลอดเวลา

นอกจากแนวทางการพัฒนาภาวะผู ้ น� ำ

ที่แท้จริงดังกล่าวข้างต้นแล้วยังมีประเด็นส�ำคัญในการ

พัฒนาประสบการณ์ภาวะผู ้น�ำท่ีแท้จริง (รัตติกรณ์ 

จงวิศาล, 2556) ดังนี้

1. ภาวะผู้น�ำที่แท้จริงเกี่ยวข้องกับการพัฒนา

ภาวะผู้น�ำอย่างเป็นกระบวนการตามธรรมชาติ เป็น

ความสามารถพิเศษที่มีอยู่ภายใน ส�ำหรับภาวะผู้น�ำที่จะ

ค้นพบ หรือการพัฒนาการรับรู้เกี่ยวกับสิ่งที่จะเกิดขึ้นใน

อนาคต ซึ่งเกี่ยวข้องกับการรับใช้ในฐานะที่เป็นผู้น�ำหรือ

ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน

2. ภาวะผู้น�ำที่แท้จริงเกี่ยวข้องกับการพัฒนา

ภาวะผู้น�ำจากการต่อสู้และความยากล�ำบาก เช่น ความ

ยากล�ำบากที่เกี่ยวข้องกับความจ�ำเป็นเพื่อเอาชนะความ

อยตุธิรรมบางอย่าง ความไม่สามารถ หรอืความเศร้าโศก 

เป็นต้น

3. ภาวะผู้น�ำที่แท้จริงเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะ

ผูน้�ำท่ีเป็นผลจากการพบสาเหตุทีม่คุีณค่าของความผกูพัน

ที่เข้มแข็ง โดยค่านิยมและความเชื่อถูกปลูกฝังอยู่ภายใน 

และกลายเป็นเอกลักษณ์ที่เข้มแข็งของตนเอง

4. ภาวะผู้น�ำที่แท้จริงเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะ

ผู้น�ำที่เป็นกระบวนการของการเรียนรู้จากประสบการณ์ 

เช่น ข้อผิดพลาด และความล้มเหลวของตนเอง อิทธิพล

ของการเป็นแบบอย่างทั้งทางบวก และลบ เป็นต้น

กล่าวโดยสรุปได้ว่า ผูบ้รหิารสถานศึกษาสามารถ

พัฒนาตนเองให้มีภาวะผู้น�ำที่แท้จริงโดยเรียนรู้ และ

พัฒนาตนเองในด้านจริยธรรม การใช้อ�ำนาจ การสื่อสาร 

เข้าใจสภาวะขององค์กร การรู้จักตัวตน ที่แท้จริงของตน 

มีการเปลี่ยนแปลงตัวเองจากภายในอันเป็นหนทางน�ำ

ไปสู่การเปลี่ยนแปลง มีความชัดเจนในด้านค่านิยมทาง

บวก และหลักการแห่งความส�ำเร็จที่ยึดถือ ตลอดจน

การสร้างสิ่งใหม่ ๆ ที่มีคุณค่าให้เกิดขึ้นแก่ตนเอง รวมทั้ง

การพัฒนาความเข้าใจ และตระหนักรู้ต่อหลักการแห่ง

กระบวนการสร้างสรรค์ การท�ำงานโดยรวมกับก�ำลัง

หรอือ�ำนาจ การรูจ้กัใช้โครงสร้างทีเ่อือ้ต่อสิง่ทีต้่องการให้

เกิดขึ้น มีวิสัยทัศน์ของชีวิต มีความเอาใจใส่ โดยพัฒนา

ให้เป็นไปตามธรรมชาติ เรียนรู้จากอุปสรรค และความ

ยากล�ำบาก ค้นพบค่านยิม และความเช่ือท่ีเป็นเอกลกัษณ์

ที่เข้มแข็งของตนเอง และเรียนรู้จากประสบการณ์ โดย

แนวทางดังกล่าวก็จะท�ำให้ผู ้บริหารสถานศึกษาเกิด

เรียนรู้ และพัฒนาตนเองให้มีทักษะในด้านภาวะผู้น�ำ

ท่ีแท้จริง ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการบริหารสถานศึกษา

ให้ประสบความส�ำเร็จมากยิ่งขึ้นต่อไป

สรุป
ภาวะผู้น�ำเป็นทักษะที่จ�ำเป็นส�ำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา เพราะภาวะผู้น�ำมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล

ของสถานศึกษา รวมถึงการเป็นวิถีการด�ำเนินชีวิตของ

ผู ้บริหารสถานศึกษาที่มีอิทธิพลต่อครูและบุคลากร 

สามารถสร้างแรงบันดาลใจ ท�ำให้เกิดความเช่ือถือ

ศรัทธา การยอมรับ และช่วยเพิ่มพลังอ�ำนาจของครูและ

บุคลากรให้บรรลผุลส�ำเรจ็ตามเป้าหมาย โดยอาศยัทักษะ

ทางด้านภาวะผู้น�ำท่ีแท้จริง (Authentic Leadership) 

ของผู ้บริหารสถานศึกษาที่มีความมั่นคงในสิ่งที่พูด 

การกระท�ำ ค่านิยมในทางบวก รวมท้ังการมีคุณธรรม 

จรยิธรรม และจรรยาบรรณ ด�ำเนนิชีวติเป็นแบบอย่างท่ีดี  

ท้ังการงานและชีวิตส่วนตัว ตลอดจนมีความตระหนักรู้

ในตนเอง รู้จักและยอมรับนับถือตนเอง การเรียนรู้ และ

พัฒนาตนเองอยู่เสมอ รวมท้ังการส่งเสริม และพัฒนา

บุคลากรให้เจริญเติบโต ก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ภาวะ

ผูน้�ำทีแ่ท้จรงิจงึเป็นทกัษะทีผู่บ้รหิารสถานศึกษาสามารถ

เรียนรู้ และพัฒนาได้ด้วยตนเองเพราะเป็นสิ่งที่เกี่ยวข้อง

กับตัวตนของผู้บริหารสถานศึกษาเอง เพียงแต่มีสติแล้ว

หันมาทบทวนเหตุการณ์ หรือพฤติกรรมของตนเองท่ีได้

แสดงออกไป หรอืท่ีก�ำลงัคดิว่าจะด�ำเนนิการต่อไปว่าเป็น

สิ่งที่มีคุณค่า มีประโยชน์ และมีความส�ำคัญอย่างแท้จริง

หรือไม่ ต้องมีเป้าหมายในชีวิตที่ชัดเจนแล้วเดินทางสู่
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เป้าหมายอย่างมัน่คง แน่วแน่ เพราะผูบ้รหิารสถานศกึษา

เป็นบคุคลส�ำคญัทีจ่ะชีค้วามเป็นความตายในการจดัการ

ศึกษาอันมีผู้เรียนเป็นเป้าหมายส�ำคัญ หากตั้งค�ำถามว่า

จะต้องท�ำอย่างไร ค�ำตอบก็คือผู้บริหารสถานศึกษาต้อง

เรียนรู้ และพัฒนาตนเองให้มีภาวะผู้น�ำที่แท้จริงนั่นเอง
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