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บทความวิจัยนี้ มุ่งศึกษาปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นที่วัดแห่งหนึ่งในภาคกลาง 

ว่าเหตุใดจึงมีผู้เลื่อมใสศรัทธาเดินทางมาปฏิบัติธรรมเป็นจ�านวนมาก อีกท้ังยัง             

เป็นวัดที่มีรายได้จากการบริจาคทรัพย์มากที่สุดแห่งหนึ่งของประเทศ ผ่านตัวแปร

หลักสามตัว ได้แก่ ความประทับใจ ความศรัทธา และการบริจาค ด้วยวิธีวิจัย         

เชิงคุณภาพ การเก็บข้อมูลใช้วิธีการสัมภาษณ์ การสังเกตการณ์ การศึกษาจาก

เอกสารและสื่อประชาสัมพันธ์ท่ีได้รับจากทางวัด รวมถึงการแสดงความคิดเห็น

ต่าง ๆ ในประเด็นที่เก่ียวกับวัดผ่านสื่อสังคมออนไลน์เฟสบุ๊ค ผลการวิจัยพบว่า 

“ความประทับใจและความศรัทธา” ท้ังจากความสะอาด ความเป็นระเบียบ การ

บริหารความสะดวก สังคมและบรรยากาศภายในวัด ความเคร่งครัดในการรักษา

ศีลของพระสงฆ์ และภาวะผู้น�าของบุคคลส�าคัญของวัด โดยเฉพาะเจ้าอาวาส               

ว่ามีอิทธิผลต่อการตัดสินใจเลือกมาปฏิบัติธรรม นอกจากนี้ ความประทับใจและ

ความศรัทธา ก็ยังมีผลต่อการตัดสินใจบริจาคทรัพย์ และยังช่วยเปลี่ยนแปลง

ทศันคตแิละชวิีตของผูป้ฏิบตัธิรรม รวมถึงการช่วยส่งเสรมิความส�าเรจ็ท้ังต่อหน้าที่

การงานและการเงินของผู้ปฏิบัติธรรม
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bstract

This research article aims to study a phenomenon occurred at                   

one of the most visited and highest donation Buddhist temple in Central 

Thailand, to understand the motivations behind the visiting and the                        

donations. The analysis is based on three variables: impression, faith, and 

donations; with qualitative methods. Data collection used interviews,                 

observations, and documents; including comments from Facebook. The 

results showed that “impression and faith” driven by cleanliness, well         

organizing, facilities, environments, strictness of the monks, and the                        

leadership of the abbot are the key factors for people to visit the temple. 

Moreover, these two motivations influence people to make donations                    

and change their attitude towards life that supports the success in their 

careers and finances.

Keywords :  Impression, Faith, Donations, Laymen, Temple

บทน�า

เน้ือหาของบทความน้ี เป็นความเชื่อส่วนบุคคลของผู้ปฏิบัติธรรมท่ีมีต่อ               

วัดแก้ว (ชื่อสมมุติ) สถานปฏิบัติธรรมขนาดใหญ่แห่งหนึ่งในภาคกลางของไทย                

ว่าเหตุใดวัดแห่งนี้ จึงมีผู้สนใจเลือกมาปฏิบัติธรรมและมีรายได้จากการบริจาค

ทรัพย์มากที่สุดแห่งหนึ่งของประเทศ ตรงข้ามกลับองค์กรไม่แสวงหาก�าไรอื่น ๆ                 

ทีบ่างแห่งยังพอประคบัประคองต่อไปได้ เช่น วัดพระบาทน�า้พุ หรอืวัดพระพุทธบาท

ประทานพร (โพสต์ทูเดย์, 2558; ส�านักข่าวอิศรา, 2556) และบางแห่งก�าลังจะ                 

ปิดตัว เช่น สถานสงเคราะห์บ้านครูน้อย ซึ่งได้ประกาศว่าจะปิดตัวลงภายในวันที่ 

31 กรกฎาคม พ.ศ. 2558 (ประชาชาติธุรกิจ, 2558; ASTV ผู้จัดการรายวัน, 2558)
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ย้อนกลับไปเมื่อปี พ.ศ. 2513 วัดแก้วได้ถือก�าเนิดขึ้นด้วยที่นาบริจาค

จ�านวน 196 ไร่และเงินบริจาคเพียง 3,200 บาท จนกระทั่งปี พ.ศ. 2528 สาธุชน

นบัหมืน่ได้หลัง่ไหลมาปฏบิตัธิรรมอย่างไม่ขาดสาย ศาลาส�าหรบัใช้รองรบัผูป้ฏบิตัิ

ธรรมคับแคบ ขณะเดียวกันบ้านจัดสรรและเสียงดนตรีจากภายนอก ก็ได้ท�าลาย

ความสงบของวดั เสยีงตติงิของผูป้ฏบิตัธิรรมท�าให้วดัต้องขยายพ้ืนทีเ่ป็น 2,000 ไร่ 

พร้อมการก่อสร้างอาคารรองรับขนาดใหญ่ในเวลาต่อมา อีกทั้งยังเริ่มด�าเนิน

นโยบายเชงิรกุด้วยการยกวัดไปไว้ทีบ้่านผ่านสถานโีทรทัศน์ดาวเทยีมและเวบ็ไซต์ 

4 ภาษาของวัด ได้แก่ ไทย อังกฤษ จีนและญี่ปุ่น การออกไปตั้งวัดสาขาที่ต่าง

ประเทศ ทั้งที่เป็นประเทศชาวพุทธและไม่ใช่ชาวพุทธ ทั้งในเอเชีย ยุโรป อเมริกา

และแอฟริกา รวมแล้วกว่า 33 ประเทศทั่วโลก ตามอุดมการณ์ของเจ้าอาวาส                

ที่จะท�าให้ประเทศไทยเป็น “ศูนย์กลางพระพุทธศาสนาของโลก” กิจกรรมเผยแผ่

พระศาสนาของวัดแก้ว ยังคงจดัอย่างย่ิงใหญ่และต่อเน่ือง โดยเฉพาะกิจกรรมบญุ

ท่ีน�าพระและวัดออกไปหาโยม เช่น การจัดตักบาตรพระหมื่นรูป การบวชพระ              

แสนรปู การเดนิธุดงค์พระในเมอืง ฯลฯ อย่างไรก็ตาม กิจกรรมและการเคลือ่นไหว

ของวัดแก้วก็เกิดเสียงวิพากษ์วิจารณ์และการต่อต้านจากผู้ไม่เห็นด้วย แต่อีก            

ด้านหนึ่ง คือ ผู้ปฏิบัติธรรมของวัดก็ไม่เคยท้อถอยและหมดศรัทธาต่อวัด พวกเขา

ยังคงเดินทางมาร่วมกิจกรรมบุญและร่วมบริจาคเงินให้แก่วัด พร้อมยินดีที่จะเป็น

สะพานบุญเพื่อไปบอกบุญให้แก่ผู้อื่น

วัตถุประสงค์การศกึษา

1) เพื่อศึกษาปัจจัยที่ท�าให้เกิดความประทับใจของผู้ปฏิบัติธรรม

2) เพื่อศึกษาปัจจัยที่ท�าให้เกิดความศรัทธาของผู้ปฏิบัติธรรม

3) เพื่อศึกษาปัจจัยที่ท�าให้เกิดการบริจาคของผู้ปฏิบัติธรรม

แนวคดิและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง

จากการศึกษาเอกสารเบื้องต้นและการสนทนากับผู้เคยมาปฏิบัติธรรม                   

ที่วัดแห่งนี้ ผู้วิจัยได้ก�าหนดตัวแปรในการวิจัยจ�านวน 3 ตัว ได้แก่ ความประทับใจ 

ความศรัทธา และการบริจาค



140 วารสารเศรษฐศาสตร์การเมืองบูรพา  ปีที่่ 3  ฉบับที่ 2

“ความประทับใจ” ในด้านแรก เกิดขึ้นจาก “การบริหารความสะดวก” หรือ 

“Facilities Management” (ตัวย่อ คือ FM) ที่ดีและเป็นระบบ สมาคมการบริหาร

ความสะดวกระหว่างประเทศ (International Facility Management Association: 

IFMA) ได้ก�าหนดภารกิจของงานบริหารความสะดวกเมื่อปี ค.ศ. 2009 ให้แก่

ประเทศสมาชิกทั้ง 62 ประเทศ ไว้ 11 ด้าน ดังนี้ 

1) กระบวนการและแผนการสื่อสารที่ดี 2) การเตรียมความพร้อม

เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 3) การจัดการดูแลรักษาสภาพแวดล้อมท้ังท่ีเป็น                 

สภาพแวดล้อมตามธรรมชาติและท่ีสร้างข้ึนใหม่ 4) แผนการเงินและ               

แผนธุรกิจที่ดี ซึ่งครอบคลุมแผนยุทธศาสตร์ งบประมาณ การวิเคราะห์               

การเงนิ และการจดัซือ้จดัจ้าง 5) ปัจจยัมนุษย์ โดยค�านงึถึงสภาพแวดล้อม

ที่ปลอดภัยและส่งผลดีต่อสุขภาพของพนักงาน 6) การวางแผนกลยุทธ์                

การบรหิารจดัการ และการพัฒนาภาวะผูน้�าให้แก่พนกังาน 7) การปฏิบัติ

การและการบ�ารุงรักษาให้อาคารอยู่ในสภาพท่ีดี 8) การก�ากับดูแลและ              

การบริหารจัดการโครงการ 9) การสร้างคุณภาพให้เกิด “วิธีปฏิบัติหรือ

แนวทางท่ีท�าให้องค์กรประสบความส�าเรจ็ (Best practices)” มกีารปรบัปรงุ 

กระบวนการท�างาน ตลอดจนการตรวจสอบท่ีได้มาตรฐาน 10) การบรหิาร

จัดการทรัพย์สินและอสังหาริมทรัพย์ 11) การน�าเทคโนโลยีมาช่วยในการ

บริหารความสะดวกแก่สถานที่หรือส�านักงาน (International Facility 

Management Association, 2009)

“Facility” มาจากค�าว่า “Facilitas” ในภาษาลาตนิ มคีวามหมายว่า “ความ

ง่าย ความสะดวก ความคล่องแคล่ว” (Guérard and Molliard, 1881, p. 203)               

ดังนั้น เมื่อเราพูดถึงหัวใจของงาน Facilities Management ก็น่าจะหมายถึง                  

การบรหิารจดัการใด ๆ  ก็ตาม ท่ีครอบคลมุหรอืเกีย่วข้องให้เกิดความสะดวกสบาย 

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อความสะดวกสบาย อันจะน�าไปสู่ความพึงพอใจและความ

ประทับใจแก่ผู้รับบริการและบุคคลในองค์การ อีกท้ังยังครอบคลุมถึงการจัดการ

ความสะอาด ความปลอดภัย และการป้องกันความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้นใน               

อนาคต
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ด้านความประทับใจอื่น ๆ ท่ีเกิดจากตัวบุคคลและยังมีผลต่อการสร้าง    

ความประทับใจและความศรัทธาแก่ผู้มาปฏิบัติธรรม ตาม “ทฤษฎีภาวะผู้น�าเชิง

เสน่หา” หรือท่ีเรียกในภาษาอังกฤษว่า “Charismatic Leadership” ซึ่ง House 

(1977) ได้อธิบายว่า ผู้น�าเชิงเสน่หาเป็นผู้ที่มีความสามารถพิเศษในการโน้มน้าว

ชักจูงผู้คน มีความสามารถในการครอบง�าหรือปกครองคนสูง อีกทั้งยังเป็นผู้มี      

ความเชื่อในคุณค่าและเกียรติของตนเอง ผลงานของผู้น�าแบบน้ีมักโดดเด่นกว่า             

ผู้อื่น เพราะได้รับความสนับสนุนและความร่วมมือจากผู้ตามเป็นพิเศษ เพราะ              

ผู้ตามเชื่อว่าสิ่งท่ีผู้น�าเชิงเสน่หาคิดเป็นสิ่งที่ถูกต้องและดูน่าเชื่อถือ ดังน้ัน ผู้ตาม

จงึยอมรบัและเชือ่ฟังผูน้�าอย่างเตม็ใจและพร้อมจะท�าตาม House (1977) ได้สรปุ

รูปแบบภาวะผู้น�าเชิงเสน่หาตามพฤติกรรมของผู้ตาม ดังต่อไปนี้

1) ผูต้ามมคีวามนิยมชมชอบในตัวผูน้�า 2) ผูต้ามวางใจ เชือ่ฟัง และซือ่สตัย์

ต่อผู้น�า รวมถึงการยอมรับผู้น�าอย่างไม่ลังเลสงสัย 3) ผู้ตามยึดถือผู้น�าเป็นแบบ

อย่าง 4) ผู้ตามพยายามเลียนแบบผู้น�า 5) ผู้ตามจะปฏิบัติตาม ถ้าถูกกระตุ้น

พฤติกรรมตามความเหมาะสมของงานที่ได้รับมอบหมาย 6) พฤติกรรมของผู้ตาม

มีส่วนกระตุ้นแรงจูงใจให้แก่ผู้น�า 7) เมื่อผู้น�ามีเป้าหมายท่ีท้าทาย ก็ย่ิงจะได้รับ

การกระตุ้นและการยอมรับจากผู้ตาม 8) เมื่อผู้น�าแสดงความคาดหวังสูง ผู้ตาม              

ก็มีความเชื่อมั่นว่าจะต้องเป็นตามน้ัน และ 9) ผู้ตามยกย่องสรรเสริญผู้น�าและ              

คาดหวังในตัวผู้น�า (House, 1977, pp. 28-32)

ส่วนตัวแปรความศรัทธาและการบริจาค น่าจะเป็นผลจากแรงจูงใจและ

ความต้องการในระดับต่าง ๆ ของผู้มาปฏิบัติธรรม Maslow ได้สรุปความต้องการ

พื้นฐานของมนุษย์ออกเป็น 5 ล�าดับขั้น หรือที่เรียกว่า “Maslow‘s hierarchy of 

needs theory” โดยเรียงล�าดับจากต�่าสุดไปสูงสุด เขาได้อธิบายว่าเมื่อคนเรา               

ได้รับความต้องการในระดับหนึ่งแล้ว ก็จะมีความต้องการในระดับที่สูงขึ้นไป                     

โดยความต้องการที่ได้รับการตอบสนองแล้วจะไม่เป็นตัวจูงใจอีก แต่ทฤษฎีของ 

Maslow ก็ถูกโต้แย้งอยู่หลายประเดน็ (Bateman and Snell, 2004, pp. 405-406) 
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รูปที่	1:	แรงจูงใจและความต้องการในระดับต่าง ๆ  (Bateman and Snell, 

2004, pp. 405-406; Robbins, 2005, p. 171)

ซึ่งต่อมา Alderfer ได้พัฒนาทฤษฎีล�าดับความต้องการของ Maslow                    

ขึ้นใหม่ ชื่อ “Alderfer’s ERG theory” เขาได้ลดล�าดับขั้นออกให้เหลือเพียง                    

3 ประเภท คือ 1) การด�ารงอยู่ (Existence Needs: E) ได้แก่ อาหาร น�้า อากาศ       

ที่อยู่ ซึ่งตรงกับความต้องการในขั้นที่ 1 เรื่องปัจจัยพื้นฐาน และขั้นที่ 2 เรื่องความ

ปลอดภัยของ Maslow 2) ความสัมพันธ์ (Relatedness Needs: R) เช่น ความรัก 

การยอมรับ นับถือ ซึ่งตรงกับขั้นที่ 3 เรื่องสังคม และขั้นที่ 4 เรื่องการยกย่อง และ 

3) ความก้าวหน้า (Growth Needs: G) ได้แก่ การประสบความส�าเร็จในชีวิต              

ซึ่งตรงกับข้ันท่ี 5 (Robbins, 2005: 175) ความแตกต่างส�าคัญระหว่างทฤษฎี              

ล�าดับข้ันของ Maslow และทฤษฎี ERG คือ บางครั้งบุคคลอาจมีความต้องการ              

ในระดับที่สูงก่อนความต้องการในระดับต�่า หรืออาจมีความต้องการระดับหน่ึง             

และสองในเวลาเดียวกันก็เป็นได้ ไม่เสมอไปท่ีต้องให้ความต้องการระดับแรก                  

ได้รับการตอบสนองก่อน แล้วจึงจะเกิดความต้องการในระดับถัดไป (Bateman 

and Snell, 2004, p. 406; Robbins, 2005, p. 176)

Self-Actualization: 
ความส�าเร็จและสมหวัง

Physiological: เกี่ยวกับร่างกาย เช่น อาหาร น�้าดื่ม ที่พัก ความต้องการทางเพศ

Safety or Security: ความปลอดภัย มั่นคง หลักประกันต่าง ๆ

Social: สังคม ความรัก ความเอาใจใส่ มิตรภาพ

Esteem or Ego: ชื่อเสียง เกียรติยศ
 ต�าแหน่ง ยกย่อง สรรเสริญ
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นิยามศัพท์

ประทบัใจ	(Impression) หมายถึง ความซาบซึ้ง ชื่นชม ชื่นชอบ ต้องใจ

ต่อบุคคล เรื่องราว สิ่งของ หรือสถานที่ 

ศรัทธา (Faith) หมายถึง ความเชื่อถือ น่าเลื่อมใส น่าเคารพยกย่อง

บริจาค (Donation) หมายถึง การให้ การมอบ การสละทรัพย์หรือสิ่งของ

ที่เป็นของตนให้แก่ผู้อื่น 

ผู้ปฏิบัติธรรม	 (Laymen) หมายถึง ผู้ยินดีและมุ่งมั่นต่อการท�าความดี 

ได้แก่ การท�าทาน การรักษาศีล และการภาวนา ทั้งการสวดมนต์และการท�าสมาธิ

ระเบยีบวธีิวจิยั

กลุ่มตวัอย่าง เป็นผูเ้คยมาปฏิบตัธิรรมทีวั่ดแก้ว และเคยบรจิาคหรอืถวาย

เงินให้แก่วัด โดยเฉพาะผู้ที่มาวัดเป็นประจ�า ตลอดจนเจ้าหน้าที่ของวัด ดังนี้

1)	เจ้าหน้าที่ของวัด	จ�านวน 3 ราย เพ่ือศกึษาวัฒนธรรมความเป็นไป 

รวมถึงระเบียบการปฏิบัติตน การเข้าถึงข้อมูลของผู้มาปฏิบัติธรรมด้วยวิธีการ 

“Snow ball sampling technique คือ การสร้างความสนิทสนมกับคนใดคนหนึ่ง

ในสนาม แล้วให้คนนั้นแนะน�าให้รู้จักคนอื่น ๆ ต่อไป” (สุภางค์ จันทวานิช, 2551, 

หน้า 35) รวมถึงการศึกษาทัศนคติของเจ้าหน้าท่ีหรืออุบาสก-อุบาสิกาท่ีมีต่อ                

เจ้าอาวาส  ซึง่อาจจะโยงไปถึงปัจจยัเรือ่งความประทับใจและความศรทัธาทีท่�าให้

เกิดปรากฏการณ์การบริจาคเงินให้แก่วัด

2)	 ผู้เคยมาปฏิบัติธรรม จ�านวน 11 ราย ได้แก่ 2 รายจากการ

สัมภาษณ์ และ 6 ราย จากเอกสารและสื่อประชาสัมพันธ์ของวัด เช่น นิตยสาร               

วีซีดีบรรยาย และเว็บไซต์ dmc รวมถึงกลุ่มตัวอย่างท่ีผู้วิจัยได้คัดเลือกจากการ

แสดงความคิดเห็นที่มีต่อวัดผ่านสื่อสังคมออนไลน์เฟสบุ๊ค จ�านวน 3 ราย

การเก็บข้อมูล ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลด้วยการลงสนามเพ่ือสัมภาษณ์และ

สังเกตการณ์ การสัมภาษณ์เป็นแบบไม่เป็นทางการ คือ เป็นการสนทนาพูดคุย

ทั่วไป แล้วพยายามคุมประเด็นให้อยู่ในเรื่องที่ตนต้องการทราบ ซึ่งมีการบันทึก        

ด้วยเครื่องเล่น MP3 ตลอดการสนทนา นอกจากน้ี ผู้วิจัยยังได้เก็บข้อมูลจาก          
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เอกสารและสื่อประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ของวัด รวมถึงการเก็บข้อมูลจากการแสดง

ความคิดเห็นในประเด็นท่ีเก่ียวกับวัดผ่านสื่อสังคมออนไลน์เฟสบุ๊คของเพจ                     

“พุทธสามัคคี” จ�านวน 10 สเตตัส ซึ่งมีผู้กด like รวมแล้วมากกว่า 2,000,000 ครั้ง 

และมีการแสดงความคิดเห็นที่เห็นด้วยของแต่ละสเตตัสมากกว่า 50,000 ราย               

ผู้วิจัยเห็นว่าความคิดเห็นจ�านวนหลายหมื่นรายมีเน้ือหาสอดคล้องและซ�้ากัน             

จงึได้คดัเลอืกเฉพาะความคดิเห็นท่ีน่าสนใจและเป็นตวัแทนของประชากร จ�านวน

เพียง 3 ความคิดเห็น

การตรวจสอบและการวเิคราะห์ข้อมูล	ผู้วิจัยมีวิธีการตรวจสอบข้อมูล

ด้วย “วิธีแบบสามเส้า (Methodological triangulation) โดยใช้วิธีการรวบรวม

ข้อมูลจากแหล่งที่ต่างกัน และได้ผลเดียวกัน” (สุภางค์ จันทวานิช, 2551, หน้า 

129-130) ได้แก่ ข้อมูลจากการสัมภาษณ์บุคคลต่าง ๆ ทั้งที่เป็นเจ้าหน้าที่ของวัด

และผู้เคยมาปฏิบัติธรรม รวมถึงข้อมูลท่ีได้จากเอกสารและส่ือประชาสัมพันธ์             

ต่าง ๆ ของวัด และข้อมูลจากการแสดงความคิดเห็นในประเด็นท่ีเก่ียวกับวัด                

ผ่านสื่อสังคมออนไลน์เฟสบุ๊ค ส่วนวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการจ�าแนกข้อมูล              

ที่ระดับจุลภาค โดยการจัดกลุ่มค�าเป็นชุด แล้ววิเคราะห์ความสัมพันธ์ของแต่ละ

ค�าหลัก ทั้งสามค�า ได้แก่ ความประทับใจ ความศรัทธา และการบริจาค

ผลการวจิยั/	ข้อค้นพบ

1)	ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับวัด วัดแก้ว (ชื่อสมมุติ) ตั้งอยู่ในจังหวัดแห่งหนึ่ง

ในภาคกลาง ภายในมีสิ่งก่อสร้างขนาดใหญ่หลายแห่ง มีอาคารส�าคัญท่ีเป็นท่ี

ประกอบพิธีทุกวันเสาร์และอาทิตย์ มีลักษณะเป็น Halle ขนาดใหญ่ คล้ายกับ

อาคารเอนกประสงค์ตามโรงเรียน แต่ใหญ่กว่าหลายเท่า ภายในสามารถบรรจุ              

คนได้กว่า 300,000 คน

ด้านหลงัของอาคารมเีจดย์ีขนาดใหญ่  ซึง่ยอดเจดย์ีท้ังภายในและภายนอก

บรรจุพระประจ�าตัวจ�านวน 1,000,000 องค์ และรอบเจดีย์ยังเป็นท่ีประกอบ                 

ศาสนพิธีกลางแจ้งที่สามารถบรรจุคนได้หลายแสนคน ส่วนด้านหน้าสุดท่ีบริเวณ

ทางเข้าหลกั เป็นวิหารพระทีป่ระดษิฐานรปูหล่อทองค�าของหลวงปูท่ีช่าววัดแห่งนี้

ให้การเคารพเลือ่มใส เป็นเหมอืนปรมาจารย์ทางด้านวิชาสมาธิตามแนวทางของวัด
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แห่งนี ้วหิารนีจ้ะเปิดให้เข้าชมเฉพาะวัดเสาร์เวลา 12.30 - 17.00 น. และวันอาทติย์ 

11.00 - 12.30 น. หรือในงานบุญใหญ่ของวัด การแต่งกายเพื่อเข้าชมวิหาร มีข้อ

ปฏิบัติเพ่ือแสดงความเคารพต่อสถานที่ว่าควรจะแต่งด้วยชุดสีขาว สุภาพ ไม่มี

ลวดลาย การมาวัดควรจะมาในวัดเสาร์และอาทิตย์ โดยเฉพาะวันอาทิตย์แรก              

ของเดือน เพราะทางวัดจะมีงานบูชาข้าวพระ ซึ่งถือเป็นงานบุญใหญ่ แต่ถ้ามา              

ในวันธรรมดาทางวัดจะเงียบมาก ไม่มีกิจกรรมส�าคัญใด ๆ 

2)	 ปัจจัยที่ท�าให้เกิดความประทับใจ พบว่าเหตุท่ีท�าให้ผู้ปฏิบัติธรรม                

ที่วัดแห่งนี้ รู้สึกประทับใจ อย่างแรก คือ ความรู้สึกสบายใจมาวัดแล้วมีความสุข 

ได้พบเจอสังคมที่แตกต่างจากโลกภายนอก คนในวัดพูดจาไพเราะ เรียบร้อย                 

สุภาพอ่อนโยน ย้ิมแย้มแจ่มใส อัธยาศัยดี ทุกคนเอื้อเฟื้อซึ่งกันและกัน ยินดีเมื่อ

ทราบข่าวการท�าบุญ เพราะทุกคนมีเป้าหมายเดียวกัน คือการท�าบุญเพ่ือสะสม

บญุให้มาก ๆ  นอกจากนี ้บรรยากาศในวัดยังมลีกัษณะสขีาว คือปลอดจากอบายมขุ

และสิ่งเสพติด ดังที่ป้าเมตตา (นามสมมุติ) ได้ให้สัมภาษณ์ไว้ว่า “วดันีน่้าเลือ่มใส

ดี	บหุร่ีก็ไม่มี	เหลา้ก็ไม่มี	หวย	อบายมขุก็ไม่มี	ถา้มีก็มีแต่ขา้งนอก	ทีว่ดันีเ้ขาปฏิบติั

เคร่งครดัมาก	ๆ	เคร่งบญุอย่างเดียว”	(ป้าเมตตา, 2552)

ด้านบรรยากาศทางกายภาพ พบว่าเน้นความเรียบง่าย แต่ทันสมัยและ         

ย่ิงใหญ่ ลักษณะอาคารและสิ่งก่อสร้างจึงมีขนาดใหญ่ เพ่ือรองรับผู้ปฏิบัติธรรม

จ�านวนมาก ขณะเดียวกันก็มีจุดเด่นเรื่องความสะอาด ความเรียบร้อย ความ                   

คงทน และความสะดวกสบาย เช่น ทางเดิน ทางเชื่อมอาคาร บันไดเลื่อน ห้องน�้า 

สัญลักษณ์และป้ายบอกทาง ตลอดจนอาคารและภูมิทัศน์โดยรอบ มันเป็นผล               

จากการบริหารความสะดวก (Facilities Management) ซึ่งทางวัดได้จัดเตรียม              

ให้แก่ผู้มาปฏิบัติธรรมและผู้มาเย่ียมชมวัด “ไปวดั	 (ชื่อวดั)	 ครั้งแรกปี	 2544…

ประทบัใจตรงความสะอาด	 สงบ	 มีวินยั	 ที่ส�าคญัที่ท�าให้มาแล้วอยากมาอีก															

คือคนร่วมงานหลกัหมืน่	หลกัแสน	แต่ไม่มีขยะเร่ียราด	ท่ึงมากค่ะ	ขอชืน่ชมระบบ

ที่ดีเยี่ยม	 สาธุ!” (แสงเดือน, 2558) อย่างไรก็ตาม บรรยากาศทางกายภาพน้ี                    

ยังได้เป็นมาตรฐานให้แก่วัดสาขาแห่งอื่น ๆ เช่นกรณีของอุบาสิกาสิรัตน์ เธอเคย

ไปปฏิบัติธรรมและเคยเป็นโยมอุปถัมภ์วัดแก้วท่ีสาขาญ่ีปุ่น เธอได้กล่าวถึงความ

ประทบัใจต่อเรือ่งความสะอาดและความเป็นระเบยีบของวัดไว้ว่า	“อย่างพอลกุข้ึน
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จากที่นัง่ปุ๊ บ!	 เขาก็จะเอาที่รองนัง่มาวางเรียงกนั	 แล้วต้องเรียงให้เป็นระเบียบ												

ดว้ยนะคะ	ไม่ใช่วางสะเปะสะปะ	ตอ้งเรียงใหเ้ป็นระเบียบ	ใครเห็นก็จะดูดีไปหมด

หรืออย่างห้องน�้าห้องท่าก็สะอาดสะอ้าน	 ดูเหมือนอยู่บ้าน	 คือจะไม่สกปรก”																					

(สิรัตน์, สัมภาษณ์, 2552) นอกจากการบริหารความสะดวกที่กล่าวมาข้างต้น             

ทางวัดยังมบีรกิารด้านความสะดวกอืน่ ๆ  ได้แก่ รถรบัส่งทัว่กรงุเทพและต่างจงัหวดั 

บริการอาหารและที่พักฟรี ตลอดจนเอกสารและซีดีเผยแผ่ค�าสอนของวัด 

อย่างไรก็ตาม ยังมีปัจจัยด้านความเคร่งครัดในการประพฤติปฏิบัติตัว                

ของพระสงฆ์ ซึ่งท�าให้ผู้ที่ได้ไปสัมผัสด้วยตนเองเกิดความประทับใจและความ

เลื่อมใสศรัทธา อยากท่ีจะมาปฏิบัติธรรมที่วัดแห่งน้ีอีก เพจพุทธสามัคคี (2558) 

ได้กล่าวถึงเอกลักษณ์ของพระสงฆ์ที่วัดแก้ว ดังนี้ (พุทธสามัคคี, 2558)

2.1) การคัดคนบวช ผู้บวชต้องมีความตั้งใจจริง มีความประพฤติดี               

ไม่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนทางเพศ ผู้ที่บวชระยะยาวต้องบวชด้วยอุดมการณ์ มี               

ความรู้และประสบการณ์ทางโลกสูง เช่น แพทย์ วิศวกร และผู้เชี่ยวชาญในสาขา

อาชีพต่าง ๆ ท�าให้เข้าใจโลก สื่อสารกับคนยุคปัจจุบันได้ สามารถช่วยงานเผยแผ่

พระพุทธศาสนาด้านต่าง ๆ ของวัดได้อย่างดี 

2.2) ผ่านการฝึกอบรมอย่างจริงจังต่อเน่ือง เช่น การนุ่งห่มจีวรให้

เรียบร้อย กิริยามารยาทในการเดิน การน่ัง การลุก การกราบ การขบฉัน การ                  

สรงน�้า การซักตากและพับเก็บจีวร การอยู่ร่วมกัน ฯลฯ ผู้ท่ีมาบวชเพราะหวัง           

สบาย จะไม่มาบวชที่วัด (ชื่อวัด) เพราะต้องฝึกอบรมอย่างหนัก...

2.3) ได้รับการสนับสนุนให้ศึกษาพระธรรมวินัย เกือบทุกรูปจบ                

นักธรรมเอก สนับสนุนการศึกษาภาษาบาลี จนสอบได้เป็นอันดับหน่ึงของ                 

ประเทศอยู่เสมอ มีเปรียญธรรมเก้าประโยคกว่าหกสิบรูป ซึ่งมากที่สุดในประเทศ 

ได้รับสนับสนุนการเรียนพระอภิธรรมและการเรียนการสอนบาลีศึกษาต่อเน่ือง

มากว่าสามสิบปี 

2.4) ได้รับการสนับสนุนให้ปฏิบัติธรรมท�าสมาธิ นอกจากการปฏิบัติ

ธรรมประจ�าวันแล้ว ในแต่ละปีก็จะมีช่วงเวลาให้ไปนั่งสมาธิต่อเน่ืองคราวละ                   

สิบห้าวัน ปีละสองครั้ง ผู้ที่ถนัดก็สามารถเลือกเข้าสายงานปฏิบัติธรรมนั่งสมาธิ     

ต่อเนื่องทั้งวันตลอดปี มีจ�านวนราวสองร้อยรูป 
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2.5) พระภิกษุทุกรูปจะมีหน้าที่รับผิดชอบงานพระศาสนาตามความ

ถนัดของตน ไม่มีใครที่อาศัยวัดอยู่สบาย ๆ โดยไร้หน้าที่การงาน ทางวัดมีหลักคิด

ว่า “เราบวชมาอาศัยพระพุทธศาสนาแล้ว จะต้องให้พระศาสนาได้พึ่งด้วย”... 

2.6) อยู่รวมเป็นหมู่คณะ พักในกุฏิหลังละประมาณสิบรูป มีการโยก

ย้ายกุฏิทกุปีเพ่ือไม่ให้ตดิท่ีและท�าให้ไม่สะสม มเีฉพาะของใช้จ�าเป็นทีไ่ม่เป็นภาระ

ในการโยกย้าย... แต่ละรูปมีเตียงไม้หนึ่งเตียงและตู้หน่ึงตู้เท่าน้ัน ไม่มีแอร์ ไม่มี        

ตู้เย็น ไม่มีทีวี ไม่มีเครื่องเสียง สิ่งอ�านวยความสะดวกใด ๆ ห้องน�้าใช้ห้องน�้ารวม 

2.7) อยู่ร่วมกันแบบสามัคคีธรรมเหมือนเป็นพี่น้องกัน เมื่อเจ็บป่วยไข้

ไม่สบายก็ช่วยดูแลซึ่งกันและกัน...

2.8) ปกครองกันโดยธรรม…หากมผีูป้ระพฤตไิม่เหมาะสม ทางวัดจะมี

คณะวินัยธรตรวจสอบข้อเท็จจริงและลงโทษตามควรแก่กรณี โดยศึกษาแนวทาง

จากพระวินัยปิฎกที่พระพุทธเจ้าทรงบัญญัติไว้

ด้านกิจกรรมบุญ พบว่าผู้ปฏิบัติธรรมชื่นชอบและนิยมมาร่วมท�าบุญ    

ที่วัดแห่งน้ีเป็นพิเศษ เพราะมีกิจกรรมบุญที่มากมายและหลากหลายตลอดท้ังปี 

ซึง่ต่างจากวดัท่ัวไป ผูเ้คยมาปฏิบตัธิรรมรายหนึง่ ซึง่ปัจจบุนัเธอได้เป็นอาสาสมคัร

ช่วยงานให้แก่วัด (วัดแก้ว) เธอได้ให้สัมภาษณ์ว่า “พอไปถึงก็ไม่มีอะไร	 ก็ถวาย

สงัฆทาน	ถวายเทียน	ถวายอะไรอย่างนี	้มนัไม่มีอะไร	แลว้ก็กลบัแค่นัน้เอง	แต่ทีนี่	่

(วดัแกว้)	มีสวดมนต์	มีถวายภตัตาหาร	มีปล่อยโค	ปล่อยปลา	นัง่สมาธิ	บูชาเจดีย์	

อะไรอย่างนี”้ (เจ้าหน้าที่หน่วยประชาสัมพันธ์, 2552) ปัจจุบัน กิจกรรมบุญต่าง ๆ 

ของวัดแก้ว ยังได้มุ่งขยายออกไปนอกวัด ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ได้แก่

1) การจัดตักบาตรพระในแต่ละพ้ืนที่ทั่วประเทศ ครั้งละพันถึงหมื่นรูป                    

2) การจัดบวชพระครั้งละแสนรูปที่วัดต่าง ๆ ทั่วประเทศ ปีละสองรุ่น ได้แก่ ช่วง

ภาคฤดูร้อนหนึ่งรุ่นและช่วงเข้าพรรษาอีกหนึ่งรุ่น 3) การสนับสนุนการเผยแผ่              

ธรรมะในหมู่เยาวชน เช่น โครงการ (ชื่อโครงการ) ปีละล้านคน และ4) การเผยแผ่

พระพุทธศาสนาไปต่างประเทศ  ซึง่ปัจจบุนัมวัีดสาขาแปดสบิห้าแห่งในสามสบิสาม

ประเทศ มีโครงการบวชพระนานาชาติเป็นประจ�าทุกปี โดยแยกกลุ่มอบรมด้วย

ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน ภาษาญี่ปุ่น เป็นต้น (พุทธสามัคคี, 2558)
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และปัจจัยสุดท้าย ท่ีสร้างความประทับใจให้แก่ผู้ปฏิบัติธรรม คือการมา     

วัดแล้วท�าให้ชีวิตเปลี่ยนไปในทางท่ีดีขึ้น อย่างกรณีของแพรขวัญ (นามสมมุติ) 

“ดิฉนัเคยอบรมธรรมะ...ที	่(ชือ่วดั)	จากเด็กผูห้ญิงทีใ่ชชี้วิตไปวนั	ๆ	ช๊อปป๊ิง	แต่ง

ตวั	พออบรมแลว้	กลายเป็นคนทีร่กัการใชชี้วิตเรียบง่าย	มีเป้าหมายชดัเจนในชีวิต	

รักการปฏิบติั	 [ธรรม]	 และไดเ้พือ่นดี	 ๆ	 ซ่ึงปัจจุบนันี	้ ก็ยงัรักใคร่กนัอยู่	 ทกุวนันี้

หาความสขุง่ายมาก	 แค่ไดท้�าทานรักษาศีล	 เจริญภาวนา	 ก็มีความสขุแล้วค่ะ” 

(แพรขวัญ, 2558) ขณะท่ีกรณีของพชร “ก่อนไปบวชวดันี้	 ผมเคยขายยาบ้า																		

เล่นการพนนั	ท�าชัว่เป็นนิสยั	 ปัจจบุนั	ขบัวินเลีย้งครอบครวัโดยสจุริต	ขอบคณุที่

ใหชี้วิตใหม่	สาธคุรบั” (พชร, 2558)” และเช่นเดียวกับคุณบุญแสน (นามสมมุติ) 

มหาเศรษฐีด้านอสังหาริมทรัพย์ผู้มีชื่อเสียงระดับเอเชีย เขามีประสบการณ์ตรง       

จากการที่ได้มาท�าบุญที่วัดแล้วท�าให้ชีวิตของบุตรสาวของเขาเปล่ียนแปลง                 

ความประทับใจนี้ เป็นอีกหนึ่งเหตุผลที่ท�าให้เขากลายมาเป็นผู ้อุปถัมภ์วัด                      

รายใหญ่ในเวลาต่อมา 

ผมยังจ�าได้เลยว่า เขา (ต�ารวจ) เรียกผมไปสอบนะครับ...ท่าน (ต�ารวจ)               

ก็ถามผมว่าทราบมาว่าผมมาบริจาคเงินที่วัดนี้เยอะ ก็ถามว่าท�าไมผมถึงเอาเงิน

มาช่วยวัดเยอะ ๆ แยะ ๆ ...เพ่ือจะดูว่าเส้นทางของเงินว่าไปมาอย่างไร ผมก็รู้                 

แล้วว่าเขาต้องสอบผมแน่ ๆ ผมก็เตรียมรูปลูกกับใบเสร็จที่ลูกเสียค่าปรับ คือ                 

รู้อยู่แล้วว่าเขาต้องถามเร่ืองน้ีแน่ ๆ ผมก็เอาใบเสร็จให้เขาดูว่าลูกเคยไปตีอยู่ใน 

Night Club ก็โดนต�ารวจปรับ ผมก็เก็บใบเสร็จน้ันไว้ กะจะให้เขาในวันแต่งงาน 

ลูกสาวไปตบตีนะครับ แต่อีกรูปหน่ึง เป็นรูปลูกสาวใส่ชุดนางฟ้า เราก�าลังนั่ง

หลับตาอยู่หน้าโบสถ์ ผมก็ให้เขาดู แล้วบอกว่า ถ้าคุณมีลูกอย่างน้ี ท่ีไปเท่ียว             

Night Club แล้วอีกรูปหนึ่งท่ีเปลี่ยนลูกคุณให้เป็นรูปอย่างน้ี ถ้าคุณมีเงินเหลือ            

เป็นหมื่นล้านอย่างผม คุณยอมเสียเงินเท่าไหร่ เพ่ือจะเอาชีวิตลูกกลับมา เขาก็

เงยีบไป หลงัจากนัน้นะครบั เขาไม่เรยีกไปสอบอกีเลย (บญุแสน, ปาฐกถา, ม.ป.ป.)

3)	ปัจจยัที่ท�าให้เกดิความศรัทธา บางปัจจยัก็เกิดจากการประพฤติและ

การปฏิบัติตัวของพระสงฆ์ที่มีศีลเคร่งครัดน่าเลื่อมใส ซึ่งผู้วิจัยได้กล่าวไว้แล้วใน

หัวข้อความประทับใจ ในส่วนน้ีผู้วิจัยจึงจะกล่าวเพียงปัจจัยท่ีท�าให้เกิดความ

ศรัทธาอื่น ๆ ซึ่งแบ่งออก 2 ปัจจัย ได้แก่
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3.1)	 ความศรัทธาที่เกิดจากพระพุทธรูป	 อาคาร	 และสถานที่																

พบว่าผู้ปฏิบัติธรรมมีความเชื่อว่าวัดแห่งน้ีเป็นศูนย์กลางแห่งความดีงาม เป็น       

สถานท่ีชมุนุมของการประกอบคณุงามความดจีากผูค้นทัว่โลก โดยเฉพาะอย่างย่ิง

เจดีย์ขนาดใหญ่ที่ภายในสามารถบรรจุผู ้ปฏิบัติธรรมได้มากกว่าหนึ่งล้านคน 

นอกจากนี้  ผู ้ปฏิบัติธรรมหลายคนยังมีความเชื่อเรื่องความศักด์ิสิทธ์ิของ                    

พระพุทธรูปและองค์พระผู้ค้นพบวิชาสมาธิ เช่น ป้าเมตตา (นามสมมุติ) ผู้เคยมา

นัง่อฐษิฐานจติขอพรจนได้บ้านตามท่ีตนปรารถนา “อยากไดบ้า้น	ๆ 	ลูกอยากไดบ้า้น	

ลูกไม่อยากจะไปอยู่ทีอื่น่	ป้าก็มาขอพร	ขอจนไดบ้า้น” (ป้าเมตตา, 2552) เช่นเดยีว

กับคณุพีระ (นามสมมติุ) เจ้าของโรงพิมพ์ทีม่ผีลงานประกวดสิง่พิมพ์ระดบัประเทศ 

อาโกวผม...แนะน�าให้ผมอธิษฐานขอหลวงปู่ ซึ่งไม่เชื่อก็ต้องเชื่อครับ 

หลังอธิษฐานได้ไม่นาน ก็มีคนโทรมาติดต่อขอซื้อบ้านหลังที่ผมประกาศขายอยู่

นานถึงสามปี แล้วยังขายไม่ได้ ท�าให้งานน้ีผมได้เงินมาสร้างองค์พระไปแปดสิบ

สามองค์ และหลังจากสร้างองค์พระเสร็จ ก็มีปาฏิหาริย์เกิดแบบจะ ๆ คือ ธุรกิจ                   

โรงพิมพ์กลับมีก�าไรเข้ามาในระดับล้านอย่างคาดไม่ถึง ท�าให้ผมสามารถปลดหนี้

สินทั้งหมดที่ติดหน้ีมานานเกือบสามสิบปีได้เป็นอัศจรรย์ แถมสร้างองค์พระเพ่ิม

เป็นหนึ่งร้อยสิบเอ็ดองค์ทันที และหลังจากนั้นกิจการก็ดีขึ้นเรื่อย ๆ (พีระ, 2557)

อย่างไรก็ตาม ยังมีอีกหนึ่งเหตุการณ์ที่สร้างความเลื่อมใสศรัทธาต่อ

พระพุทธรูปและสิ่งศักดิ์สิทธ์ิภายในวัด คือเหตุการณ์ท่ีชาวบ้านได้บุกเข้ามา              

ท�าลายพระประธาน และต่อมาไม่นานผู้ที่ท�าลายก็ได้เสียชีวิตลง	 “ตอนนัน้ก�าลงั									

มีการก่อสร้างเจดีย์	ทีเ่จดีย์ก็มีองค์พระประธาน	องค์ขาว	ๆ 	แลว้ก็มีชาวบา้นเขา้มา

ท�าลาย	 เข้ามาทบุแขนออก	 เขาเล่ากนัว่าคนทบุไม่นานนะ	 ตายเลย!	 ตายทนัที													

เลยนะ	กรรมตามสนองเร็วมาก” (น�้าทิพย์, 2552) นอกจากนี้ ยังพบว่าความเชื่อ

ต่อความศักดิ์สิทธ์ิยังรวมถึงพระพุทธรูปบูชาและภาพพระสงฆ์ท่ีทางวัดแจก                  

ตามงานส�าคัญต่าง ๆ เช่นกรณีของเสี่ยพิชิต (นามสมมุติ) เขาได้ให้สัมภาษณ์          

ผ่านรายการสู้ต่อไปถึงเหตุการณ์ไฟไหม้ที่บ้านพักและส�านักงานของเขาว่า

“...คืออปุกรณ์ข้าวของเคร่ืองใช้เสียหาย	 ผมก็เสียดาย	 แต่ผมเข้าวดั											

มาสิบกว่าปี	 ผมมีทัง้หนงัสือและพระทีผ่มสะสม	 ย่ิงของทางวดัเราเป็นเรซ่ินก็คง													

จะไม่เหลือ	 ผมก็เสียดาย	 แต่ก็ไม่อยากจะไปนึกถึงตรงนัน้แลว้	 พอลูกนอ้งว่ิงลง																
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มาบอกอย่างตกใจว่า	เฮียครบั	ๆ 	พระอยู่ดีหมดเลยครบั	ผมเลยข้ึนไปดู	ปรากฏว่า

พระทกุรุ่นโดนแค่เขม่าด�าจบั	แต่รูปทรงของทกุองค์ยงัตัง้ตรงอยู่ดีหมดทกุองค์เลย	

เป็นเร่ืองน่าแปลกใจ	 ถา้ไดเ้ห็นภาพตูเ้ซฟแลว้จะงง	 มนัท�ามาจากโลหะ	 แต่สีขา้ง

นอกไม่เหลือเลย...วิทยทีุ่เป็นอลูมิเนียมพลาสติกข้าง	 ๆ	 ที่เป็นวงกลม	 แล้วก็มี

พลาสติก	 อะคริลิคหนา	 ๆ	 ที่คุณแม่ชอบสะสม	 หรือแม้แต่ชัน้เคร่ืองเสียงยงัมี																	

อาการบิดเบี้ยว	 แต่องค์พระไม่เป็นอะไรเลย	 ดูจากผนงั	 ถ้าไฟไม่แรงจะไม่ด�า																		

ขนาดนี้...ดบัเพลิงเขาก็แปลกใจยงัถามว่าพระจากวดัไหน...หรืออย่างห้องเด็ก														

ช่วยงานผม	 หอ้งเขาหลงัคาไหม	้ ก�าแพงปนูก็ไหม	้ แต่รูปพระเดชพระคณุหลวงปู่ 												

ทีเ่ป็นกระดาษ...ไม่ไหมเ้ลยครบั!” (พิชิต, 2552)

3.2)	 ศรัทธาที่เกิดจากบุคคลส�าคัญ พบว่าผู้ปฏิบัติธรรมจะเคารพ

และศรัทธาบุคคลต่อไปนี้ 1) ผู้ค้นพบวิชาสมาธิ 2) แม่ชีผู้เป็นอาจารย์สอนวิชา      

สมาธิให้แก่เจ้าอาวาส และ 3) เจ้าอาวาส ผู้เป็นบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อความเชื่อ             

และความศรทัธามากท่ีสดุของวัด ผูว้จิยัได้วิเคราะห์ปัจจยัทีท่�าให้เจ้าอาวาสได้รบั    

ความศรัทธาจากผู้ปฏิบัติธรรม ดังนี้

ก) มีเมตตาชอบช่วยเหลือผู ้อื่น อย่างเช่นในยามท่ีเกิดวิกฤต

เศรษฐกิจ มีคนว่างงานเป็นจ�านวนมาก เจ้าอาวาสก็รับคนเหล่านั้นเข้ามาท�างาน

ที่วัด	 “ก็ประมาณสองพนักว่าคนนะที่เข้ามาสมคัรในปีนัน้	 ก็ปีที่เขาคดัคนงาน																			

ออกเยอะ	ๆ	ก็มาสมคัรทีนี่ห่มด	หลวงพอ่	[เจ้าอาวาส]	รบัหมดเลย	หลวงพอ่บอก

ว่าให้เขาได้กินและได้ท�าบุญไปด้วย” (ป้าเมตตา, 2552) หรือเมื่อครั้งที่ทางวัด

ต้องการจะขยายที่ดิน เมื่อวัดซื้อที่ดินโดยรอบไปแล้ว ก็อาจท�าให้ชาวบ้านโดย               

รอบไม่มีท่ีอยู่อาศัย เจ้าอาวาสก็ได้ไปสร้างท่ีอยู่และโรงเรียนให้ชาวบ้านเพ่ือเป็น   

การทดแทน “เรามีความจ�าเป็นต้องขยายที่ดิน เราซื้อท่ีดินถูกต้อง เราให้เงินเขา 

support เขา ขนาดโรงเรียนจะโดนยุบแหล่ ไม่ยุบแหล่ หลวงพ่อยังหาท่ีให้ใหม่             

เลยนะ ไปซื้อที่ให้ใหม่ ไม่ไกลจากกัน ถัดไปนิดเดียว แล้วก็สร้างโรงเรียนให้ใหม่       

ด้วยนะ” (น�้าทิพย์, 2552)

ข) ขยัน ภารกิจมาก และเป็นนักบริหาร ดังท่ีคุณน�้าทิพย์ (นาม

สมมุติ) เจ้าหน้าที่ของวัดได้ให้สัมภาษณ์ไว้ว่า “แค่ไปกราบนะ	 คิวพี่นี้หลงัสุด																				

มีพระอาจารย์มา	ผอ.มา	จากแต่ละส�านกัต่าง	ๆ	มากล่าวรายงานว่าเป็นอย่างนัน้
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อย่างนี	้ หลวงพ่อท่านก็นัง่ฉนัไปฟังงานไป	 แม้เวลาฉนัท่านก็ยงัรับงานเลย	 แลว้							

หลวงพ่อท่านก็จะแนะน�าว่าควรเป็นอย่างไร	 อนันีไ้ปถึงไหนแล้ว	 เห็นท่านน่ิง	 ๆ																	

อย่างนี้นะ	 ท่านรับงานทกุอย่างในวดัหมดเลย	 ทกุอย่างอยู่ในความรับผิดชอบ																	

ของท่านหมด	 ท่านสร้างวดั	 ระดมทนุ	 ปฏิบติัธรรมทัง้หยาบทัง้ละเอียด	 ท่านคมุ												

หมดเลย	ทกุอย่างมาจากท่านหมด	แค่พดูปุ๊ บ!	ก็ไปท�า	มอบโครงการโนน้โครงการ

นีไ้ป” (น�้าทิพย์, 2552)

ค) ภารกิจเพ่ือสังคมและพุทธศาสนา ในช่วงเริ่มแรก นอกจาก               

คุณบุญแสนจะไม่ศรัทธาวัดแล้ว เขายังกลัวว่าวัดจะมาปลอกลอกทรัพย์สินของ      

เขาอีกด้วย แต่เขาก็ได้เปลี่ยนแปลงความคิด เมื่อได้มาเห็นภารกิจของเจ้าอาวาส

ที่มีแต่จะท�าเพ่ือผู้อื่น โดยเฉพาะการมุ่งพัฒนาคนให้เป็นคนดี และการมุ่งท่ีจะ

เผยแผ่พระพุทธศาสนา แล้วความรู้สึกของผม ก็ค่อย ๆ เปลี่ยนไป พวกเราเห็น               

งานที่หลวงพ่อท�าไหมครับ เมื่อผมมาวัดใหม่ ๆ จ�าได้ว่า 5 ธันวา แล้วพอมกราคม 

ท่านก็ให้มาเป็นประธานตกับาตร กม็าเป็นประธานตกับาตร ท่านให้มาเป็นประธาน

จุดโคมมาฆประทีป ผมก็มาให้ท่าน ตลอดเวลาที่มานี่นะครับ หนึ่งปีไม่เคยบริจาค

เลยแม้แต่บาทเดียว (คนฟังหัวเราะ) มือนี้กุมกระเป๋าเลยนะครับ เพราะรู้ในใจว่า

จะต้องเอาตังค์เราแน่ ๆ แต่ที่น่าสนใจ คือพอไปถึงปี 37-38 ใจก็เริ่มนึกถึงงาน               

ที่หลวงพ่อท�าว่าท่านเอาคนเข้าวัด ท่านไม่ได้ท�าอะไรเลย นอกจากสอนคนให้เป็น

คนดี (บุญแสน, ม.ป.ป.)

ง) การเป็นผู้หย่ังรู้อดีตและอนาคต สามารถบอกเหตุการณ์และ

แก้ไขปัญหาได้ด้วยญาณ กล่าวคือ เป็นความสามารถในการหย่ังรู้และหย่ังเห็น

ความเป็นไปของสิ่งต่าง ๆ ท่ีเหนือบุคคลท่ัวไปจะสามารถมองเห็นและสัมผัสได้                            

เช่น เมื่อครั้งท่ีเกิดเหตุการณ์วางระเบิดท่ัวกรุงเทพมหานคร รวมถึงท่ีวัดแก้ว                    

เจ้าอาวาสก็สามารถชี้ต�าแหน่งของระเบิดได้อย่างถูกต้อง 

“นีห่ลวงพอ่ศกัด์ิสิทธ์ินะ	 พดูแลว้ขนลกุฟู่ เลย!	 ก็ปีทีเ่ขาวางระเบิด

ในกรุงเทพฯ	หลวงพอ่ก็บอกว่า	‘อาทิตย์นี	้ลูก	ๆ	อย่าเพ่ิงไปไหนกนันะ’	อย่างคน

ทีม่าวดั	ถา้ออกจากวดับางคนก็เขา้หา้งกนั	หลวงพอ่ก็บอก	‘ใหร้ะวงัตวัดว้ย’	นีก็่มี

คนมาวางระเบิดทีว่ดัดว้ยนะ	แต่ระเบิดมนัไม่ท�างาน	กูไ้ดห้มดเลย	หลวงพอ่บอก	

[ต�าแหน่ง]	ตรงเป๊ะเลยนะ” (ป้าเมตตา, 2552)
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“เช่นเดียวกบัการล่วงรู้ผลกรรมในอดีตของผูอื้น่	 ซ่ึงบางเร่ืองก็เป็น

ความลบัและมีเพียงไม่กี่คนในครอบครัวทีรู้่ความลบันี	้ เธอรู้ไหม	 พีท่ึ่งหลวงพ่อ																		

มากเลย	หลวงพอ่เห็นหมดเลย	(ท�าเสียงท่ึงและสีหนา้อศัจรรย์)	ก็มีคนส่งค�าถาม

ไปถามหลวงพ่อว่าท�าไมพีส่าวเขาถึงถูกฆ่าตาย	 แล้วก็ตายดว้ยสาเหตอุะไร	 คือ

ต�ารวจยงัจบัคนร้ายไม่ได้	 หลวงพ่อก็ตอบว่า	 พีส่าวเขามีกรรมที่เคยไปท�าแท้ง																

คนส่งค�าถามเขาบอกว่า	โหย!	เขาไม่ไดเ้ขียนเลยนะ	เขาบอกว่ามีเขากบัแม่เขาทีรู้่

ว่าพีส่าวไปท�าแทง้	 โดยทีไ่ม่บอกใคร	ญาติก็ไม่รู้	 แต่สดุทา้ยก็จบัไดว่้าเป็นเด็กที	่														

พีส่าวเขาอปุถมัภ์มาเลีย้ง	เร่ืองของเร่ืองเด็กมาขอเงิน	แต่พีส่าวไม่ให	้เด็กไม่พอใจ

เลยฆ่าพีส่าวเขาตาย” (น�้าทิพย์, 2552)

4)	 ปัจจยัที่ท�าให้เกดิการบริจาค พบว่าเหตุที่ท�าให้ผู้ปฏิบัติธรรมตัดสิน

ใจบริจาค เกิดจากปัจจัยด้านความประทับใจและความศรัทธา กล่าวคือ ผู้บริจาค

บางรายอาศัยเพียงความรู้สึกประทับใจ ก็ตัดสินใจบริจาค ขณะที่บางรายต้อง      

อาศัยความศรัทธาร่วมด้วย จึงตัดสินใจบริจาค อย่างไรก็ตาม เมื่อเราพิจารณาที่

ตัวผู้บริจาครายใหญ่หลายราย ซึ่งส่วนใหญ่จะเคารพและศรัทธาในตัวเจ้าอาวาส

เป็นอย่างสูง เมื่อพวกเขาเห็นว่างานท่ีเจ้าอาวาสท�าเป็นงานที่เป็นประโยชน์ต่อ

สงัคม พวกเขาก็ยินดทีีจ่ะช่วยบรจิาคเงนิอย่างสดุก�าลัง จดุน่าสนใจอกีประการหน่ึง 

พบว่า ผู้บริจาคส่วนใหญ่มีความเชื่อเรื่องอานิสงส์ว่าถ้าพวกเขาได้ท�าบุญกับ                   

เนื้อนาบุญหรือพระภิกษุสงฆ์ท่ีมีศีลบริสุทธ์ิ อีกทั้งยังเป็นผู้มีญาณวิเศษ เป็นผู้ท่ี

พวกเขาเลื่อมใสศรัทธา โดยเฉพาะการได้บริจาคทรัพย์เพ่ือท�าบุญกับพระสงฆ์                   

ที่วัดแก้ว ก็ยิ่งจะท�าให้พวกเขามั่นใจในบุญที่ท�าและเป็นแรงจูงใจให้พวกเขา                    

อยากท่ีจะบริจาคทรัพย์มากยิ่งขึ้น เพราะพวกเขาเชื่อว่าบุญท่ีพวกเขาจะได้รับจะ

มค่ีาอย่างเพ่ิมทวคีณูเหมอืนการลงทนุหนึง่เท่า แต่ได้รบัผลตอบแทนแสนล้านเท่า 

อย่างที่เรียกกันในหมู่ผู้ปฏิบัติธรรมที่วัดแก้วว่า “บุญหลายฟ้าครอบ” 

“ส�าหรบัพี	่(ชือ่ผูพ้ดู)	คิดว่าไหน	ๆ	จะสร้างบญุแลว้	ก็ขอสร้างบญุใหญ่	ๆ	

เพราะหากอปุมาบญุใหญ่กบับญุเล็ก	 บญุเล็กก็อปุมาเหมือนกบัน�้าในถ้วยแก้ว													

หน่ึงใบ	 แต่บญุใหญ่นีน่ะคะ	 อปุมาเหมือนฝนทีต่กลงมาในจกัรวาลทีก่วา้งใหญ่

ไพศาล...ก็ถือว่าตวัเองโชคดีมาก	ทีไ่ม่ตอ้งไปเสาะแสวงหาบญุใหญ่ทีไ่หน	เพราะ

ว่าหลวงพอ่เมตตา	คดัสรรบญุใหญ่	ๆ 	ใหเ้ราท�าอยู่เสมอ	ๆ 	...บญุจากการสร้างพระ	
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หลวงพอ่บอกว่าใหเ้รามองข้ึนไปบนฟ้า	ก�าลงับญุนีเ้ท่ากบัสดุฟ้าครอบหลาย	ๆ 	ครัง้	

แค่บญุฟ้าครอบครัง้เดียว	 ปริมาณบญุมนัก็นบัไม่ไหวแลว้	 แลว้นีย่ิ่งหลาย	 ๆ	 ฟ้า

ครอบ	ก็ย่ิงไม่ตอ้งพดูถึงกนัเลยว่าบญุมนัจะเยอะขนาดไหน” (พิมเดือน, 2552) 

อย่างไรก็ตาม พบว่ายังมีปัจจัยกระตุ้นอื่น ๆ ได้แก่ การรอดชีวิตจาก             

อุบัติเหตุ และโดยเฉพาะการประสบความส�าเร็จทางธุรกิจอย่างก้าวกระโดด และ

การเปลี่ยนชีวิตจากจนเป็นรวย ก็ย่ิงเป็นปัจจัยกระตุ้นให้ผู้ปฏิบัติธรรมท่ีวัดแก้ว

อยากท�าบุญด้วยการบริจาคทรัพย์มากย่ิงข้ึน บุญจากการบริจาคทรัพย์ในความ

เชือ่ของผูป้ฏิบติัธรรมทีวั่ดแก้ว จงึเป็นหลกัประกันความส�าเรจ็ทัง้ต่อหน้าทีก่ารงาน

และการเงิน รวมถึงการมีชีวิตท่ีสะดวกสบาย เพราะความเชื่อว่าอานิสงส์แห่ง                    

การให้ทานอย่างทุ่มสดุตวั คอืการมเีงนิมทีองใช้อย่างมัง่คัง่ไม่ขาดมอื เป็นสตูรลบั

ที่ท�าให้ผู้ปฏิบัติธรรมท่ีวัดแก้วประสบความส�าเร็จและร�่ารวยอย่างไม่น่าเชื่อ เช่น

กรณีของผู้บริจาคแบบทุ่มสุดตัวทั้งสามรายนี้

“...พี	่ (ชื่อผูพู้ด)	 จะไม่เก็บเงินเหลือไวส้�าหรับเผือ่งานหนา้...เพราะค�าว่า	

“ไม่มี”	กบั	“ไม่ส�าเร็จ”	ไม่อยู่ในผงัของเราอยู่แลว้	ผงัของเราจะมีแต่ค�าว่า	“ส�าเร็จ”	

เมื่อถึงตอนนัน้	 บุญก็จะจดัสรรให้เรามีปัจจยัไว้สร้างบุญสร้างบารมี	 [บริจาค]					

อย่างสะดวกสบายตลอด...บญุ	 คือส่ิงจ�าเป็นทีส่ดุส�าหรับชีวิต	 เป็นส่ิงทีอ่ยู่เบื้อง

หลังความสุขและความส�าเร็จทุกอย่าง	 บุญนี่แหละที่จะท�าให้เราปลอดภัย																			

ทัง้โลกนีแ้ละโลกหนา้อย่างแน่นอน”	(พิมเดือน, 2552)

“...จนกระทัง่กฐินปี	2553	ซ่ึงเป็นปีทีผ่มอยากร้ือผงัจนมาก	ๆ 	...ผมเอาเงิน

ทีไ่ด้จากการลาออกจากบริษัทเดิมรวมกบัเงินเดือนทีผ่มได้เมื่อย้ายมาอยู่บริษัท

ใหม่...จากนัน้ก็ไปเอาบตัรเครดิตทีมี่มารูดหมดทกุใบจนสามารถปิด	M	[หน่ึงลา้น

บาท]	 ไดเ้ป็นอศัจรรย์	 ซ่ึงพอท�าแลว้ผมปลืม้สดุประมาณอลงัการในชีวิตเลยครบั	

เพราะมนษุย์เงินเดือนอย่างผมท�า	M	 แรกในชีวิตส�าเร็จแลว้	 คือผมตายตาหลบั				

แลว้ครับ	 ทีผ่มคิดอย่างนี	้ ก็เพราะผมหมดตวัจริง	 ๆ	 แถม...ยงัตอ้งทยอยท�างาน

หาเงินมาใชห้นีบ้ตัรเครดิตอีก	และพอผมปิดกอง	M	เสร็จ	ผมก็บินไปต่างประเทศ

เพือ่ติดต่อส่งอาหารแช่แข็งไปขายต่างประเทศให้บริษัทที่ผมเป็นลูกจ้างเขาอยู่														

ซ่ึงผมก็ขออนญุาตเจ้าของบริษัทลองท�าธุรกิจส่งออกสบัปะรดกระป๋อง	 ซ่ึงผม									

เป็นเจ้าของเองควบคู่ไปดว้ย...จากนัน้ก็เกิดเร่ืองราวเหลือเชือ่...	คือ	มีคนสัง่สินคา้
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ของบริษัทจ�านวนมากและสั่งสับปะรดกระป๋องของผมเข้ามาถึงหน่ึงร้อยตู้

คอนเทนเนอร์	จนท�าใหร้ายไดพุ้ง่ปร๊ีดปลดหนีบ้ตัรเครดิตทีผ่มรูดมาท�าบญุไดห้มด

ทนัควนั	 และจากนัน้ยอดขายสบัปะรดกระป๋องของผมก็พุง่สูงข้ึนเป็นทวีคูณจนมี

รายไดท้ะลกัเขา้มาสูง...จนตอ้งขอลาออกจากงานประจ�า	เพือ่มาท�าบริษัทของตวั

เองอย่างเต็มตวั	 เพราะยอดขายสบัปะรดพลิกล็อกสูงข้ึนไปเกือบพนัเปอร์เซ็นต์														

จนมีสินคา้ส่งออกไปถึงอเมริกา	ยโุรป	และตะวนัออกกลาง	ท�าใหผ้มสามารถเป็น

ประธาน	M	ไดท้กุปี” (พลแสน, 2558)

ดร. (ชือ่บคุคล) ขายกาแฟลดน�า้หนกั (ช่ือผลติภณัฑ์กาแฟชือ่ดงั) ในโฆษณา

ทีวีท่านบอกว่าท่านมีสูตรพิเศษ เป็นสูตรลับที่ไม่มีใครเอาไปได้เลย ท่านได้กระซิบ

บอกผมว่า คือ บุญ บุญ บุญ! (คนฟังหัวเราะ) ท่านได้เล่าเรื่องน่าสนใจ ท่านได้เอา 

(ชื่อผลิตภัณฑ์กาแฟ) ส่งไปขายที่อเมริกา ไปประมาณ 9 ตู้คอนเทอร์เนอร์ แล้ว           

ท่านก็ได้เตรียมประชุม Dealer ของท่าน ได้จองโรงแรมล่วงหน้าไว้ แต่ท่านดันไม่รู้

มาก่อนว่ากาแฟลดน�้าหนักต้องผ่าน อย. หรือ FDA ของเขาด้วย คราวนี้ก็เหลือ     

เวลาอยู่เดือนกว่า ๆ ในการขอ FDA ปัญหามีอยู่ว่าถ้าขอแล้ว FDA ไม่อนุมัติ              

เงินที่จองโรงแรมไว้ก็เสียหมดเลย ตัวแทนจ�าหน่ายที่ติดต่อไว้เรียบร้อย ก็เจ๊งเรียบ

เลย...ท่านก็ได้ Apply ทาง Online ไปสามสี่สูตร แต่ยังไงก็ยกเลิกงานไม่ได้                  

ปรากฏว่าเหลืออีกสามชั่วโมงก่อนเริ่มงาน FDA approve กาแฟทุกตัวที่ท่าน                

ส่งไป ไม่น่าเชื่อว่าเพียงสี่สิบห้าวันจะอนุมัติง่าย ๆ ซึ่งในอเมริกาไม่เคยมีแบบนี้            

ดร. (ชื่อบุคคล) เล่าให้ฟังว่า ฝั่งนี้ท่านอยู่อเมริกา อีกฝั่งท่านโทรศัพท์บอกภรรยา          

ให้ไปกราบหลวงพ่อ หลวงพ่อก็บอกสูตรส�าเร็จท่ีผมเคยโดนมาแล้ว ว่าให้กลับไป

อาบน�า้ สวดมนต์ แล้วก็นัง่สมาธิ ภรรยาเขาก็ท�าตาม นอกจากนี ้ยังมเีรือ่งมหศัจรรย์

ที่เกิดขึ้น กับเขาอีกหนึ่งเรื่อง นี่เล่าแล้วขนลุกเลย! ว่าบุญช่วยอะไรเขาบ้าง...คือใน

วันที่เขาไปยืนเปิดตัวกาแฟ เป็นวันที่ FDA ถอนใบอนุญาตกาแฟท่ีเป็นเบอร์หน่ึง

ของตลาด...ท�าให้วันรุ่งข้ึนกาแฟท่ีเป็นเบอร์หนึ่งถูกน�าออกจาก shelf หมดเลย                

ใครจะเชื่อว่าบุญมันเป็นแบบน้ี เลยกลายเป็นว่า shelf ก็เลยว่างพอดี... แล้ว              

บริษัทของเขายังประหลาดมาก เขาบอกว่าคนจะมารับกาแฟที่บริษัทของเขา               

แล้วจ่ายเป็นเงินสดทุกคน ฉะนั้นเขาจึงไม่มีเซลล์ ไม่มีคนเก็บเงินและไม่มีหน้ีเลย 

แม้แต่บาทเดียว! ผมถึงว่าเรื่องของ (ชื่อบุคคล) นึกไม่ออกว่าถ้าไม่ใช่เรื่องของ                

บุญแล้ว จะเป็นเรื่องของอะไรได้ (บุญแสน, 2554)
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นอกจากความเชื่อต่าง ๆ ที่กล่าวมาข้างต้น พบว่าผู้ปฏิบัติธรรมบางราย               

มีความเชื่อว่าการบริจาคเงินเพ่ือสร้างพระและการบริจาคเงินในกิจกรรมบุญ            

ต่าง ๆ  ทีวั่ดแก้ว จะท�าให้พวกเขาพ้นจากประตนูรกและมโีอกาสได้ไปอยู่บนสวรรค์ 

ได้เกิดเป็นคนรวย มีผิวพรรณผุดผ่อง มีความสุขในชาติภพหน้า และเป็นปัจจัย      

หนนุส่งให้เข้าถึงพระนพิพาน รวมไปถึงความเชือ่ว่าเมือ่การก่อสร้างพระมหาเจดย์ี

ส�าเร็จ สันติสุขของโลกจะเกิดขึ้น พวกเขาจึงต้องช่วยกันบริจาคและบอกบุญไปยัง

ผู้อื่นให้มาก ๆ ผู้วิจัยได้สรุปเหตุปัจจัยท่ีท�าให้เกิดความประทับใจ ความศรัทธา         

และการบริจาคทรัพย์ ดังนี้

รูปที่	2: แผนผังปัจจัยที่ท�าให้เกิดความประทับใจ ความศรัทธา และการบริจาค

อภปิรายผล

1) จากผลการวิจัย พบว่าปัจจัยที่ท�าให้เกิดความประทับใจของผู้ปฏิบัติ

ธรรม ได้แก่ บรรยากาศและสังคมที่ดี, อาคารและภูมิทัศน์, ระบบอ�านวยความ

สะดวก, วัฒนธรรมและการจดัการ, กิจกรรมบญุหลากหลาย, ค�าสอนด ีสอดคล้อง

กับแนวคิด “การบริหารความสะดวก (Facilities Management)” ซึ่งสมาคม            

การบริหารความสะดวกระหว่างประเทศ (International Facility Management 

Association - IFMA) ได้ก�าหนดเป็นภารกิจ ไว้ 11 ด้าน โดยสัมพันธ์และสอดคล้อง 
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ดังนี้ 1) บรรยากาศและสังคมที่ดี สอดคล้องกับ ข้อที่ 5 ปัจจัยมนุษย์ โดยค�านึงถึง

สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งผลดีต่อสุขภาพของพนักงาน 2) อาคารและ               

ภูมทัิศน์, ระบบอ�านวยความสะดวก, และวัฒนธรรมและการจดัการ สอดคล้องกับ 

ข้อท่ี 2 การเตรียมความพร้อมเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน ข้อท่ี 3 การจัดการดูแลรักษา

สภาพแวดล้อมทั้งที่เป็นสภาพแวดล้อมตามธรรมชาติและที่สร้างขึ้นใหม่ ข้อท่ี 7 

การปฏิบัติการและการบ�ารุงรักษาให้อาคารอยู่ในสภาพท่ีดี และข้อท่ี 11 การน�า

เทคโนโลยีมาช่วยในการบรหิารความสะดวกแก่สถานทีห่รอืส�านกังาน 3) กจิกรรม

บุญที่หลากหลาย สอดคล้องกับข้อที่ 8 การก�ากับดูแลและการบริหารจัดการ

โครงการ และข้อที ่9 การสร้างคณุภาพให้เกิด “วิธีปฏิบตัหิรอืแนวทางทีท่�าให้องค์กร

ประสบความส�าเร็จ (Best Practices)” และ 4) ค�าสอนดี สอดคล้องกับข้อที่ 1 

กระบวนการและแผนการสื่อสารที่ดี แต่ยกเว้นปัจจัย “พระสงฆ์เคร่งครัดในการ

รักษาศีล” ว่าไม่สอดคล้องกับแนวคิด “การบริหารความสะดวก” เพราะเป็นเรื่อง

ของบุคคล ซึ่งน่าจะเกี่ยวกับทฤษฎีภาวะผู้น�า

2) จากผลการวิจัยพบว่าปัจจัยที่ท�าให้เกิดความศรัทธาของผู้ปฏิบัติธรรม 

นอกจากความเคร่งครัดในการรักษาศีลของพระสงฆ์แล้ว ก็คือความศักดิ์สิทธ์ิ               

ของบุคคล อาทิเช่น ผู้ค้นพบวิชาสมาธิ แม่ชีผู้สอนวิชาสมาธิให้แก่เจ้าอาวาส และ

โดยเฉพาะเจ้าอาวาส ซ่ึงสอดคล้องกับ “ทฤษฎีภาวะผูน้�าเชงิเสน่หา (Charismatic 

Leadership)” แต่ภาวะผู้น�าที่เกิดข้ึนจากความศักด์ิสิทธ์ิของบุคคลในกรณีของ                

วัดแก้ว กม็ลีกัษณะต่างจากภาวะผูน้�าของโลกตะวันตก ซึง่ House (1977) ได้อธิบาย

ไว้ โดยเฉพาะเจ้าอาวาส พบว่ามีภาวะผู้น�าพิเศษ ดังน้ี 1) เมตตาสูง 2) ขยัน              

มีภารกิจมากท้ังเพ่ือสังคมและพระพุทธศาสนา 3) เป็นนักบริหาร และ 4) หย่ังรู้

อดีตและอนาคต

ส่วนปัจจยัด้านความศกัด์ิสทิธ์ิของวัตถุท่ีท�าให้เกิดความศรทัธาของผูป้ฏิบตัิ

ธรรม ได้แก่ พระพุทธรูป รูปภาพแจก อาคารและสถานที่ ที่ถูกร้อยเรียงเป็นเรื่อง

เล่าถึงอภินิหารและความอัศจรรย์เป็นเร่ืองความเชื่อส่วนบุคคล ในทฤษฎีบริหาร       

ที่เกี่ยวกับ “วัฒนธรรมองค์การ” สิ่งเหล่านี้ถือเป็น “ที่มาขององค์การ (Source of 

Culture) ท่ีสามารถบอกเล่าและให้คนในองค์การเรียนรู้ เพ่ือท�าความเข้าใจและ

ผูกพันองค์การของตน ได้แก่ เร่ืองราว (Stories) ธรรมเนียมและพิธีการ (Rites               
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and Ceremonies) และสัญลักษณ์ทางวัตถุ (Signs and Symbols)” (Dessler, 

2002, pp. 54-55) ข้อเท็จจริงด้านความศักดิ์สิทธิ์และความเชื่อที่เกิดขึ้นที่วัดแก้ว 

เป็นสิ่งท่ีอยู่เหนือขอบเขตการวิจัย แต่เราก็ปฏิเสธไม่ได้ว่าเรื่องเล่าเหล่าน้ี มีผล               

ต่อความเชื่อและความศรัทธาของผู้ปฏิบัติธรรมที่วัดแก้วเป็นอย่างมาก

3) จากผลการวจิยัพบว่าปัจจยัทีท่�าให้เกิดการตดัสนิใจบรจิาคของผูป้ฏิบตัิ

ธรรมเป็นผลจากความประทับใจและความศรัทธา ขณะที่ผู้ปฏิบัติธรรมบางรายก็

มีความเชื่อเรื่องอานิสงส์ว่าผลบุญท่ีตนจะได้รับจะถูกกลับคืนเป็นความร�่ารวย 

ความส�าเร็จ และการมีชีวิตที่งดงามทั้งโลกน้ีและโลกหน้า ซึ่งสอดคล้องกับกลุ่ม

ทฤษฎีการจูงใจ อย่างทฤษฎีความต้องการพื้นฐานของ Maslow เช่นเมื่อผู้ปฏิบัติ

ธรรมมาวัดแล้วได้พบเจอสังคมที่ดี คือ “ขั้นที่ 3 เรื่อง สังคม” ก็เกิดความประทับใจ 

จากนั้นเมื่อเห็นคนรอบข้างท�าบุญด้วยการบริจาคเงิน แล้วได้รับการสาธุ ยกย่อง

สรรเสรญิ ยินดใีนบญุ ตนก็อยากท่ีจะบรจิาคบ้าง ขณะท่ีบางรายเมือ่ทราบเรือ่งราว

ของผู้อื่นว่าบริจาคแล้วเกิดสิ่งมหัศจรรย์ขึ้นในชีวิต ก็อยากท่ีจะบริจาคให้มาก ๆ 

โดยมีเป้าหมายในการบริจาคแบบทุ่มสุดตัว เพราะถือว่าน่ีคือความส�าเร็จและ      

ความภาคภูมิใจสูงสุดในชีวิต ซึ่งตรงกับความต้องการขั้นท่ี 5 เรื่องความส�าเร็จ              

และความสมหวังของ Maslow แต่ทฤษฎีของ Maslow ก็ไม่สามารถใช้ได้กับ                 

ทุกกรณีและยังไม่เป็นไปตามกฎเสมอไป ซึ่งก็เป็นไปตามข้อโต้แย้งทางทฤษฎี                  

ซึ่ง Alderfer ได้น�าทฤษฎีของ Maslow มาพัฒนาข้ึนใหม่ เพราะผู้ปฏิบัติธรรม                

บางรายก็ประสบความส�าเร็จและมีชื่อเสียงเป็นทุนอยู่ก่อนแล้ว การเข้ามาปฏิบัติ

ธรรมท่ีวัด แม้ว่าเขาจะไม่ได้บริจาคเงินในช่วงแรก แต่ความเป็นคนมีชื่อเสียง               

ก็ท�าให้เขาเป็นที่รู้จักของชาววัดและมีสังคมเพื่อนในเวลาต่อมา

ข้อเสนอแนะ

“ความประทับใจ” คือ ความซาบซึ้ง ชื่นชม ชื่นชอบ ต้องใจต่อบุคคล                 

เรื่องราว สิ่งของ หรือสถานที่ เป็นสิ่งช่วยละลายพฤติกรรมและทัศนคติด้านลบ              

เมื่อบุคคลมีความประทับใจมาก ก็จะพัฒนาต่อยอดกลายเป็น “ความศรัทธา”        

คอื ความเชือ่ถือ น่าเลือ่มใส น่าเคารพยกย่อง ทัง้ความประทบัใจและความศรทัธา 

มีผลต่อผู้ปฏิบัติธรรมในการตัดสินใจมาปฏิบัติธรรมและบริจาคทรัพย์ท่ีวัดแก้ว                
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ผู้วิจัยได้สรุปปัจจัยท่ีท�าให้เกิดความประทับใจ ความศรัทธา และการบริจาค                    

รวมถึงข้อค้นพบอื่น ๆ และข้อเสนอแนะ ดังนี้

ปัจจัยที่ท�าให้เกิดความประทับใจ ได้แก่ 1) บรรยากาศและสังคมท่ีดี                 

ภายในวัด กล่าวคือ เมื่อผู้ปฏิบัติธรรมมาวัดแล้วรู้สึกสบายใจ มีความสุข คนที่วัด

พูดจาไพเราะ เรียบร้อย สุภาพอ่อนโยน ย้ิมแย้มแจ่มใส มีอัธยาศัยดี นอกจากน้ี       

วัดยังเป็นเขตปลอดอบายมุขและสิ่งเสพติด 2) อาคารและภูมิทัศน์ มีลักษณะ

สะอาด เรียบง่าย คงทน และมีขนาดใหญ่ 3) ระบบอ�านวยความสะดวก ซึ่งแบ่ง

เป็นนามธรรม ได้แก่ ความสะอาด ความสะดวกสบาย และความปลอดภัย                    

ส่วนรูปธรรมมีปรากฏให้เห็น เช่น ทางเดิน ทางเชื่อมอาคาร บันไดเล่ือน ห้องน�้า 

สัญลักษณ์และป้ายบอกทาง รถรับส่ง บริการอาหารท่ีพักฟรี รวมถึงเอกสารและ

ซีดีแจกฟรี เป็นต้น 3) วัฒนธรรมและการจัดการอย่างเป็นระบบ ระเบียบ มีวินัย 

เน้นความสะอาด 5) พระสงฆ์เคร่งครัดในศีล 6) มีกิจกรรมบุญหลากหลาย เช่น 

สวดมนต์ ถวายภัตตาหาร ปล่อยโค ปล่อยปลา น่ังสมาธิ บูชาเจดีย์ ตักบาตร             

พระหมื่นรูป บวชพระแสนรูป โครงการเผยแผ่ค�าสอนไปต่างประเทศ บวชพระ

นานาชาติ และ 7) มีค�าสอนที่ดี ท�าให้ผู้มาปฏิบัติธรรมมีชีวิตเปลี่ยนแปลงไปใน    

ทางที่ดีขึ้น เช่น เลิกฟุ่มเฟือย มีเป้าหมายชีวิต เลิกยาเสพติด เลิกการพนัน                    

มีอาชีพสุจริต  

ปัจจยัทีท่�าให้เกิดความศรทัธา แบ่งออกเป็นสองส่วน 1) ความศรทัธาทีเ่กิด

จากความศักดิ์สิทธ์ิของพระพุทธรูป รูปภาพแจก อาคารและสถานท่ี ซึ่งผู้นับถือ

สามารถขอพรได้ ขณะที่บางคนที่ได้ลบหลู่ก็มีอันเป็นไป รวมถึงเหตุการณ์ไฟไหม้

แล้วพระพุทธรูปและรูปภาพพระไม่เป็นอันตรายจากไฟ 2) ความศรัทธาในตัว      

บุคคล ได้แก่ ผู้ค้นพบวิชาสมาธิ แม่ชีผู้สอนวิชาสมาธิให้แก่เจ้าอาวาส พระสงฆ์               

ทีเ่คร่งครดัในการรกัษาศลี โดยเฉพาะเจ้าอาวาส ซึง่ปรากฏว่ามภีาวะผูน้�าเชงิเสน่หา

สงูมาก สามารถโน้มน้าวอธิบายให้ผูป้ฏิบตัธิรรมเชือ่และศรทัธาในค�าสอน และยัง

ท�าให้ผูป้ฏิบตัธิรรมอยากทีจ่ะบรจิาคทรพัย์ให้แก่วัด ลักษณะของเจ้าอาวาสตามท่ี

ผู้ปฏิบัติธรรมที่วัดแก้วได้สัมผัสมีดังนี้ 1) เมตตาสูง 2) ขยัน มีภารกิจมากทั้งเพื่อ

สังคมและพระพุทธศาสนา 3) เป็นนักบริหาร และ 4) หยั่งรู้อดีตและอนาคต
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ปัจจัยท่ีท�าให้เกิดการบริจาค พบว่าบ้างก็เป็นผลจากประทับใจและความ

ศรัทธา แล้วจึงตัดสินใจบริจาค ขณะที่ผู้ปฏิบัติธรรมหลายคนก็มีความเชื่อต่อ

อานิสงส์ว่าการท�าบุญบริจาคทรัพย์ที่วัดแก้วเป็นความคุ้มค่าสูงสุด เพราะตนจะ         

ได้รับผลบุญอย่างเพิ่มทวีคูณ ท�าให้หลังการบริจาคทรัพย์ตนจะร�่ารวยขึ้น ประสบ

ความส�าเร็จ มีชีวิตดีขึ้นอย่างก้าวกระโดด เป็นผู้โชคดีอยู่เสมอ เมื่อเสียชีวิตแล้ว              

ก็จะได้ไปสวรรค์ ขณะที่ผู้ปฏิบัติธรรมบางคนก็มีความเชื่อว่าการบริจาคทรัพย์                

เพื่อสิ่งก่อสร้างที่วัดแก้วจะช่วยส่งเสริมให้เกิดสันติสุขขึ้นแก่โลก 

ข้อค้นพบอื่น ๆ พบว่าผู้ปฏิบัติธรรมที่มีรายได้น้อยหลายคนท่ีมีความเชื่อ

และความศรัทธาต่อความศักดิ์สิทธิ์ของวัด โดยเฉพาะต่อเจ้าอาวาส พวกเขาต่าง

ตั้งใจท�างานเพ่ือหาเงินมาบริจาคให้แก่วัด ผู้ปฏิบัติธรรมบางรายได้เล่ือนสถานะ

ทางเศรษฐกิจและสังคมจากจนกลายเป็นรวย เช่นเดียวกับผู้ปฏิบัติธรรมบางราย

ทีม่ฐีานะดอียู่แล้วกย่ิ็งมฐีานะดย่ิีงขึน้ ซึง่เหตกุารณ์ทีเ่กิดขึน้นี ้ เป็นความประทับใจ

และความศรัทธา ที่ท�าให้เกิดก�าลังใจในการต่อสู้และแก้ไขปัญหาชีวิต จนกลาย

เป็นใบเบิกทางสู่ความส�าเร็จในทุก ๆ เรื่อง

จากสรุปผลการวิจัยข้างต้น ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการน�างานวิจัยไปใช้              

ว่าสถานปฏิบัติธรรม วัด และองค์การการกุศล ควรให้ความส�าคัญต่อการบริหาร

ความสะดวก ซึ่งครอบคลุมทั้งเรื่องความสะอาด ความปลอดภัย ความเป็นระบบ

ระเบียบ การสื่อสารและค�าสอนที่ดี รวมถึงการสร้างสังคมย้ิมแย้มแจ่มใส ปลอด

อบายมุข ขณะที่ผู้น�าองค์การ ก็ควรประพฤติและวางตัวดี ถ้าเป็นพระ นักบวช                

ก็ควรเคร่งครัดในศีล เพื่อสร้างความศรัทธาให้แก่ผู้พบเห็น ส่วนรายได้ซึ่งสัมพันธ์

กับตัวแปรบริจาค เป็นผลจากความประทับใจและการสร้างความศรัทธาของผู้น�า

องค์การ ขณะเดียวกันการสื่อสารถึงความจ�าเป็นในการใช้จ่ายและท�าให้คน

ภายนอกรู้จักองค์การ การแจกแจงและการบริหารเงินอย่างโปร่งใส ก็เป็นสิ่ง                

ส�าคัญและมีความเป็นไปได้มากกว่าท่ีเราจะใช้เรื่องอานิสงส์เป็นสิ่งจูงใจให้             

คนอยากบริจาคทรัพย์ ส�าหรับข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ผู้วิจัยเห็นว่า               

ควรศึกษากรณีอื่น ๆ เช่น วัดป่าตามต่างจังหวัด ที่ถนนหนทางยังไม่สะดวก แต่มี

คนสนใจไปปฏิบัติธรรมเป็นจ�านวนมาก อีกท้ังยังมีการบริจาคทรัพย์และอาหาร

อย่างไม่ขาดสาย ทัง้ ๆ  ทีว่ดัเหล่านัน้ไม่มกีารเรีย่รายเงนิและไม่มตีูร้บับรจิาค เป็นต้น
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