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ค าน า 
 

โครงงานวิจยัเร่ือง การศกึษาวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบฐานข้อมลูเภสชัสนเทศระหวา่ง 

Micromedex® และ Mobile medical applications ฉบบันีเ้ป็นสว่นหนึง่ของการศกึษาตาม

หลกัสตูรปริญญาบณัฑิต คณะเภสชัศาสตร์ มหาวิทยาลยับรูพา โดยจดัท าขึน้เพ่ือเป็นแนวทางใน

การเลือกใช้ฐานข้อมลูประกอบการศกึษา และประกอบการฝึกปฏิบตังิานวิชาชีพเภสชักรรม โดย

น า Mobile medical applications ท่ีเหมาะสมจากการเปรียบเทียบกบัฐานข้อมลู Micromedex® 

มาใช้ในการสืบค้นข้อมลูได้อยา่งสะดวก รวดเร็ว และข้อมลูท่ีได้จากการสืบค้นมีความถกูต้อง และ

ความนา่เช่ือถือ ในการน ามาใช้ส าหรับตอบค าถามทางเภสชัสนเทศ หรือการน ามาใช้ในการ

บริบาลทางด้านคลินิก สง่เสริมการใช้ยาเพ่ือให้เกิดความปลอดภยัและประสิทธิภาพสงูสดุในการ

รักษา 

คณะผู้จดัท าหวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่ โครงงานวิจยันีจ้ะรวบรวมข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ในการ

เลือกใช้ Mobile medical applications ท่ีเหมาะสมในการสืบค้นข้อมลูให้มีความถกูต้องและ

ครบถ้วนในการตอบค าถาม หรือการน ามาประยกุต์ใช้ในการบริบาลทางด้านคลินิก เพ่ือให้ผู้ ป่วย

ได้รับยาในการรักษาอย่างแหมาะสมและปลอดภยั นอกจากนีอ้าจน าข้อมลูมาใช้ประโยชน์ในการ

พฒันาเคร่ืองมือให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ในอนาคต 
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บทคัดย่อ 

 

งานเภสชัสนเทศ มีบทบาทส าคญัในการให้ข้อมลูด้านยา และสนบัสนนุงานเภสชักรรม

บริบาลในโรงพยาบาลและเภสชักรรมชมุชน อีกทัง้ปัจจบุนัมีการเลือกใช้แอพพลิเคชัน่ทาง

การแพทย์ (mobile medical applications) ในงานเภสชัสนเทศมากขึน้ ในขณะท่ีการเข้าถึงข้อมลู

จากฐานข้อมลูท่ีเช่ือถือได้ยงัคงจ ากดั ดงันัน้การวิจยัในครัง้นี ้จงึมีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษา

ฐานข้อมลูเภสชัสารสนเทศ ด้วยการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบข้อมลูความสามารถในการสืบค้น

ข้อมลูและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของแอพพลิเคชัน่ทางการแพทย์ เทียบกบัฐานข้อมลู 

Micromedex® เพ่ือเป็นตวัเลือกในการเข้าถึงแหลง่ข้อมลูส าหรับสืบค้นข้อมลูยา และประกอบการ

พิจารณาเลือกใช้ยา หรือตอบค าถามทางเภสชัสนเทศให้กบับคุลากรทางการแพทย์อ่ืนๆได้อย่าง

เหมาะสมและมีประสิทธิผลสงูสดุ การด าเนินงานวิจยัได้เก็บค าถามจากศนูย์สารสนเทศ



ง 

โรงพยาบาลชลบรีุเป็นจ านวน 209 ค าถาม น ามาจ าแนกประเภทค าถามทางเภสชัสารสนเทศเป็น

จ านวน 13 ประเภทค าถาม ท าการสุม่ 194 ค าถามเพ่ือน ามาสืบค้นข้อมลูในแอพพลิเคชัน่ทาง

การแพทย์ คือ Lexicomp®, Medscape® และ Epocrates® โดยเปรียบเทียบกบัการสืบค้นข้อมลู

จากฐานข้อมลู Micromedex® และท าการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบข้อมลูความสามารถในการ

สืบค้นข้อมลูและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลู โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติโปรแกรม 

SPSS ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบจ าแนกทางเดียว (ONE WAY ANOVA) พบวา่ 

Epocrates® มีความสามารถและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญั

ทางสถิตเิม่ือเปรียบเทียบกบัฐานข้อมลู Micromedex® (p=0.017) ในขณะท่ี Lexi-comp® และ 

Medscape® ไมมี่ความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p=0.178) และ (p=0.159) 

ตามล าดบั โดยคา่เฉล่ียความแตกตา่งระหวา่งกลุม่ (Mean difference) ของ Lexi-comp® และ 

Medscape® เทา่กบั 0.007 จงึสรุปได้วา่ความสามารถและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ 

Lexi-comp® มากกวา่ Medscape® และ Epocrates® เม่ือเปรียบเทียบกบัฐานข้อมลู 

Micromedex® ตามล าดบั  ดงันัน้ในการพิจารณาเลือกใช้แอพพลิเคชัน่ทางการแพทย์ในการตอบ

ค าถามทางเภสชัสนเทศ อาจพิจารณาเลือกใช้ Lexicomp® เป็นล าดบัแรกแทนการสืบค้นจาก

ฐานข้อมลูของ Micromedex® เน่ืองจากมีความสามารถและความครบถ้วน 

ในการสืบค้นข้อมลูได้เทียบเคียงกบัฐานข้อมลู Micromedex®  
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ABSTRACT 

 

Drug Information services (DISs) play an important role in providing pharmacy 

information and supporting pharmaceutical practice and care in hospitals and 

community pharmacy. Currently, mobile medical and drug information applications are 

increasingly being used, while access to reliable database data remains limited. 

Therefore, the purpose of our study is to study the pharmacoinformatics database with 

comparative analysis, data searching capabilities, and completeness in each mobile 

medical applications with gold standard Micromedex® database. The research 

questions were collected from the Chonburi Hospital Drug Information Center of 209 



ฉ 

questionnaires, classified into 13 categories based on the type of questionnaire 

information. There were 194 randomly selected questionnaires for searching and 

comparing query capability, and query completeness in each Lexicomp®, Medscape®, 

and Epocrates® available mobile applications with Micromedex®. Using SPSS 

program, one-way analysis of variance (ONE WAY ANOVA) found that Epocrates® had 

the ability of searching and completeness of the query when comparing the 

Micromedex® database significantly (p=0.017) but Lexi-comp® and Medscape® did 

not differ significantly (p = 0.178) and (p = 0.159), respectively. Mean difference 

between Lexi-comp® and Medscape® was 0.007. It is concluded that Lexi-comp®'s 

capabilities and completeness over Medscape® and Epocrates® compared to the 

Micromedex® database. Therefore, for the purpose of considering mobile medical 

applications in answering the pharmacy question, Lexicomp® may consider as the first 

alternative to Micromedex® database due to its ability and completeness. 
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กิตตกิรรมประกาศ 
 

งานวิจยัฉบบันีส้ าเร็จลลุว่งไปได้ด้วยดี ด้วยความกรุณาจากศนูย์สารสนเทศโรงพยาบาล

ชลบรีุท่ีได้ให้การสนบัสนนุและการเอือ้เฟือ้ข้อมลูส าหรับงานวิจยันี ้ และขอบพระคณุคณะเภสชั

ศาสตร์ มหาวิทยาลยับรูพา ให้ความอนเุคราะห์ในการให้สิทธิเข้าถึงฐานข้อมลู Micromedex® 

ส าหรับสืบค้นข้อมลูได้เป็นอยา่งดีและมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนีท้างผู้วิจยัขอขอบคณุ เภสชักรหญิง ดร.ณฏัฐิณี ธีรกลุกิตตพิงศ์ และ อาจารย์ 

ภกัดี สขุพรสวรรค์ อาจารย์ประจ าคณะเภสชัศาสตร์ มหาวิทยาลยับรูพา ซึง่เป็นอาจารย์ท่ีปรึกษา

ของโครงงานวิจยันี ้ ท่ีกรุณาสละเวลาในการให้ค าแนะน า และความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ 

เก่ียวกบัแนวทางการท าวิจยั การปรับปรุงงานวิจยัและการน าเสนองานวิจยันี ้ เพ่ือให้งานวิจยันีมี้

ข้อมลูท่ีครบถ้วนและสามารถน ามาใช้วิเคราะห์และสรุปข้อมลูตา่งๆได้อย่างถกูต้องและสมบรูณ์

มากยิ่งขึน้  

 ขอขอบคณุผู้ ท่ีเก่ียวข้องทกุท่านท่ีไมไ่ด้กลา่วนามไว้ ณ ท่ีนี ้ ท่ีมีสว่นช่วยในการจดัท า

โครงงานวิจยัฉบบันีใ้ห้ส าเร็จลลุว่งไปได้ด้วยดี  

 สดุท้ายนีค้ณะผู้วิจยัขอมอบงานวิจยัฉบบันี ้ เพ่ือเป็นสาธารณประโยชน์แก่ อาจารย์ 

บคุลากรทางการศกึษา และบคุคลท่ีมีความสนใจทัว่ไป ส าหรับการศกึษาค้นคว้าและพฒันาองค์

ความรู้ในอนาคต 
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บทที่ 1 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

กระทรวงสาธารณสขุมีนโยบายในการผลกัดนัให้โรงพยาบาลทกุแหง่ภายใต้สงักดักระทรวง

สาธารณสขุ มีการพฒันาคณุภาพและมาตรฐานการบริการของโรงพยาบาล หรือท่ีเรียกวา่ Hospital 

Accreditation (HA) สง่ผลให้โรงพยาบาลหลายแหง่มีการเปล่ียนแปลงระบบตา่งๆภายใน

โรงพยาบาล ตามมาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสขุภาพท่ีก าหนด ซึง่มาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกบังาน

เภสชักรรมโรงพยาบาลและมาตรฐานวิชาชีพเภสชักรรมโรงพยาบาล คือระบบการจดัการด้านยา 

(medication management system: MMS) น ามาประยกุต์ใช้ในการพฒันางานคณุภาพ ซึง่

ประกอบด้วย 6 มาตรฐาน ได้แก่ 1) ภาวะความเป็นผู้น าและการบริหารจดัการงานเภสชักรรม 2) 

การบริการเภสชัสนเทศและให้ค าปรึกษาด้านยา 3) การส่งเสริมการใข้ยาอยา่งสมเหตสุมผล 4) การ

กระจายและการควบคมุยา 5) อปุกรณ์สถานท่ีและสิ่งอ านวยความสะดวก และ 6) การศกึษาวิจยั 

(1) จงึเห็นได้วา่การบริการเภสชัสนเทศ (Drug information service, DIS) เป็นสว่นหนึ่งของระบบ

การจดัการด้านยา(MMS) ในการพฒันาคณุภาพงานบริการของเภสชักรรมโรงพยาบาล 

ความหมายของการบริการเภสชัสนเทศ คือ การให้บริการข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพท่ี

เก่ียวกบัยา โดยผา่นกระบวนการการสืบค้นอยา่งมีระบบ มีการประเมินคณุคา่ของข้อมลูและผา่น

การวิเคราะห์เพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีน ามาเสนออย่างไมมี่อคตแิละมีการอ้างอิงแหลง่ข้อมลูท่ีค้นคว้ามา

อยา่งถกูต้อง ทัง้นีง้านในส่วนของเภสชัสนเทศมีบทบาทส าคญัในวิชาชีพเภสชักรรมทัง้ในด้าน Drug 

information service ในการให้บริการข้อมลูยา ขา่วสาร สารสนเทศ ท่ีคอยสนบัสนนุทัง้ในสว่นของ

งานเภสชับริบาลในโรงพยาบาลและเภสชักรรมชมุชน ในกระบวนการวิธีการท่ีได้มาของข้อมลูผา่น

การสืบค้นข้อมลูยาเพ่ือคอยสนบัสนนุ เภสชักร แพทย์ พยาบาล ตลอดจนบคุลากรทางการแพทย์

ทัง้หมด เพ่ือน าข้อมลูด้านยาท่ีเก่ียวข้องทัง้หมดน ามาประกอบการพิจารณา ตดัสินใจในการบริบาล

หรือการดแูลผู้ ป่วยได้อยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลสงูสดุ โดยการพฒันาเทคโนโลยี

สารสนเทศมีความโดดเดน่และทนัสมยัเป็นอยา่งมากในสถานะการณ์ในปัจจบุนั ประกอบกบัการ
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พฒันาของเคร่ืองมือทางการแพทย์ท่ีทนัสมยัมากขึน้ การเก็บข้อมลูจดัท าในรูปแบบของ

อิเล็กทรอนิกส์แทบทัง้หมด ส่งผลให้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีบทบาทในการด าเนิน

ชีวิตประจ าวนัมากยิ่งขึน้ ทัง้ในด้านการส่ือสาร การหาข้อมลูตา่งๆ จากนโยบายแหง่ชาตด้ิานยาและ

ยทุธศาสตร์การพฒันาระบบยาแหง่ชาติ พ.ศ.2555-2559 ท่ีสง่เสริมการอตุสาหกรรมผลิตยา เพ่ือ

เพิ่มความสามารถในการแข่งขนักบัประเทศอ่ืนๆ พฒันาระบบให้เกิดการใช้ยาอยา่งปลอดภยัจนถึง

การใช้ยาในสถานพยาบาล 

รวมทัง้การพฒันาการศกึษาและการให้ความรู้ตอ่เน่ืองแก่ผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัการใช้ยา และ

ประชาชนเพื่อให้ระบบควบคมุยามีประสิทธิภาพในระดบัสากล (2) สอดคล้องกบัแผนยทุธศาสตร์

ชาต ิ20 ปี (โมเดลประเทศไทย 4.0) ท่ีเน้นการขบัเคล่ือนด้วยนวตัรกรรม ปัญญา เทคโนโลยี และ

ความคดิสร้างสรรค์ท่ีถกูเช่ือมโยงกนัเป็นเครือขา่ย เพ่ือให้ประเทศมีความก้าวหน้ามากย่ิงขึน้ 

นอกจากการพฒันาของเทคโนโลยีแล้วยงัมีการพฒันาเคร่ืองมือให้มีความก้าวหน้าไป พร้อมกนัด้วย 

เชน่ การพฒันาเคร่ืองมือทางการแพทย์ท่ีอ านวยความสะดวกในด้านตา่งๆ ถกูออกแบบมาส าหรับ

ตดิตัง้บน smartphone หรือท่ีเราเรียกว่า “Mobile medical applications” เพ่ือตอบสนองตอ่ความ

ต้องการของผู้ใช้งานท่ีมีอยู่อยา่งไมจ่ ากดั ด้วยการพฒันางานเภสชัสนเทศก้าวตามทนัสถานการณ์ 

เชน่ ในการพฒันางาน Drug information services โดยน ามาประยกุต์ใช้กบัการพฒันาฐานข้อมลู

ยาให้มีประสิทธิภาพเหมาะสมกบัการใช้งานด้วยเชน่กนั นอกจากนีย้งัเพิ่มชอ่งทางในการเข้าถึง

ข้อมลูให้ง่ายขึน้ มีความสะดวก รวดเร็ว และสามารถติดตัง้ส าหรับการใช้งานได้ง่าย  

เทคโนโลยีดงักลา่วจงึได้เข้ามามีสว่นในการพฒันางานทางด้านเภสชัสนเทศเพ่ือให้ก้าวทนั

ตอ่รูปแบบการด าเนินชีวิตของสงัคมในปัจจบุนั จากจ านวนผู้ ป่วยท่ีมารับบริการ ในโรงพยาบาลใน

แตล่ะวนัมีจ านวนมากสมัพนัธ์กบัระยะเวลาในการให้บริการท่ีจ ากดั มีผลกบัความต้องการข้อมลูเพื่อ

น ามาประกอบการรักษาผู้ ป่วย โดยเน้นความรวดเร็ว ฉบัไว ถกูต้องและข้อมลูด้านยาท่ีได้รับต้องมี

ความนา่เช่ือถือ เป็นเหตใุห้มีการน าฐานข้อมลูท่ีถกูเช่ือมตอ่ผา่นทาง web browser หรือผา่นทาง 

Mobile medical applications มาใช้ในการสืบค้นข้อมลู 

จากข้อมลูงานวิจยัพบว่าการใช้ Mobile medical applications ในการสืบค้นข้อมลูยาท่ี

นิยมใช้ คือ Micromedex® mobile application 66.7%, Clinical practice guidelines 50%, Lexi-
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Drug mobile application 43.1%, และอ่ืนๆ 39%, Medscape® mobile application 13.9%, 

Epocrates® mobile application 8.3%, WebMD 6.9% และ BNF 2.8% (3) ซึง่ฐานข้อมลูท่ีได้รับ  

ความนา่เช่ือถือมากท่ีสดุแหลง่หนึง่ คือฐานข้อมลูของ Micromedex® ประกอบกบัคณะเภสชัศาสตร์ 

มหาวิทยาลยับรูพา ได้ท าการจดัซือ้ฐานข้อมลูของ Micromedex® เพ่ือประโยชน์ในการสืบค้นข้อมลู 

ทัง้นีค้ณะผู้วิจยัมีความสนใจท่ีจะท าการศกึษาฐานข้อมลูเภสชัสนเทศ สามารถเข้าถึงฐานข้อมลูของ 

Micromedex® รวมถึงความครอบคลมุของข้อมลูจากฐานข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์โดยท าการ

เปรียบเทียบความแมน่ย าและความถกูต้องของ Mobile medical applications ทัง้ 3 

ระบบปฏิบตักิาร ได้แก่ ระบบปฏิบตักิาร ios, android และ windows phone โดยพิจารณาจาก 

application ท่ีสามารถดาวน์โหลดได้โดยไมเ่สียคา่ใช้จา่ยได้แก่ Lexicomp®, Medscape® และ 

Epocrates® เน่ืองจากแหลง่ข้อมลูของ Mobile medical applications ดงักลา่วไมจ่ าเป็นต้อง

เช่ือมตอ่ผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต จงึสามารถท าการสืบค้นข้อมลูได้ทกุชว่งเวลา 

โดยงานวิจยัในครัง้นีเ้ล็งเห็นถึงประโยชน์ส าหรับการเลือกใช้ mobile medical application 

ท่ีมีความน่าเช่ือถือและความถกูต้องเพ่ือใช้ในสืบค้นข้อมลูยาของเภสชักรท่ีปฏิบตังิานในหนว่ยงาน

เภสชัสนเทศ หรือโรงพยาบาล และเพิ่มชอ่งทางการเข้าถึงแหลง่ข้อมลูได้มากขึน้ในกรณีของ

สถานพยาบาลหรือเภสชักรในโรงพยาบาลไมส่ามารถเข้าถึงฐานข้อมลูของ Micromedex® ได้ ซึง่

แหลง่ข้อมลูท่ีมีอยูใ่น Mobile medical applications นัน้สามารถน ามาเป็นหนึง่ในตวัเลือก 

ประกอบการพิจารณาเลือกใช้ยาหรือตอบค าถามทางเภสชัสนเทศให้กบับคุลากรทางการแพทย์อ่ืนๆ 

ได้อยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิผลสงูสดุ 

 

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือศกึษาฐานข้อมลูเภสชัสารสนเทศ ด้วยการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบข้อมลู

ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ Mobile medical 

applications เทียบกบัฐานข้อมลู Micromedex® 

2. การประเมินความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ 

Mobile medical applications ทางด้านเภสชัสารสนเทศเพ่ือบริบาลด้านคลินิก 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

รูปภาพ 1 แสดงกระบวนการและขอบเขตของโครงงานวิจยั 

Input 

ค าถามจากศนูย์สารสนเทศโรงพยาบาลชลบรีุ น ามาแยกประเภทค าถามออกเป็น 13 

ประเภทค าถาม (4)  

Process 

สืบค้นข้อมลูใน Mobile medical applications คือ Lexicomp®, Medscape® และ 

Epocrates® โดยเปรียบเทียบกบัการสืบค้นข้อมลูจากฐานข้อมลู Micromedex® 

Output 

ท าการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบข้อมลูความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและความ

ครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลู ระหวา่งการสืบค้นด้วย Mobile medical applications เทียบกบัการ

สืบค้นข้อมลูจากฐานข้อมลู Micromedex® 

 

ข้อจ ากัดในการวิจัย  

  Mobile medical applications ท่ีใช้สืบค้นในงานวิจยัสามารถใช้ในการสืบค้นข้อมลูได้ 

โดยไมเ่สียคา่ใช้จา่ย แตมี่ข้อจ ากดัในการเข้าถึงข้อมลู คือ Lexicomp® ท่ีจ ากดัการใช้งานได้เพียง 

30 วนัหลงัจากลงทะเบียนเข้าใช้  และ Epocrates® ท่ีสามารถสืบค้นในหวัข้อ Drugs, Interaction 

Check, Pill ID, Guidelines ในขณะท่ีข้อมลูสว่นอ่ืนต้องเสียคา่ใช้จา่ยเพิ่มเตมิในการเข้าถึงข้อมลู 
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ซึง่การค้นหาค าตอบจากค าถามบางประเภทค าถาม มีความจ าเป็นต้องใช้แหลง่ข้อมลูอ่ืนๆเพิ่มเตมิ 

เชน่ แหลง่ข้อมลูชนิดปฐมภูมิ, แนวทางการรักษา เป็นต้น 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. Micromedex® 

ฐานข้อมลูท่ีมีการรวบรวมข้อมลูปฐมภมูิ ข้อมลูทตุิยภมูิ และข้อมลูตตยิภมูิไว้ในรูปแบบ

เนือ้หาฉบบัสมบรูณ์ เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการค้นหาได้อยา่งสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึน้ (5) 

2. Mobile medical applications 

Mobile applications คือ โปรแกรมซอฟท์แวร์ท่ีติดตัง้บนโทรศพัท์มือถือหรือหรืออปุกรณ์

ส าหรับส่ือสาร ดงันัน้ Mobile medical application จงึหมายถึงอปุกรณ์ทางการแพทย์ท่ีอยูใ่นรูป

ของโปรแกรมซอฟท์แวร์ท่ีตดิตัง้บนโทรศพัท์มือถือ (6) 

3. Clinical questions  

ค าถามทางคลินิกสามารถแบง่ได้เป็น 2 ประเภทคือ  

3.1  ค าถามทัว่ไป  (General question question) คือ ค าถามจากบคุคลทัว่ไปหรือ

บคุลากรทางการแพทย์ โดยเป็นค าถามท่ีไมเ่จาะจงในการแก้ปัญหาคนไข้ 

3.2  ค าถามท่ีเก่ียวของกบัผู้ ป่วยเฉพาะราย (patient-specific question) คือค าถามจาก

บคุลากรทางการแพทย์ โดยเป็นค าถามท่ีมุง่เน้นการแก้ปัญหาในผู้ ป่วยเฉพาะราย (7) 

4. Drug information 

การให้ข้อมลูท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร การให้ข้อมลูด้วยวาจา หรือการให้ค าแนะน าเก่ียวกบั

ยาและการตอบค าถามเก่ียวกบัการใช้ยาจากบคุลากรทางการแพทย์ หรือผู้ ป่วย โดยเน้นถึงการให้

ข้อมลูกบัผู้ ป่วยเฉพาะราย หรือการให้ข้อมลูการใช้ยาเพ่ือให้ผู้ ป่วยมีการใช้ยาอย่างปลอดภยัและ

เกิดประสิทธิภาพสงูสดุในการรับรักษา (8) 

5. Drug information service 

การให้ข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบัการใช้ยาโดยเภสชักร ซึง่ข้อมลูท่ีได้ต้องผา่นการวิเคราะห์

ความถกูต้องของข้อมลู และมาจากแหลง่ข้อมลูท่ีสามารถเช่ือถือได้ 
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6. Drug information centre  

    สถานท่ีท่ีให้บริการเก่ียวกบัข้อมลูทางยาโดยมีผู้ เช่ียวชาญในการให้ข้อมลู 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ทราบถึงความสามารถและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของแตล่ะ Mobile medical 

applications เม่ือเทียบกบัฐานข้อมลู Micromedex® 

2. เพิ่มการเข้าถึงแหลง่ข้อมลู หรือฐานข้อมลูได้อยา่งสะดวก รวดเร็ว และข้อมลูท่ีได้ต้องมี

ความถกูต้อง และความนา่เช่ือถือ 

3. สามารถเลือกใช้ Mobile medical applications ได้อยา่งเหมาะสมกบัการสืบค้นข้อมลูท่ี

ต้องการ เพ่ือน ามาใช้ในการตอบค าถามทางเภสชัสนเทศได้อยา่งถกูต้องและรวดเร็ว  
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บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
 

การศกึษาฐานข้อมลูเภสชัสารสนเทศ ด้วยการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบข้อมลูความถกูต้อง 

และความแมน่ย าระหว่าง Micromedex® และ Mobile medical applications ได้ทบทวน

วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัหวัข้องานวิจยั ดงัตอ่ไปนี ้

1.   งานบริการเภสชัสารสนเทศ (drug information service) 

2.   การสืบค้นข้อมลูยาจากฐานข้อมลูเภสชัสารสนเทศ 

3.   การเปรียบเทียบความครบถ้วนของฐานข้อมลู  

1. งานบริการเภสัชสารสนเทศ 
1.1 ความหมายของเภสัชสารสนเทศ 

ในปี พ.ศ.2558 องค์การอนามยัโลก (World Health Organization, WHO) ได้ก าหนดไว้วา่ 

ผู้ ป่วยควรได้รับยาท่ีเหมาะสมกบัการรักษา ขนาดท่ีถกูต้องในผู้ ป่วยแตล่ะราย ระยะเวลาในการรักษา

ท่ีเหมาะสม และคา่ใช้จ่ายในการรักษาน้อยท่ีสดุ โดยผู้ ป่วยสามารถเข้าถึงการรักษาได้หมดทกุราย ซึง่

สอดคล้องกบัคูมื่อการใช้ยาอยา่งสมเหตผุลตามบญัชียาหลกัแหง่ชาติ ปี 2552 โดยให้ค าจ ากดัความ

การใช้ยาอยา่งสมเหตผุล คือ การใช้ยาต้องมีข้อบง่ใช้ชดัเจน มีประสิทธิผลในการรักษาโดยมีหลกัฐาน

บง่ชีถ้ึงประโยชน์ในการรักษามากกว่าความเส่ียงจากการใช้ยา ราคาท่ีเหมาะสม ขนาดเหมาะสมกบั

ผู้ ป่วยแตล่ะราย ด้วยวิธีการบริหารยาและความถ่ีในการใช้อยา่งถกูต้อง ในระยะเวลาท่ีเหมาะสม และ

ผู้ ป่วยสามารถใช้ยาดงักลา่วได้ตอ่เน่ือง (9) 

 

1.2 การตอบค าถามทางเภสัชสารสนเทศ 

       Amundstuen Reppe, L. และคณะได้ท าการศกึษาเร่ือง "Drug Information Services 

Today: Current Role and Future Perspectives in Rational Drug Therapy." ในปี พ.ศ.2559 และ
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ได้อธิบายเก่ียวกบัการตอบค าถามทางเภสชัสารสนเทศวา่ การตอบค าถามทางเภสชัสารสนเทศเร่ิมต้น

จากการค าถามแรกรับ โดยประเมินจากความเร่งดว่นของข้อมลูและวิเคราะห์แยกหมวดของค าถาม 

ซึง่การจ าแนกประเภทค าถามแบง่ออกเป็น 

1.   คณุลกัษณะทางเคมีของยา หรือลกัษณะของเภสชัภณัฑ์ (Identification) 

2.   รูปแบบท่ีมีจ าหน่ายทัว่ไป (Availability) 

3.   เภสชัจลนศาสตร์/เภสชัพลศาสตร์ (Pharmacokinetics/Pharmacodynamics) 

4.   การใช้ยาในสตรีมีครรภ์ หรือสตรีให้นมบตุร (Pregnancy and nursing) 

5.   อนัตรกิริยาระหวา่งยา (Interactions) 

6.   สตูรต ารับยา (Formulations) 

7.   อาการอนัไมพ่งึประสงค์ หรืออาการข้างเคียง (ADR/Side effects) 

8.   พิษวิทยา หรือสารพิษ (Toxicity/Poisoning) 

9.   ขนาดยา หรือการบริหารยา (Dosage/Administration) 

10.  ข้อบง่ใช้ในการักษาโรค (Therapeutic use/Disease) 

11.  ความเข้ากนัของตวัยา หรือความคงตวัของยา (Compatibility/Stability) 

12.  ยาสมนุไพร หรือยาแผนโบราณ (Herbal/Conventional medicine) 

13.  อ่ืนๆ (Others) 

เพ่ือความสะดวกในการค้นหาค าตอบของค าถามแตล่ะประเภทจงึควรท าการสืบค้นข้อมลู

อยา่งเป็นระบบโดยสืบค้นข้อมลูจากแหลง่ข้อมลูท่ีน่าเช่ือถือ น าข้อมลูจากการสืบค้นมาวิเคราะห์และ

ประเมินความนา่เช่ือถือของข้อมลู สรุปค าตอบท่ีต้องการพร้อมทัง้ระบแุหลง่ท่ีมาของข้อมลูเพื่อยืนยนั

ความนา่เช่ือถือของค าตอบ  ตรวจสอบความถกูต้องของค าตอบและสง่ค าตอบภายในเวลาท่ีก าหนด 

ดงัรูปท่ี 2 ซึง่ลกัษณะท่ีดีของค าตอบคือ ตอบค าถามในระยะเวลาท่ีเหมาะสม ค าตอบมีความถกูต้อง 

ครอบคลมุและครบถ้วนในทกุประเด็น ค าตอบมีความกระชบั เข้าใจได้ง่ายและมีความนา่เช่ือถือ 
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รูปภาพ 2 การแสดงกระบวนการตอบค าถามทางเภสชัสารสนเทศ (9) 

 

       นอกจากนีท้างคณะผู้ศกึษาได้อ้างว่าในประเทศนอร์เวย์ได้เร่ิมให้บริการตอบค าถามทาง

เภสชัสารสนเทศแก่ประชาชน หรือผู้ รับบริการ ในการสง่เสริมการใช้ยาอยา่งสมเหตสุมผล 

โดยเฉพาะยาท่ีสามารถซือ้ได้เองโดยไมจ่ าเป็นต้องใช้ใบสัง่ยาจากแพทย์ จงึได้มีการน าเทคโนโลยี

เข้ามาชว่ยในการสืบค้นข้อมลู ให้มีการสืบค้นข้อมลูท่ีรวดเร็วยิ่งขึน้ โดยการน าแท็บเล็ต 

คอมพิวเตอร์และ smartphone มาเป็นเคร่ืองมือชว่ยในการสืบค้น นอกจากนีย้งัมีการพฒันา 

application ส าหรับบคุลากรทางกรแพทย์เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือในการตอบค าถามทางเภสชั

สารสนเทศ และการเพิ่มชอ่งทางในการให้บริการข้อมลูข่าวสารเชิงวิชาการ หรือการตอบค าถาม

ผา่นทาง websites และ social media เชน่ Facebook และ Twitter เพ่ือมุง่เน้นให้มีการใช้ยา

อยา่งสมเหตสุมผลมากท่ีสดุ (9) 

 จากงานวิจยัเร่ือง “Characteristics of Drug Information Service in Thailand” ในปี

พ.ศ. 2552 โดย Teeraporn Chanakit และคณะ ท าการประเมินการให้บริการเภสชัสนเทศด้วย

แบบวดัตวัชีว้ดัด้านบริการเภสชัสารสนเทศของศนูย์สารสนเทศและวิจยัระบบยา ซึง่ประกอบไป

ด้วย 1) คณุภาพโครงสร้างของหนว่ยบริการเภสชัสนเทศ 2) การสนบัสนนุข้อมลูยาให้แก่
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คณะกรรมการเภสชักรรมและการบ าบดั 3) ระบบการตรวจสอบคณุภาพของข้อมลูท่ีให้บริการ 4) 

ระบบการตรวจสอบความพงึพอใจของผู้ รับบริการ 5) ร้อยละของจ านวนข้อมลูยา (drug 

monograph) ท่ีจดัท าเปรียบเทียบกบัจ านวนรายการยาท่ีได้มีการน าเสนอเพ่ือพิจารณาทัง้หมด 6) 

สดัสว่นของการให้บริการเภสชัสารสนเทศเพ่ือประโยชน์ในการแก้ไขปัญหาของผู้ ป่วยตอ่การ

ให้บริการเภสชัสนเทศทัง้หมด 7) จ านวนของค าถามทัง้หมดท่ีให้บริการ 8) ร้อยละของค าถามแบบ

เร่งดวนท่ีสามารถตอบได้ภายในเวลาท่ีก าหนด และ 9) จ านวนองค์ความรู้ท่ีหนว่ยบริการเภสชั

สารสนเทศน าไปเผยแพร่ใช้ประโยชน์เพ่ือให้สอดคล้องกบัปัญหาขององค์กร 

จากแบบสอบถามจ านวน 1,336 ฉบบั ได้รับการตอบกลบัมาทัง้สิน้ 575 ฉบบั (คิดเป็น

ร้อยละ 43%) ซึง่เป็นข้อมลูจากผู้ตอบค าถามเฉพาะจากผู้ ท่ีมีหน้าท่ีในการรับผิดชอบในการ

ให้บริการเภสชัสารสนเทศโดยตรง ซึง่ประกอบไปด้วย หน่วยท่ีให้บริการเภสชัสารสนเทศเตม็

รูปแบบและหนว่ยท่ีให้บริการเภสชัสารสนเทศแบบบางส่วน มีจ านวนทัง้หมด 357 แห่ง โดยจาก

การตอบค าถามโดยหน่วยเภสชัสาารสนเทศพบวา่ มีจ านวนค าถาม 1-10 ค าถาม เฉล่ียตอ่เดือน 

(คดิเป็นร้อยละ 55.74%) บคุลากรทางการแพทย์ท่ีเข้ามาถามค าถามมากท่ีสดุ คือ พยาบาล (คิด

เป็นร้อยละ 75.91%) อนัดบัท่ีสอง คือ แพทย์ (คดิเป็นร้อยละ 16.25%) และอนัดบัท่ีสาม คือ เภสชั

กร (คิดเป็นร้อยละ 3.92%)  มีการสอบถามโดยใช้โทรศพัท์หรือโทรสาร (คิดเป็นร้อยละ 69.47%) 

และจดุประสงค์ในการถามท่ีพบมากท่ีสดุ คือ เพ่ือแก้ไขปัญหาของผู้ ป่วย (คิดเป็นร้อยละ 86.27%) 

ความรีบดว่นในการตอบค าถามพบมากท่ีสดุ คือ ในชว่งเวลาท่ีน้อยกวา่ 15 นาที (คดิเป็นร้อยละ 

65.27%) และประเภทของค าถามท่ีพบมากท่ีสดุ คือ อาการไมพ่งึประสงค์ของยา (Adverse drug 

reaction) (คิดเป็นร้อยละ 28.85%)  อนัดบัท่ีสอง คือ การระบเุอกลกัษณ์ของยา (Identification) 

(คดิเป็นร้อยละ 22.97%) และอนัดบัท่ีสาม คือ ข้อบง่ใช้และประสิทธิภาพของยา (คิดเป็นร้อยละ 

16.53%) ดงัรูปท่ี 3 (10) 
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รูปภาพ 3 แสดงการตอบค าถามโดยหนว่ยงานเภสชัสนเทศ (10) 

 

1.3 การเก็บรวบรวมค าถามจากหน่วยบริการเภสัชสนเทศ 

งานวิจยัของ P. Pamidi และคณะ ได้ท าการศกึษาในหวัข้อ“Retrospective Study to 

Analyse and Evaluate Drug Information Query Services Provided By Clinical 
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Pharmacisits at a Tertiary Care Teaching Hospital” ในปีพ.ศ. 2558 ท าการเก็บรวบรวมข้อมลู

ค าถามท่ีถกูสอบถามจากแพทย์ พยาบาล หรือบคุลากรทางการแพทย์อ่ืนๆในระยะ 12 เดือนจาก

หนว่ยงานเภสชัสนเทศในโรงพยาบาล พบวา่ ค าถามสว่นใหญ่มาจากแพทย์ทัว่ไปมีคา่เทา่กบั 

41.4% และจากค าถามท่ีถกูสอบถามเข้ามาน ามาจดัแบง่ประเภทค าถามออกเป็น 12 ประเภท

ค าถาม ซึง่ 5 ประเภทค าถามท่ีถกูสอบถามมากท่ีสดุ คือ 

1. Adverse effects 

2. Dosage/Administration 

3. Drug of choice 

4. Drug interactions 

5. Lactation/Infant risk และ Toxicology ดงัตารางท่ี 1 

 

ตาราง 1 แสดงประเภทค าถามทัง้หมด 12 ค าถาม (11) 
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2. การสืบค้นข้อมูลยาจากฐานข้อมูลเภสัชสารสนเทศ 

การเข้าถึงข้อมลูทางยาเป็นอีกปัจจยัหนึง่ท่ีส าคญัในการส่งเสริมการดแูลผู้ ป่วย และสง่เสริม

ด้านการใช้ยาอย่างปลอดภยั จงึได้มีการน าเทคโนโลยีมาพฒันาอปุกรณ์เคร่ืองมือให้มีความทนัสมยั

มากขึน้ Mobile Medical Applications จงึถกูน ามาใช้อย่างแพร่หลายเน่ืองจากใช้งานได้ง่าย 

สะดวกรวดเร็วในการน าข้อมลูมาใช้ในการดแูลผู้ ป่วย จากการศกึษาของ Leah Loefler และ 

Suzanna Gim ในปีพ.ศ. 2557 ได้ท าการเปรียบเทียบ Mobile medical applications ท่ีนิยมใช้ทาง

การแพทย์ ได้แก่ Micromedex®, Lexicomp® และ Facts and Comparisons (F&C) โดยสามารถ

สืบค้นเร่ืองยา โรค ข้อบง่ใช้ และรายละเอียดเพิ่มเตมิได้จากฐานข้อมลู เชน่ การเกิดอนัตรกิริยาของ

ยา ความคงตวัของยาฉีดทางหลอดเลือดด า และการค านวณคา่ทางการแพทย์ส าหรับบริหารยาใน

เดก็ทารก เดก็ ผู้ใหญ่ หรือผู้สงูอาย ุ(5) 

การใช้ Mobile medical applications ในการสืบค้นข้อมลูจากฐานข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบั

ยาและการใช้ยามีเพิ่มมากขึน้ ซึง่เทคโนโลยีมีการพฒันาเพิ่มมากขึน้ในหลายปีท่ีผา่นมา สง่ผลให้มี

การน าเทคโนโลยีดงักลา่วมาใช้ในการเรียน การท างานเพิ่มมากขึน้ โดยเฉพาะในกลุม่บคุลากรทาง

การแพทย์, แพทย์ และนกัศกึษาเภสชัศาสตร์ โดยงานวิจยัของ Elsayed TM และคณะได้ศกึษา

การใช้ Mobile medical applications ในการสืบค้นข้อมลูจากฐานข้อมลูของนกัศกึษาเภสชั

ศาสตร์ International Islamic University Malaysia (IIUM) ซึง่อยูใ่นชัน้ปีท่ี 3 และ 4 สว่นใหญ่มกั

ใช้ Mobile medical applications ในการหาข้อมลูเก่ียวกบัการดแูลผู้ ป่วย ข้อมลูการใช้ยา การเกิด

อนัตรกิริยาของยา และความปลอดภยัในการใช้ยา โดยฐานข้อมลูท่ีนิยมใช้ทัง้หมด 56 ชนิด จาก

กลุม่ตวัอยา่งจ านวน 206 คน ให้การตอบรับในการสอบถามจ านวน  117 คน (84.8%) โดยใช้ 

Raosoft ในการค านวนจ านวนกลุม่ตวัอยา่ง เพ่ือให้ได้คา่ confidence interval 95% และคา่ความ

ผิดพลาดท่ียอมรับได้ 5% (p<0.05) 
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รูปภาพ 4 ผลการศกึษาการใช้ฐานข้อมลูตา่งๆในการสืบค้นผา่นทาง smartphone (12) 

 

จากผลศกึษาการใช้ Mobile medical applications ในการสืบค้นข้อมลูยา พบวา่ การใช้ 

Micromedex® mobile app เทา่กบั 66.7%, Clinical practice guidelines เทา่กบั 50%, Lexi-

Drug® mobile app เทา่กบั 43.1%, Other เท่ากบั 39%, Medscape® mobile app เทา่กบั 

13.9%, Epocrates® mobile app เทา่กบั 8.3%, WebMD เทา่กบั 6.9% และ BNF เทา่กบั 2.8% 

ซึง่พบวา่ Micromedex® เป็นฐานข้อมลูท่ีมีการใช้มากในกลุม่ของนกัศกึษาเภสชัศาสตร์ IIUM ใน

ชัน้ปีท่ี 3 และ 4 ดงัรูปท่ี 4 (12) 

 

3. การเปรียบเทยีบความครบถ้วนของฐานข้อมูล 

       การค้นคว้าข้อมลูทางยาสามารถสืบค้นได้จากฐานข้อมลูเภสชัสารสนเทศท่ีหลากหลายใน

ปัจจบุนั โดยแตล่ะฐานข้อมลูจะมีความถกูต้องสมบรูณ์ของข้อมลูรวมถึงความรวดเร็วในการสืบค้น

ข้อมลูท่ีแตกตา่งกนัออกไป ดงัในการศกึษาของ Raziyeh Kheshti และคณะได้ท าการศกึษาในเร่ือง A 

comparison of five common drug–drug interaction software programs regarding accuracy 

and comprehensiveness ในปี พ.ศ. 2559 โดยท าการ เทียบการเกิดอนัตรกิริยาของยาระหวา่ง 

Lexi-Interact, Micromedex® Drug Interactions, iFacts, Medscape®, และ Epocrates® ในเร่ือง

ความถกูต้องและความครอบคลมุของข้อมลู อ้างอิงจาก Stockley’s Drug Interaction และฐานข้อมลู 
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เชน่ PubMed, Scopus, and Google Scholar แล้วประเมินความถกูต้องและความครอบคลมุของ

เนือ้หาออกมาเป็นคะแนน 

ในการประเมินความถกูต้อง คดิเป็น 400 คะแนนเตม็ พบวา่ Lexi-Interact และ Epocrates® 

ได้ 250 คะแนน , Micromedex® Drug Interactions ได้ 236 คะแนน, Medscape® ได้ 202 คะแนน 

และ iFacts ได้ 191 คะแนนตามล าดบั  ในสว่นของการประเมินความครอบคลมุของข้อมลู คิดเป็น 

134 คะแนนเตม็โดย iFacts ได้ 134 คะแนน , Lexi-Interact ได้ 120 คะแนน ในขณะท่ี 

Micromedex® ได้ 94 คะแนน และ Epocrates®, Medscape® ได้ 67 คะแนน เม่ือพิจารณารวมทัง้

สองสว่นคิดเป็น 534 คะแนนเตม็ พบวา่ Lexi-Interact และ Micromedex® ได้คะแนน 370 และ 330 

ตามล าดบั (13) จงึสามารถสรุปได้วา่ Lexi-Interact และ Micromedex® มีความถกูต้องรวมถึงความ

ครอบคลมุของเนือ้หามากท่ีสดุในการสืบค้นเก่ียวกบัอนัตรกิริยาของยา และจะมีประสิทธิภาพมากขึน้

หากใช้การสืบค้นจากทัง้สองฐานข้อมลูร่วมกนั และจากการศกึษาของ Loeffler L และ Gim S ในปี

พ.ศ. 2557 ได้ท าการเปรียบเทียบ Mobile medical applications ท่ีนิยมใช้ทางการแพทย์ ได้แก่ 

Micromedex®, Lexicomp® และ Facts and Comparisons (F&C) นอกจากนีย้งัศกึษาฐานข้อมลู

รูปแบบการใช้งานทางอินเทอร์เน็ต ได้แก่ DailyMed, Drug.com, Epocrates®, Medscape® และ 

Food and Durg Administration (FDA) โดยท าการประเมินความครอบคลมุข้อมลูในแตล่ะ

ฐานข้อมลูตามหวัข้อตา่งๆ เชน่ อนัตรกิริยาระหว่างยา, คณุลกัษณะทางเคมีของยา หรือลกัษณะของ

เภสชัภณัฑ์, ข้อบง่ใช้ในการักษาโรค, ความเข้ากนัของตวัยา หรือความคงตวัของยา ดงัรูปท่ี 5 เพ่ือ

น ามาใช้เป็นแนวทางในการเลือกใช้ฐานข้อมลูให้เหมาะสมกบัข้อมลูท่ีต้องการสืบค้น (5) 

 

 

รูปภาพ 5 เปรียบเทียบความครบถ้วนของฐานข้อมลูตา่งๆในแตล่ะหวัข้อ (5) 
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บทที่ 3 

วธีิการด าเนินการวิจัย 
 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

1.1 ประชากร 

 ประชากรท่ีใช้ในงานวิจยัครัง้นี ้ได้แก่ ค าถามจากศนูย์สารสนเทศโรงพยาบาลชลบรีุ แบบ

ย้อนหลงั ระยะในการเก็บรวบรวมข้อมลูเป็นเวลา 1 ปี โดยมีเกณฑ์ในการคดัค าถามเข้า คือ 

ค าถามทัง้หมดตัง้แตว่นัท่ี 1 เดือน มกราคม พ.ศ.2559 - วนัท่ี 31 เดือน ธนัวาคม พ.ศ.2559 

ทัง้หมด โดยไมมี่เกณฑ์ในการคดัออก เน่ืองจากเก็บค าถามทกุค าถาม  

1.2 กลุม่ตวัอยา่ง 

กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในงานวิจยัครัง้นี ้ได้แก่ ค าถามจากศนูย์สารสนเทศโรงพยาบาลชลบรีุ 

ท่ีท าการสุม่จากแตล่ะประเภทค าถาม ด้วยวิธี Probability sampling แบบ computer generated 

sampling 

 

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยหรือรวบรวมข้อมูล 

2.1 แบบสอบถามทางเภสชัสนเทศ (drug information service: DIS) 

2.2 แบบประเมินความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลู 

ของ Mobile medical applications เทียบกบัฐานข้อมลู Micromedex®ในรูปแบบตรวจสอบ

รายการ (Check List) 

 

3. การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินเคร่ืองมือท่ีใช้ในงานวิจยั คือ แบบประเมินความสามารถใน

การสืบค้นข้อมลูและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ Mobile medical application เทียบ

http://drug.pharmacy.psu.ac.th/
http://drug.pharmacy.psu.ac.th/
http://drug.pharmacy.psu.ac.th/
http://www.hiso.or.th/hiso/picture/reportHealth/add_pro4_12.pdf
http://www.hiso.or.th/hiso/picture/reportHealth/add_pro4_12.pdf
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กบัฐานข้อมลู Micromedex® ในรูปแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ตามประเภทค าถามจาก

แบบรายงานการตอบค าถามอยา่งเป็นระบบ ดงัตอ่ไปนี ้

3.1 คณุลกัษณะ เอกลกัษณ์ (Identification) ทางเคมีและเภสชัภณัฑ์   

3.2 รูปแบบท่ีมีจ าหนา่ย (Availability)  

3.3 เภสชัจลนศาสตร์/เภสชัพลศาสตร์ (Pharmacokinetics/Pharmacodynamics)  

3.4 สตรีมีครรภ์/ให้นมบตุร (Pregnancy and nursing)  

3.5 อนัตรกิริยา (Interactions)  

3.6 สตูรต ารับ (Formulations)  

3.7 อาการอนัไมพ่งึประสงค์/อาการข้างเคียง (ADR/Side effects)  

3.8 พิษวิทยา/สารพิษ (Toxicity/Poisoning)  

3.9 ขนาดยา/การบริหารยา (Dosage/Administration)  

3.10 การบ าบดั/โรค (Therapeutic use/Disease)  

3.11 ความเข้ากนัได้/ความคงตวั (Compatibility/Stability)  

3.12 สมนุไพร/แผนโบราณ (Herbal/Conventional medicine) 

3.13 อ่ืนๆ(Others) 

 

4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

4.1.การเก็บข้อมลูจากแบบสอบถามทางเภสชัสนเทศ (drug information service : DIS) 

4.1.1.ติดตอ่ขอจริยธรรมในการเก็บข้อมลูค าถามจากผู้ ป่วย 

4.1.2.ติดตอ่กบัโรงพยาบาลชลบรีุเพ่ือขออนญุาตเก็บข้อมลูท่ีเป็นค าถามจากศนูย์

สารสนเทศโรงพยาบาลชลบรีุ   

4.1.3.ด าเนินการรวบรวมข้อมลูท่ีเป็นค าถามจากศนูย์สารสนเทศโรงพยาบาล

ชลบรีุ โดยมีเกณฑ์ในการคดัค าถามเข้า คือ ค าถามจากศนูย์สารสนเทศโรงพยาบาลชลบรีุ

แบบย้อนหลงั ตัง้แตว่นัท่ี  1 เดือน มกราคม พ.ศ.2559 - วนัท่ี 31 เดือน ธนัวาคม พ.ศ.

2559 ทัง้หมด โดยไมมี่เกณฑ์ในการคดัออก เน่ืองจากเก็บค าถามทกุค าถาม โดยเก็บ

http://www.hiso.or.th/hiso/picture/reportHealth/add_pro4_12.pdf
http://www.hiso.or.th/hiso/picture/reportHealth/add_pro4_12.pdf
http://drug.pharmacy.psu.ac.th/
http://drug.pharmacy.psu.ac.th/
http://drug.pharmacy.psu.ac.th/
http://drug.pharmacy.psu.ac.th/
http://drug.pharmacy.psu.ac.th/
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ค าถามในสว่นท่ีเป็น Electronic file ใน USB flash drive ท่ีต้องใช้รหสัผ่านในการเข้าถึง

ข้อมลู และเก็บค าถามสว่น Hard copy ในแฟ้มเก็บในตู้ ท่ีล็อคด้วยแมก่ญุแจ 2 ลกู 

 

4.2.ประเมินความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูจาก 

ฐานข้อมลู Micromedex® เปรียบเทียบกบั Mobile medical application (Lexicomp®, 

Epocrates® และ Medscape®)  

4.2.1.น าค าถามทัง้หมดท่ีได้จากการเก็บข้อมลูมาจดัค าถามตามประเภท 13 

ประเภทค าถามด้วยวิธี Non-probability แบบ purposive sampling  ดงันี ้

4.2.1.1 คณุลกัษณะ เอกลกัษณ์ (Identification) ทางเคมีและเภสชั

ภณัฑ์   

4.2.1.2 รูปแบบท่ีมีจ าหนา่ย (Availability)  

4.2.1.3 เภสชัจลนศาสตร์/เภสชัพลศาสตร์ 

(Pharmacokinetics/Pharmacodynamics)  

4.2.1.4 สตรีมีครรภ์/ให้นมบตุร (Pregnancy and nursing)  

4.2.1.5 อนัตรกิริยา (Interactions)  

4.2.1.6 สตูรต ารับ (Formulations)  

4.2.1.7 อาการอนัไมพ่งึประสงค์/อาการข้างเคียง (ADR/Side effects)  

4.2.1.8 พิษวิทยา/สารพิษ (Toxicity/Poisoning)  

4.2.1.9 ขนาดยา/การบริหารยา (Dosage/Administration)  

4.2.1.10 การบ าบดั/โรค (Therapeutic use/Disease)  

4.2.1.11 ความเข้ากนัได้/ความคงตวั (Compatibility/Stability)  

4.2.1.12 สมนุไพร/แผนโบราณ (Herbal/Conventional medicine) 

4.2.1.13 อ่ืนๆ(Others) 

4.2.2.ค านวณจ านวนค าถามท่ีจะท าการสุม่ในแตล่ะประเภทค าถามโดยใช้สตูร

ค านวณของ Taro Yamane (ในกรณีท่ีทราบจ านวนประชากรแนน่อน) ดงันี ้
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𝑛 =
𝑁

1+𝑁𝑒2
  

 

โดย n = ขนาดตวัอยางท่ีค านวณได้       

N = จ านวนประชากรท่ีทราบ       

e =  ความคลาดเคล่ือนท่ีจะยอมรับได้ (allowable error)  

ถา้กําหนดระดบัความคลาดเคลือ่นเท่ากบั 5% จะใช้ค่า 0.05 

4.2.3.สุม่ค าถามจากแตล่ะประเภทค าถาม ด้วยวิธี Probability sampling แบบ 

computer generated sampling  

4.2.4. ค้นหาค าถามท่ีแท้จริงจากค าถามท่ีได้รับมา โดยใช้ช่ือสามญัทางยา 

(generic name) เป็นค าสืบค้น (keywords) ในการหาค าตอบจากฐานข้อมลู 

Micromedex® และ Mobile medical application 

4.2.5.น าค าถามท่ีได้ไปสืบค้นข้อมลูเพื่อหาค าตอบจากฐานข้อมลู Micromedex® 

เปรียบเทียบกบั Mobile medical application (Lexicomp®, Epocrates® และ 

Medscape®) ในด้านความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและความครบถ้วนในการสืบค้น

ข้อมลูแล้วประเมินเป็นคะแนน ดงัภาพท่ี 6 
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รูปภาพ 6 แสดงขัน้ตอนและการเก็บรวบรวมข้อมลูของโครงงานวิจยั 

 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถติทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมลูในงานวิจยันีใ้ช้โปรแกรมวิเคราะห์ส าเร็จรูปทางสถิต ิ ในการวิเคราะห์

ข้อมลูทางสถิต ิดงันี ้

5.1 ประเมินความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ 

Mobile medical application เทียบกบัฐานข้อมลู Micromedex® ในรูปแบบของตารางบนัทกึ

ข้อมลูตรวจสอบรายการ (Check List) โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบจ าแนกทางเดียว 

(ONE WAY ANOVA)  

6. สรุปผลการวิจัยและการน าเสนอผล ( การเสนอรายงานการวิจัย)
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บทที่ 4 

ผลการวจิัย 
 ข้อมลูท่ีท าการศกึษาได้จากศนูย์สารสนเทศโรงพยาบาลชลบรีุ ในวนัท่ี 16 สิงหาคม พ.ศ. 

2560 ได้จ านวนค าถามทัง้หมด 209 ค าถาม ซึง่แบง่ตามประเภทค าถาม 13 ประเภทค าถามและ

จ านวนค าถามท่ีต้องการเพ่ือให้ได้คา่ความเช่ือมัน่ท่ีร้อยละ 95 เทา่กบั 194 ค าถาม โดยใช้วิธีการ

สุม่ค าถามด้วยโปรแกรม computer generated sampling ดงันี ้

 

ตาราง 2 แสดงจ านวนค าถามและจ านวนค าถามท่ีต้องท าการสุม่ จาก 13 ประเภทค าถาม 

ประเภทค าถาม จ านวนค าถาม จ านวนค าถามท่ีต้องท าการสุ่ม 

1.Identification 5 5 

2.Availability 4 4 

3.Pharmacokinetics/ 
Pharmacodynamics 

6 6 

4.Pregnancy/Nursing 7 7 

5.Drug Interaction 15 15 

6.Formulation /Extemporaneous 3 3 

7.ADR/Side effects 42 38 

8.Toxicity/Poisoning 2 2 

9.Dosage/Administration 63 55 

10.Therapeutic use/Efficacy 32 30 
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11.Compatibility/Stability 26 25 

12.Herbal/Conventional Medicine 4 4 

13.Others 0 0 

 

เม่ือท าการค้นหาข้อมลูเพื่อตอบค าถามจาก 4 Application ได้แก่  Micromedex® 

Lexicomp®, Medscape® และ Epocrates® ได้ผลการศกึษาดงันี ้

ค าถามประเภทท่ี 1 Identification :จ านวน 5 ค าถาม  

การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®  สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 

2 ค าถาม ในขณะท่ี Epocrates®, Lexicomp® , Medscape® สืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน 

0 ค าถาม 

ค าถามประเภทท่ี 2 Availability :จ านวน 4 ค าถาม 

การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®  สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 

1 ค าถาม ในขณะท่ี Epocrates®, Lexicomp®, Medscape® สืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน 

0 ค าถาม 

ค าถามประเภทท่ี 3 Pharmacokinetics/ Pharmacodynamics :จ านวน 6 ค าถาม 

การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®  สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 

4 ค าถาม, Epocrates® สืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 3 ค าถาม, Lexicomp® สืบค้น

ข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 4 ค าถาม และ Medscape® สืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและ

ครบถ้วน 2 ค าถาม 

ค าถามประเภทท่ี 4 Pregnancy/Nursing :จ านวน 7 ค าถาม 

การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®  สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 

6 ค าถาม, Epocrates® สืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 4 ค าถาม, Lexicomp® สืบค้น
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ข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 5 ค าถาม และ Medscape® สืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและ

ครบถ้วน 6 ค าถาม 

ค าถามประเภทท่ี 5 Drug Interaction :จ านวน 15 ค าถาม 

การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®  สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้อง 11 ค าถาม และ

สืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วน จ านวน 8 ค าถาม, Epocrates® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้อง 8 ค าถาม 

และสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วน จ านวน 6 ค าถาม, Lexicomp® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้อง 13 

ค าถาม และสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วน จ านวน 10 ค าถาม และ Medscape® สามารถสืบค้นข้อมลู

ได้ถกูต้อง 13 ค าถาม และสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วน จ านวน 10 ค าถาม 

ค าถามประเภทท่ี 6 Formulation /Extemporaneous :จ านวน 3 ค าถาม 

การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®  สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 

1 ค าถาม, Epocrates® สืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 0 ค าถาม, Lexicomp® สืบค้น

ข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 0 ค าถาม และ Medscape® สืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและ

ครบถ้วน 1 ค าถาม 

 

ค าถามประเภทท่ี 7 ADR/Side effects :จ านวน 38 ค าถาม 

การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®  สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 

20 ค าถาม, Epocrates® สืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 10 ค าถาม, Lexicomp® 

สืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 17 ค าถาม และ Medscape® สืบค้นข้อมลูได้ถกูต้อง

และครบถ้วน 10 ค าถาม 

ค าถามประเภทท่ี 8 Toxicity/Poisoning :จ านวน 2 ค าถาม  

การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®  สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 

2 ค าถาม ในขณะท่ี Epocrates®, Lexicomp®, Medscape® สืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน 

0 ค าถาม 

ค าถามประเภทท่ี 9 Dosage/Administration :จ านวน 55 ค าถาม 

การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®  สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้อง 47 ค าถาม และ

สืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วน จ านวน 44 ค าถาม, Epocrates® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้อง 31 
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ค าถาม และสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วน จ านวน 20 ค าถาม, Lexicomp® สามารถสืบค้นข้อมลูได้

ถกูต้อง 44 ค าถาม และสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วน จ านวน 36 ค าถาม และ Medscape® สามารถ

สืบค้นข้อมลูได้ถกูต้อง 37 ค าถาม และสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วน จ านวน 30 ค าถาม 

ค าถามประเภทท่ี 10 Therapeutic use/Efficacy :จ านวน 30 ค าถาม 

การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®  สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้อง 12ค าถาม และ

สืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วน จ านวน 10 ค าถาม, Epocrates® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและ

ครบถ้วน จ านวน 6 ค าถาม, Lexicomp® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้อง 8 ค าถาม และสืบค้น

ข้อมลูได้ครบถ้วน จ านวน 7 ค าถาม และ Medscape® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้อง 15 ค าถาม 

และสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วน จ านวน 14 ค าถาม 

ค าถามประเภทท่ี 11 Compatibility/Stability :จ านวน 25 ค าถาม 

การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®  สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 

18 ค าถาม, Epocrates® สืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 1 ค าถาม, Lexicomp® 

สืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 11 ค าถาม และ Medscape® สืบค้นข้อมลูได้ถกูต้อง

และครบถ้วน 7 ค าถาม 

ค าถามประเภทท่ี 12 Herbal/Conventional Medicine :จ านวน 4 ค าถาม 

การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®  สามารถสืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน จ านวน 

2 ค าถาม ในขณะท่ี Epocrates®, Lexicomp®, Medscape® สืบค้นข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน 

0 ค าถาม 

ค าถามประเภทท่ี 13 Others :จ านวน 0 ค าถาม 

การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®, Epocrates®, Lexicomp®, Medscape® สืบค้น

ข้อมลูได้ถกูต้องและครบถ้วน 0 ค าถาม ดงัตารางท่ี 3 
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ตาราง 3 ตารางแสดงผลของการสืบค้นข้อมลูด้วย Mobile medical applications 

 

ประเภท

ค าถาม 

จ านวน

ค าถาม 

Micromedex®  Epocrate®  Lexicomp®  Medscape® 

ถกูต้อง ครบถ้วน ถกูต้อง ครบถ้วน ถกูต้อง ครบถ้วน ถกูต้อง ครบถ้วน 

1 5 2 2 0 0 0 0 0 0 

2 4 1 1 0 0 0 0 0 0 

3 6 4 4 3 3 4 4 2 2 

4 7 6 6 4 4 5 5 6 6 

5 15 11 8 8 6 13 10 13 10 

6 3 1 1 0 0 0 0 1 1 

7 38 20 20 10 10 17 17 10 10 

8 2 2 2 0 0 0 0 0 0 

9 55 47 44 31 20 44 36 37 30 

10 30 12 10 6 6 8 7 15 14 

11 25 18 18 1 1 11 11 7 7 

12 4 2 2 0 0 0 0 0 0 

13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ดงันัน้จะเห็นได้ว่า จากตารางท่ี 3 แสดงผลของการสืบค้นข้อมลูด้วย  Micromedex® 

Epocrates®,Lexicomp® และ Medscape® น ามาแสดงผลเป็นภาพแผนภมูิแทง่ ดงัภาพท่ี 7 

พบวา่ Micromedex® มีความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและมีข้อมลูท่ีครบถ้วนจากการสืบค้นได้

มากกวา่ Epocrates®,Lexicomp® และMedscape®  ในขณะท่ี Epocrates®,Lexicomp® และ 
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Medscape® มีความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและมีข้อมลูท่ีครบถ้วนจากการสืบค้นไมแ่ตกตา่ง

กนั 

 

 

 

รูปภาพ 7 แสดงความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและมีข้อมลูท่ีครบถ้วนจากการสืบค้นของ 
Mobile medical applications 
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จากนัน้ท าการเปรียบเทียบความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและความครบถ้วนของ 

Mobile medical application เทียบกบัฐานข้อมลู Micromedex® ด้วยการใช้สถิตวิิเคราะห์ความ

แปรปรวนแบบจ าแนกทางเดียว (ONE WAY ANOVA) ได้ผลการศกึษา ดงัตารางท่ี 3 โดยก าหนด

ตวัแปรตา่งๆ คือ 1.0 คือ Micromedex® , 2.0 คือ Epocrates®, 3.0 คือ Lexicomp®, 4.0 คือ 

Medscape®, N  คือ ประเภทค าถามทัง้ 13 ประเภท , Right คือ ความสามารถในการสืบค้นข้อมลู 

และ Complete คือ ความครบถ้วนของข้อมลูจากการสืบค้น 

 

ตาราง 4 ตารางแสดงผล Descriptives ของ right และ complete 

 
 

จากตารางท่ี 4 สามารถแปลผลได้วา่ ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูของ 

Micromedex® มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.557 ± 0.282 , ความสามารถในการ

สืบค้นข้อมลูของ Epocrates® มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.207 ± 0.249 , 

ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูของ Lexicomp® มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  0.323 

± 0.348 และ ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูของ Medscape® มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  0.316 ± 0.324 ดงันัน้ฐานข้อมลูหรือ Mobile medical application ท่ีมีความสามารถ

ในการสืบค้นข้อมลูมากท่ีสดุคือ Micromedex®, Lexicomp®, Medscape® และ Epocrates® 

ตามล าดบั ในสว่นความครบถ้วนของข้อมลูท่ีได้จากการสืบค้น พบวา่ความครบถ้วนในการสืบค้น

ข้อมลูของ Micromedex® มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  0.532 ± 0.275 , ความครบถ้วน

ในการสืบค้นข้อมลูของ Epocrates® มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  0.180  ± 0.216, 
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ความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ Lexicomp® มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.294  

± 0.310 และ ความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ Medscape® มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 0.288 ± 0.287 ดงันัน้ ฐานข้อมลูหรือ Mobile medical application ท่ีท าการสืบค้น

แล้วให้ข้อมลูท่ีครบถ้วนมากท่ีสดุคือ Micromedex®, Lexicomp®, Medscape® และ Epocrates® 

ตามล าดบั 

 

ตาราง 5 ตารางแสดงผล Anova ของ right และ complete 

 
 

จากตารางท่ี 5 สามารถแปลผลได้วา่ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูจาก Mobile 

medical application และฐานข้อมลู Micromedex® พบวา่ F-test แตกตา่งอยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิต ิ(p=0.036) และ ความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูจาก Mobile medical application และ

ฐานข้อมลู Micromedex® พบวา่  F-test แตกตา่งอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p=0.015) จงึ

พิจารณาท่ี Levene Statistic ดงัตารางท่ี 6 

 

ตาราง 6 ตารางแสดงผล Homogeneity of variances ของ right และ complete 
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 จากจากตารางท่ี 6 สามารถแปลผลได้วา่ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูจาก Mobile 

medical application และฐานข้อมลู Micromedex® พบวา่ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิต ิ(p<0.05) และ ความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูจาก Mobile medical application และ

ฐานข้อมลู Micromedex® พบวา่ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05) จึงใช้ข้อมลู

จาก Post Hoc Tests จาก Turkey HSD ในตารางท่ี 7  

  

ตาราง 7 ตารางแสดงผล Multiple Comparisons ของ right 

 
 

จากตารางแสดงการเปรียบเทียบความสามารถในการสืบค้นข้อมลูจาก Mobile medical 

application และฐานข้อมลู Micromedex® พบวา่ การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®  และ 

Epocrates® สามารถสืบค้นข้อมลูได้แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p=0.025), การสืบค้น

ข้อมลูจาก Micromedex® และ Lexicomp® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05), การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®  และ  Medscape® สามารถ

สืบค้นข้อมลูได้ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05) , การสืบค้นข้อมลูจาก  

Epocrates® และ Lexicomp® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ

(p<0.05),  การสืบค้นข้อมลูจาก  Epocrates® และ  Medscape® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ไม่

แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05), การสืบค้นข้อมลูจาก  Lexicomp® กบั 

Medscape®  สามารถสืบค้นข้อมลูได้ไมแ่ตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) 
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ตาราง 8 ตารางแสดงผล Multiple Comparisons ของ complete 

 
 

จากตารางท่ี 8 แสดงการเปรียบเทียบความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูจาก Mobile 

medical application และฐานข้อมลู Micromedex® พบวา่ การสืบค้นความครบถ้วนของข้อมลู 

Micromedex®  และ Epocrates® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วนได้แตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญั

ทางสถิต ิ(p=0.010), การสืบค้นความครบถ้วนของข้อมลูจาก Micromedex® และ Lexicomp® 

สามารถสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วนได้ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05), การสืบค้น

ความครบถ้วนของข้อมลู Micromedex®  และ  Medscape® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วนได้ไม่

แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05), การสืบค้นความครบถ้วนของข้อมลูจาก  

Epocrates® และ Lexicomp® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วนได้ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญั

ทางสถิต ิ(p<0.05), การสืบค้นความครบถ้วนของข้อมลูจาก  Epocrates® และ  Medscape® 

สามารถสืบค้นข้อมลูได้ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05), การสืบค้นความ

ครบถ้วนของข้อมลูจาก  Lexicomp® กบั Medscape® พบวา่ สามารถสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วนได้

ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05)  

 

 จากผลการศกึษาข้างต้นท าให้ทราบถึงผลของการเปรียบเทียบความสามารถในการสืบค้น

ข้อมลูและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูจาก Mobile medical application และฐานข้อมลู 
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Micromedex® แบบแยกสว่นกนั แตเ่พ่ือประโยชน์ในการเลือกใช้ฐานข้อมลู จงึได้มีการน าผลการ

เปรียบเทียบทัง้ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูจาก 

Mobile medical application และ Micromedex®  มาพิจารณาร่วมกนั โดยให้น า้หนกัในสว่นของ

ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูเป็นร้อยละ 60  ของคะแนนความสามารถในการสืบค้นข้อมลูท่ี

แตล่ะ Mobile medical application และฐานข้อมลู Micromedex® สามารถสืบค้นได้ และ

ก าหนดให้เป็นคา่ Newright ในสว่นของความครบถ้วน ให้น า้หนกัร้อยละ 40  ของคะแนนความ

ครบถ้วนท่ีแตล่ะ Mobile medical application และฐานข้อมลู Micromedex® สามารถสืบค้นได้ 

โดยก าหนดให้เป็น Newcomplete ดงัแสดงในตารางท่ี 9  

 

ตาราง 9 ตารางแสดงผล Descriptives ของ newright และ newcompletes 

 
 

จากตารางท่ี 9 สามารถแปลผลได้วา่ ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูของ 

Micromedex® มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.334 ± 0.169, ความสามารถในการสืบค้น

ข้อมลูของ Epocrate®  มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.124 ± 0.149, ความสามารถใน

การสืบค้นข้อมลูของ Lexicomp® มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.194 ± 0.209 ,

ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูของ Medscape® มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.190 

± 0.195 ดงันัน้ฐานข้อมลูหรือ Mobile medical application  ท่ีสามารถท าการสืบค้นข้อมลูได้มาก

ท่ีสดุคือ Micromedex®, Lexicomp® Medscape® และ Epocrate® ตามล าดบั ในส่วนความ

ครบถ้วนของข้อมลูท่ีได้จากการสืบค้น พบว่าความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ Micromedex® 
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มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.213 ± 0.110, ความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ 

Epocrate® มีคา่เฉล่ียของและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.072 ± 0.086, ความครบถ้วนในการ

สืบค้นข้อมลูของ Lexicomp® มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.118 ± 0.124, ความ

ครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ Medscape® มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทา่กบั 

0.115 ± 0.115 ดงันัน้ฐานข้อมลูหรือ Mobile medical application  ท่ีท าการสืบค้นแล้วให้ข้อมลูท่ี

ครบถ้วนมากท่ีสดุคือ Micromedex®, Lexicomp®, Medscape® และ Epocrate® ตามล าดบั  

 

ตาราง 10 ตารางแสดงผล Anova ของ newright และ newcompletes 

 
 

จากตารางท่ี 10 สามารถแปลผลได้วา่ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูจาก Mobile 

medical application และฐานข้อมลู Micromedex® พบวา่ F-test แตกตา่งอยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิต ิ(p=0.036) และ ความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูจาก Mobile medical application และ

ฐานข้อมลู Micromedex® พบวา่  F-test แตกตา่งอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p=0.015) จงึ

พิจารณาท่ี Levene Statistic ดงัตารางท่ี 11 
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ตาราง 11 ตารางแสดงผล Homogeneity of variances ของ newright และ newcomplete 

 
 

จากจากตารางท่ี 10 สามารถแปลผลได้ว่าความสามารถในการสืบค้นข้อมลูจาก Mobile 

medical application และฐานข้อมลู Micromedex® พบวา่ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิต ิ(p<0.05) และ ความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูจาก Mobile medical application และ

ฐานข้อมลู Micromedex® พบวา่ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05) จึงใช้ข้อมลู

จาก Post Hoc Tests ในสว่นของ Turkey HSD โดย Multiple Comparisons 

 

Post Hoc Tests 

ตาราง 12 ตารางแสดงผล Multiple Comparisons ของ newright 

 
 

จากตารางท่ี 12 แสดงการเปรียบเทียบความสามารถในการสืบค้นข้อมลูจาก Mobile 

medical application และฐานข้อมลู Micromedex® พบวา่ การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®  

และ Epocrate สามารถสืบค้นข้อมลูได้แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p=0.025), การ
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สืบค้นข้อมลูจาก Micromedex® และ Lexicomp® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ไมแ่ตกตา่งกนัอย่างมี

นยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05), การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®  และ  Medscape® สามารถ

สืบค้นข้อมลูได้ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05) , การสืบค้นข้อมลูจาก  

Epocrate® และ Lexicomp® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ

(p<0.05),  การสืบค้นข้อมลูจาก  Epocrate® และ  Medscape® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ไม่

แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05), การสืบค้นข้อมลูจาก  Lexicomp® กบั 

Medscape®  สามารถสืบค้นข้อมลูได้ไมแ่ตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) 

  

Post Hoc Tests 

ตาราง 13 ตารางแสดงผล Multiple Comparisons ของ newcomplete 

 
 

จากตารางท่ี 13 แสดงการเปรียบเทียบความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูจาก Mobile 

medical application และฐานข้อมลู Micromedex® พบวา่ การสืบค้นความครบถ้วนของข้อมลู 

Micromedex®  และ Epocrate® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วนได้แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญั

ทางสถิต ิ(p=0.010), การสืบค้นความครบถ้วนของข้อมลูจาก Micromedex® และ Lexicomp® 

สามารถสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วนได้ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05), การสืบค้น

ความครบถ้วนของข้อมลู Micromedex®  และ  Medscape® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วนได้ไม่

แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05), การสืบค้นความครบถ้วนของข้อมลูจาก  
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Epocrates® และ Lexicomp® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วนได้ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญั

ทางสถิต ิ(p<0.05), การสืบค้นความครบถ้วนของข้อมลูจาก  Epocrates® และ  Medscape® 

สามารถสืบค้นข้อมลูได้ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05), การสืบค้นความ

ครบถ้วนของข้อมลูจาก  Lexicomp® กบั Medscape® พบวา่ สามารถสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วนได้

ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05) 

 

ตาราง 14 ตารางแสดงผล Descriptives ของ total 

 
 

จากตารางท่ี 14 สามารถแปลผลได้วา่ ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและความ

ครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ Micromedex® มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.547 ± 

0.278, ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ Epocrates®   

มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  0.196 ± 0.234, ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและ

ความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ Lexicomp® มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.312 

± 0.332 ,ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ 

Medscape® มีคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.305 ± 0.308 ดงันัน้ฐานข้อมลูหรือ Mobile 

medical application  ท่ีมีความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและสามารถสืบค้นข้อมลูได้ครบถ้วน

มากท่ีสดุคือ Micromedex®, Lexicomp®, Medscape® และ Epocrates® ตามล าดบั  
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ตาราง 15 ตารางแสดงผล Anova ของ total 

 
 

จากตารางท่ี 15 สามารถแปลผลได้วา่ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและความ

ครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ  Mobile medical application และฐานข้อมลู Micromedex® 

พบวา่ F-test แตกตา่งอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p=0.026) จงึพิจารณาท่ี Levene Statistic ดงั

ตารางท่ี 16 

 

ตาราง 16 ตารางแสดงผล Homogeneity of variances ของ total 

 
 

จากจากตารางท่ี 16 สามารถแปลผลได้ว่าความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและความ

ครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ Mobile medical application และฐานข้อมลู Micromedex® 

พบวา่ไมแ่ตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05) จงึใช้ข้อมลูจาก Post Hoc Tests จาก 

Turkey HSD ในตารางท่ี 17  
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Post Hoc Tests 

ตาราง 17 ตารางแสดงผล Multiple Comparisons ของ total 

 
 

จากตารางท่ี 17 แสดงการเปรียบเทียบความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและความ

ครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของจาก Mobile medical application และฐานข้อมลู Micromedex® 

พบวา่ การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex®  และ Epocrates® สามารถสืบค้นข้อมลูได้แตกตา่งกนั

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p=0.017), การสืบค้นข้อมลูจาก Micromedex® และ Lexicomp® 

สามารถสืบค้นข้อมลูได้ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05), การสืบค้นข้อมลูจาก 

Micromedex®  และ  Medscape® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิต ิ(p<0.05), การสืบค้นข้อมลูจาก  Epocrates® และ Lexicomp® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ไม่

แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05),  การสืบค้นข้อมลูจาก  Epocrates® และ  

Medscape® สามารถสืบค้นข้อมลูได้ไมแ่ตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05), การ

สืบค้นข้อมลูจาก  Lexicomp® กบั Medscape®  สามารถสืบค้นข้อมลูได้ไมแ่ตกตา่งกนัอย่างมี

นยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05)  
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จากผลการศกึษาด้านความสามารถในการสืบค้นข้อมลู พบวา่ Epocrates® มี

ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูเม่ือเปรียบเทียบฐานข้อมลู Micromedex®  แตกตา่งกนัอย่างมี

นยัส าคญัทางสถิต ิ(p=0.025) ในขณะท่ี Lexicomp® และ Medscape® ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05) และ (p<0.05) ตามล าดบั โดยเม่ือพิจารณาจากคา่เฉล่ียความ

แตกตา่งระหวา่งกลุม่ (Mean difference) ของ Lexicomp® และ Medscape® เทา่กบั 0.007 

ดงันัน้ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูของ Lexicomp® จงึมากกวา่ความสามารถในการสืบค้น

ข้อมลูของ Medscape® จงึสรุปได้วา่ความสามารถในการสืบค้นข้อมลูของ Lexi-comp® มากกวา่ 

Medscape® มากกวา่ Epocrates® เม่ือเปรียบเทียบกบัฐานข้อมลู Micromedex® ตามล าดบั 

จากผลการศกึษาด้านความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลู พบวา่ Epocrates® มีความ

ความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูเม่ือเปรียบเทียบฐานข้อมลู Micromedex®  แตกตา่งกนัอยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิต ิ(p=0.010) ในขณะท่ี Lexicomp® และ Medscape® ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิต ิ(p<0.05) โดยเม่ือพิจารณาจากคา่เฉล่ียความแตกตา่งระหว่างกลุม่ (Mean 

difference) ของ Lexi-comp® และ Medscape® เท่ากบั 0.006 ดงันัน้ความครบถ้วนจากการ

สืบค้นข้อมลูของ Lexicomp® มากกวา่ความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ Medscape® จงึสรุป

ได้วา่ความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ Lexicomp® มากกวา่ Medscape® มากกวา่ 

Epocrates® เม่ือเปรียบเทียบกบัฐานข้อมลู Micromedex®  

ตามล าดบั 

จากผลการศกึษาความสามารถและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลู พบวา่ 

Epocrates® มีความสามารถและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูเม่ือเปรียบเทียบฐานข้อมลู 

Micromedex®  แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p=0.017) ในขณะท่ี Lexicomp® และ 

Medscape® ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) และ (p<0.05) ตามล าดบั โดย

เม่ือพิจารณาจากคา่เฉล่ียความแตกตา่งระหว่างกลุม่ (Mean difference) ของ Lexicomp® และ 

Medscape® เทา่กบั 0.007 ดงันัน้ความสามารถและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ 

Lexicomp® มากกวา่ความสามารถและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ Medscape® จงึ

สรุปได้วา่ความสามารถและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ Lexicomp® มากกวา่ 

Medscape® มากกวา่ Epocrates® เม่ือเปรียบเทียบกบัฐานข้อมลู Micromedex® ตามล าดบั 
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บทที่ 5 

สรุปและวจิารณ์ผลการวจิัย 

 

5.1 การสรุปผลการวิจยั 

จากการศกึษาด้านความสามารถในการสืบค้นข้อมลูพบวา่ความสามารถในการสืบค้น

ข้อมลูของ Lexicomp® มากกวา่ Medscape® มากกว่า Epocrates® เม่ือเปรียบเทียบกบั

ฐานข้อมลู Micromedex® ตามล าดบั ในขณะท่ีการศกึษาด้านความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลู 

พบวา่ ความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูของ Lexicomp® มากกวา่ Medscape® มากกวา่ 

Epocrates® เม่ือเปรียบเทียบกบัฐานข้อมลู Micromedex® ตามล าดบั เม่ือพิจารณาถึง

ความสามารถและความครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลู พบว่า ความสามารถและความครบถ้วนใน

การสืบค้นข้อมลูของ Lexicomp® มากกวา่ Medscape® มากกวา่ Epocrates® เม่ือเปรียบเทียบ

ฐานข้อมลู Micromedex® ตามล าดบั  

จากงานวิจยั Selecting the Right Online Drug Information Database ของ Kevin A. 

Clauson และ Hyla H. Polen ได้ท าการศกึษาถึงฐานข้อมลูในการสืบค้นข้อมลูท่ีไมเ่สียคา่ใช้จา่ย 

โดยประเมินจากความสามารถในการสืบค้นข้อมลูและความครบถ้วนของข้อมลู พบวา่ฐานข้อมลูท่ี

มีความนา่เช่ือถือมากท่ีสดุคือ ฐานข้อมลู Micromedex® และฐานข้อมลูท่ีสืบค้นได้น้อยท่ีสดุคือ 

Epocrates® นอกจากนีผ้ลการศกึษายงัพบว่า ฐานข้อมลู Micromedex® สามารถสืบค้นข้อมลูได้

ไมแ่ตกตา่งกนักบั Lexicomp® (14) ซึง่ให้ผลสอดคล้องกบัผลการศกึษาของงานวิจยันี ้ดงันัน้หาก

ต้องพิจารณาเลือกใช้ Mobile medical application แทนการสืบค้นจากฐานข้อมลูของ 

Micromedex® อาจพิจารณาใช้ Lexicomp® เป็นล าดบัแรก เน่ืองจากมีความสามารถและความ

ครบถ้วนในการสืบค้นข้อมลูรองจาก Micromedex® 
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5.2 การวิจารณ์ผลงานวิจัย 

โดยงานวิจยัมีข้อจ ากดับางประการ คือ การสืบค้นข้อมลูจาก Mobile medical 

application มีข้อจ ากดัในการเข้าถึงข้อมลูบางสว่น โดย Lexicomp® มีอายกุารใช้งาน 30 วนั 

หลงัจากลงทะเบียนเข้าใช้งาน ในขณะท่ี Epocrate® จ ากดัการเข้าถึงข้อมลูเพียงบางสว่น เชน่ 

Drugs, Interaction checks, Pill ID, Guidelines เป็นต้น หากต้องการเข้าถึงข้อมลูทัง้หมด 

จ าเป็นต้องจา่ยเงินเพิ่มเตมิ รวมถึงการค้นหาค าตอบจากค าถามบางประเภท ต้องสืบค้นจาก

แหลง่ข้อมลูอ่ืนๆ เชน่ แนวทางการรักษาโรค,เอกสารก ากบัยา,งานวิจยั เป็นต้น ในขณะท่ีบาง

ค าถาม เป็นค าถามจ าเพาะเจาะจงภายในโรงพยาบาล เชน่ รายการยาท่ีมีในโรงพยาบาล หรือ

ค าถามท่ีเก่ียวกบัสมนุไพรไทย ท าให้ไมส่ามารถสืบค้นจาก Mobile medical application หรือ 

ฐานข้อมลู Micromedex® ได้ อีกทัง้ค าถามท่ีใช้ในการสืบค้นเป็นค าถามท่ีเก็บในช่วงวนัท่ี  1 เดือน 

มกราคม พ.ศ.2559 - วนัท่ี 31 เดือน ธนัวาคม พ.ศ.2559 จากโรงพยาบาลชลบรีุเทา่นัน้ ท าให้มี

จ านวนค าถามท่ีจ ากดั จงึควรท าการศกึษาเพิ่มเตมิโดยเพิ่มระยะเวลาการเก็บข้อมลูและรวบรวม

ค าถามจากโรงพยาบาลอ่ืนเพิ่มเตมิ  

ในสว่นของงานวิจยัท่ีได้ท าการศกึษาในหวัข้อ “Retrospective Study to Analyse and 

Evaluate Drug Information Query Services Provided By Clinical Pharmacisits at a Tertiary 

Care Teaching Hospital” ในปีพ.ศ. 2558 ท าการเก็บรวบรวมข้อมลูค าถามท่ีถกูสอบถามใน 

ระยะเวลา 12 เดือน พบว่า ค าถามสว่นใหญ่มาจากการสอบถามด้วยแพทย์ และจากค าถามท่ีถกู

สอบถามจ านวนทัง้หมด 12 ประเภทค าถาม พบว่ามีจ านวน 5 ประเภทค าถามท่ีถกูสอบถามมาก

ท่ีสดุ ได้แก่ Adverse effects, Toxicology, Dosage/Administration, Drug of choice, Drug 

interactions และ Lactation/Infant risk (11) 

จากการศกึษาการใช้ Mobile medical applications ในการสืบค้นข้อมลูจากฐานข้อมลู

ของนกัศกึษาเภสชัศาสตร์ International Islamic University Malaysia (IIUM) ในประเทศ

มาเลเซีย พบวา่ Micromedex® เป็นฐานข้อมลูท่ีมีการใช้มากท่ีสดุในกลุม่ของนกัศกึษาเภสชั

ศาสตร์ IIUM  รองลงมาคือ Lexi-Drugs®, Medscape® และ Epocrates® ตามล าดบั (3) 
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จากการศกึษาการเปรียบเทียบ Mobile medical applications ท่ีนิยมใช้ทางการแพทย์ ได้แก่ 

Micromedex®, Lexicomp® และ Facts and Comparisons (F&C) นอกจากนีย้งัศกึษาฐานข้อมลู

รูปแบบการใช้งานทางอินเทอร์เน็ต ได้แก่ Drug.com, Epocrates® และ Medscape® พบวา่ 

Micromedex® สามารถสืบค้นข้อมลูท่ีครอบคลมุและครบถ้วนในแตล่ะหวัข้อได้มากกว่า Epocrate®

และ Medscape® แตส่ามารถสืบค้นข้อมลูท่ีครอบคลมุและครบถ้วนในแตล่ะหวัข้อได้ไมแ่ตกตา่งกนั

กบั Lexicomp® (5)
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