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 งานวิจัยเรื่อง ปัจจัยในการตัดสินใจเลือกหอพักภายนอกและหอพักภายในมหาวิทยาลัยบูรพา 
ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา พ .ศ .2563 ฉบับนี้ จัดท าขึ้นเพ่ือเพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือก
หอพักภายนอกและหอพักภายในมหาวิทยาลัยของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา และเปรียบเทียบข้อมูล
ประชากร, ข้อมูลหอพัก, การเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย, ด้านบริการ, ด้านอิทธิพลจากคนรอบ
ข้าง, ด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้งและสภาพแวดล้อมและด้านความเหมาะสมของราคา ระหว่างนิสิตที่
อาศัยอยู่หอพักภายนอกกับหอพักภายในมหาวิทยาลัยบูรพา และระหว่างกลุ่มนิสิต 3  กลุ่ม ่ด้แก่ กลุ่ม
วิทยาศาสตรวสุขภาพ กลุ่มวิทยาศาสตรวและเทคะนะลยีและกลุ่มสังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว  หวังเป็น
อย่างยิ่งว่างานวิจัยฉบับนี้จะสามารถช่วยในการตัดสินใจเลือกหอพักของนิสิตชั้นปีที่ 1  ที่ยัง่ม่มีหอพัก  
และช่วยให้ผู้ประกอบการเจ้าของหอพัก่ด้ทราบปัจจัยในการเลือกพักของนิสิตและสามารถน า่ปปรับปรุง
หอพักให้ดีขึน้ และมีประะยชนวต่อผู้ที่ต้องการท าการศึกษาต่อ่ป 
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บทคัดย่อ 
วัตถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกหอพักภายนอกและหอพักภายในมหาวิทยาลัย

ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา, 2. เปรียบเทียบ ข้อมลูประชากรศาสตรวของ ข้อมูลหอพัก, การเข้าร่วมกจิกรรมภายใน
มหาวิทยาลยั, ด้านบริการ, ด้านอิทธิพลจากคนรอบข้าง, ด้านลักษณะหอพัก ท าเลทีต่ั้งและสภาพแวดล้อมและดา้นความ
เหมาะสมของราคา ระหว่าง 1. นิสิตที่อาศัยอยู่หอพักภายนอกกับหอพักภายในมหาวิทยาลัยบูรพา 2. นิสิตตามกลุ่มคณะ
ที่เรียน วิธีการวิจัย ะดยการส ารวจด้วยแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่าง ค านวนะดยใช้ตาราง Jacob Cohen (1988) 

ก าหนดค่า α = 0.05, β = 0.20, power = 0.80, Effect Size = 0.20 ่ด้ n=99 คน (N=99*2= 198) ผลงานวิจัย 
กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 202 คน (102.02%) ปัจจัยที่ส าคญัมากท่ีสดุในการเลือกหอของนิสติที่อยู่หอพักภายนอก
มหาวิทยาลยั หรือหอพักภายในมหาวิทยาลัยคือ 1 .มีเส้นทางการเดนิทางที่สะดวก , 2 .ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้มหาวิทยาลัยที่ 
และ3  .่ด้รับอิทธิพลจากตัวเอง ปัจจัยท่ีมีความส าคญัต่อนิสติที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายในคือ อิทธิพลจากครอบครัว 
(p = 0.042, ANOVA) ปัจจัยที่มีความส าคญัต่อนิสติที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายนอกคือ มีความรวดเร็วในการบริการ
(p = 0.002, ANOVA) มีระบบรักษาความปลอดภัย่ด้มาตรยาน(p = 0.005, ANOVA) พนักงานมีใจรักบริการและมี
มนุษยสัมพันธวที่ดี(p = 0.000, ANOVA) รูปแบบหอพักมีความทันสมัย สวยงาม สะอาด(p = 0.000, ANOVA) ขนาด
ห้องพักมีความเหมาะสม(p = 0.002, ANOVA) มีสิ่งอ านวยความสะดวกภายในห้องพัก(p = 0.000, ANOVA) ท าเลที่ตั้ง
หอพักใกล้แหล่งการค้า(p = 0.000, ANOVA) บริเวณหอพักมีความเงียบสงบ(p = 0.016, ANOVA) ค่าเช่าหอพักเฉลี่ย
หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย(4,564.29 บาท  )มากกว่าค่าเช่าหอพักเฉลี่ยหอพักภายในมหาวิทยาลัย( 2,290.53 บาท )

อย่างมีนัยส าคญั (p=0.000) ค่าเฉลี่ยค่าเช่าหอพัก ของ กลุ่มวิทยาศสตรวสุขภาพ (4,000บาท) มากกว่า กลุ่มวิทยาศาสตรว 
และเทคะนะลย(ี2,860.66บาท) และกลุม่สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว (3,297.60บาท) อย่างมีนัยส าคัญ (p=0.001, 
ANOVA)  
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Abstract 
Objective: 1. To identify factors influence decision making inside university dormitories (IUD) 

and outside university dormitory (OUD) 2. To compare means of dormitories, distance, price, location, 
environment, services, activities, influencer people in decision to select dormitories between 1. IUD 
and OUD, 2. Student’s groups of studying. Methodology: A survey research via questionnaire was 
performed. Sample size was calculated by Cohen’s table. Alpha, beta, power and effect size were 
set at 0.05, 0.20, 0.80 and 0.20 respectively (n=198). Results: Respondents were 202 (102.02%). Three 
most important factors impact choosing IUD or OUD were 1. transportation, 2. location, 3. Self-
decision. The significant factors affect selecting IUD was parents (p=0.042, ANOVA). The significant 
factors affect selecting OUD were 1. Quick response services (p = 0.002, ANOVA), 2. Security (p = 
0.005, ANOVA), 3. Staff’s human-relationship (p = 0.000, ANOVA), 4. More modern (p = 0.000, ANOVA), 
5. Room size (p = 0.002, ANOVA), 6. Facilities (p = 0.000, ANOVA), 7. Location (p = 0.000, ANOVA) and 
8. Peaceful atmosphere (p = 0.016, ANOVA). The average price of outside university dormitories 
(4,564.29 baht) was significantly expensive than inside university dormitories (2,290.53 baht) (p=0.000, 
ANOVA). The average dormitories price of the health care professional students > Social sciences 
students and Pure sciences students (4000.00, 3,297.60 and 2,860.66 bath, respectively) (p=0.001, 
ANOVA).   
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ตารางที่ 13 ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยด้านการบริการ      26 
ตารางที่ 14 ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยด้านอิทธิพลจากพลจากคนรอบข้าง    27 
ตารางที ่15 ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยด้านความเหมาะสมและราคา     27 
ตารางที่ 16 ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยด้านลักษณะหอพัก ทาเลที่ตั้งและสภาพแวดล้อม   28 
ตารางที่ 17 ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยการเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัยของนิสิต   29 

    ที่อาศัยอยู่หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 
ตารางที่ 18 ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยการเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัยของนิสิต  29 

   ที่อาศัยอยู่หอพักภายในมหาวิทยาลัย  
 



ฌ 

 

สารบัญตาราง(ต่อ) 
 

ตาราง                  หน้า 
ตารางที่ 19 ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยระหว่างปัจจัยในการตัดสินใจกับการเลือก  30 

     หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 
ตารางที่ 20 ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยระหว่างปัจจัยในการตัดสินใจกับการเลือกหอพัก  31 

    ภายในมหาวิทยาลัย 
ตารางที่ 21 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างอายุ ผลการเรียนเฉลี่ย   33 

     ค่าเช่าห้องพักและระยะทางจากหอพักถึงคณะกับการเลือกหอพักภายนอก 
     และหอพักภายในมหาวิทยาลัย  

ตารางที่ 22 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยการเข้าร่วมกิจกรรมใน  34  
     มหาวิทยาลัยกับการเลือกหอพักภายนอกและหอพักภายในมหาวิทยาลัย  

ตารางที่ 23 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยด้านบริการของหอพัก  35 
     กับการเลือกหอพักภายนอกและหอพักภายในมหาวิทยาลัย  

ตารางที่ 24 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยด้านอิทธิพลจาก  37 
     คนรอบข้างกับการเลือกหอพักภายนอก และหอพักภายในมหาวิทยาลัย  

ตารางที่ 25 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยด้านลักษณะหอพัก   39 
     ท าเลที่ตั้งและสภาพแวดล้อมกับการเลือกหอพักภายนอกและหอพัก 
     ภายในมหาวิทยาลัย  

ตารางที่ 26 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยด้านความเหมาะสม  41 
     ของราคากับการเลือกหอพักภายนอก และหอพักภายในมหาวิทยาลัย  

ตารางที่ 27 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างอายุ ผลการเรียนเฉลี่ย   42 
     ค่าเช่าห้องพักและระยะทางจากหอพักถึงคณะกับการตัดสินใจเลือกหอพัก 
     ของกลุ่มตัวอย่างแบ่งตามกลุ่มคณะที่ศึกษา  

ตารางที่ 28 ตาราง Tukey HSD ระหว่างกลุ่มตัวอย่างแบ่งตามกลุ่มคณะที่ศึกษา  43 
ตารางที่ 29 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยการเข้าร่วมกิจกรรม  44 

    ในมหาวิทยาลัยกับการตัดสินใจเลือกหอพักของกลุ่มตัวอย่างแบ่งตามกลุ่มคณะที่ศึกษา  
 



ญ 

 

สารบัญตาราง(ต่อ) 
 

ตาราง                  หน้า 
ตารางที่ 30 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยด้านการบริการ   45 

     กับการตัดสินใจเลือกหอพักของกลุ่มตัวอย่างแบ่งตามกลุ่มคณะที่ศึกษา  
ตารางที่ 31 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยด้านอิทธิพลจาก  47 

     คนรอบข้างกับการตัดสินใจเลือกหอพักของกลุ่มตัวอย่างแบ่งตามกลุ่มคณะที่ศึกษา 
ตารางที่ 32 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยด้านลักษณะหอพัก   49 

    ท าเลที่ตั้งและสภาพแวดล้อมกับการตัดสินใจเลือกหอพักของกลุ่มตัวอย่างแบ่งตาม 
    กลุ่มคณะที่ศึกษา  

ตารางที่ 33 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยด้านความเหมาะสมของ  51 
    ราคากับการตัดสินใจเลือกหอพักของกลุ่มตัวอย่างแบ่งตามกลุ่มคณะที่ศึกษา  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



ฎ 

 

สารบัญรูปภาพ 
 
รูปที่          หน้า 
รูปที่ 1 ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกท่ีพักของนักศึกษาจากงานวิจัย    11 
         เรื่อง Understanding the Determinant s of Students’ Choice  
         of Occupancy for Creative Construction     
รูปที่ 2 รูปแสดงความถี่ร้อยละของคณะที่ศึกษาของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย   17 
รูปที่ 3 รูปแสดงความถี่ร้อยละของชั้นปีนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย    18 
รูปที่ 4 รูปแสดงความถี่ร้อยละของเพศของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย    19 
รูปที่ 5 รูปแสดงความถี่ร้อยละภูมิลาเนาของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย   19 
รูปที่ 6 รูปแสดงความถี่ร้อยละสถานภาพสมรสของบิดามารดาของนิสิต  21 
         ที่เข้าร่วมการวิจัย  
รูปที่ 7 รูปแสดงความถี่ร้อยละสภาพครอบครัวของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย  21 
รูปที่ 8 รูปแสดงความถี่ร้อยละบุคคลที่ส่งเลี้ยงดูของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย   22  

รูปที่ 9 รูปแสดงความถี่ร้อยละราย่ด้ของครอบครัวของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย   23 

รูปที่ 10 รูปแสดงความถี่ร้อยละประเภทหอพัก 1 ของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย  24 

รูปที่ 11 รูปแสดงความถี่ร้อยละประเภทหอพัก 2 ของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย  25
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บทท่ี 1 

บทน า 
ความส าคัญและที่มาของปัญหา 

ในปีพุทธศักราช 2563  การศึกษาในระดับอุดมศึกษามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพันนา

ทรัพยากรมนุษยว ซึ่งเป็นรากยานในการพันนาประเทศ ะดยการพันนานิสิตให้มีคุณภาพให้เป็น่ปตาม

เป้าหมายของสถาบันการศึกษา จ าเป็นต้องมีระบบต่างๆส าหรับการพันนานิสิตอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น 

หลักสูตร การจัดการการการเรียนการสอน สิ่งสนับสนุนเอื้ออ านวยต่อการศึกษา ะดยหอพักนักศึกษา

จัดเป็นส่วนหนึ่งของสิ่งสนับสนุนเอื้ออ านวยต่อการศึกษา  

ปัจจุบัน่ด้มีการจัดตั้งสถานศึกษาในระดับอุดมศึกษาในหลายพื้นท่ี หลายจังหวัด จึงมีเยาวชน

หรือนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจากท้องที่ต่างๆต้องการเข้ารับการศึกษาและต้องการที่พัก

อาศัยในสถานศึกษาหรือใกล้เคียงสถานศึกษา ส่งผลให้เกิดปัญหาต่างๆ อาทิ ขาดการคุ้มครองสวัสดิภาพ

ของ  ผู้พัก หอพัก่ม่่ด้มาตรยานเพียงพอ ปัญหาการเสพยาเสพติดภายในหอพัก เป็นต้น จากปัญหาต่างๆ

เหล่านี้กรมประชาสงเคราะหวจึงออกพระราชบัญญัติ พ.ศ. 2507 เพ่ือใช้เป็นกฎมายบังคับการจัดตั้งหอพัก

ให้เป็น่ปด้วยความเรียบร้อย ซึ่งในระยะเริ่มแรกพระราชบัญญัติหอพักจะมีผลบังคับใช้เฉพาะจังหวัด

ใหญ่ๆ เช่น กรุงเทพมหานคร เชียงใหม่ นครราชสีมา สงขลา เป็นต้น หลังจากนั้นก็่ด้มีการตราพระราช

กวษฎีกาให้ใช้กับพระราชบัญญัติหอพัก พ.ศ. 2507 อีกรวม 5 ครั้ง เพื่อให้กฎหมายมีผลครอบคลุมทั่ว

ประเทศ เมื่อวันที่ 31 ธันวาคม 2529  

มหาวิทยาลัยบูรพา )Burapha University( เป็นสถาบันอุดมศึกษาของรัยแห่งแรกท่ีตั้งอยู่ในส่วน

ภูมิภาคของประเทศ่ทย ซึ่งในปัจจุบันเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัย ตั้งอยู่ที่ ต าบลแสนสุข อ าเภอ

เมือง จังหวัดชลบุรี มหาวิทยาลัยบูรพาเป็นมหาวิทยาลัยของรัยที่มีศักยภาพสูงที่สุดในภาคตะวันออก

จัดการเรียน การสอนทั้งในระดับปริญญาตรี ะท เอก ในหลากหลายกลุ่มสาขาวิชา ่ด้แก่ วิทยาศาสตรว

สุขภาพ วิทยาศาสตรวและเทคะนะลยี มนุษยศาสตรวและสังคมศาสตรว ะดยมีนิสิตชั้นปีที่หนึ่งประมาณ 

5,000 คนเข้าศึกษาในแต่ละปี มหาวิทยาลัยบูรพา่ด้จัดสร้างหอพักเพ่ือให้บริการด้านที่พักอาศัยแก่นิสิต 

มีจ านวนทั้งสิ้น 6 หลัง ซึ่ง่ด้จัดเป็นหอพักนิสิตชายจ านวน 2 หลัง และหอพักนิสิตหญิงจ านวน 4 หลัง 

นอกจากหอพักภายในมหาวิทยาลัย บริเวณะดยรอบมหาวิทยาลัย ยังมีหอพักภายนอกมหาวิทยาลัยที่
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ให้บริการแก่นิสิตนักศึกษาในรูปแบบต่างๆ เช่น คอนะดมิเนี่ยม บ้านเช่า นิสิตที่เข้ามาศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษาจึงมีตัวเลือกในการเลือกที่พักท่ีหลากหลายและมีอิสระในการใช้ชีวิต  

ส าหรับการเลือกที่พักอาศัยนั้นผู้ที่ต้องการเลือกท่ีพักนั้นมีความต้องการความสะดวกสบายและ

ความปลอดภัยในการให้บริการ ทั้งเรื่องสัญญาการเข้าพัก สภาพแวดล้อม สถานที่ตั้ง รูปแบบหอพัก ราคา

ค่าเช่าพัก อัธยาศัยของผู้ประกอบการหอพัก ทั้งนี้หอพักภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยต่างมีการพันนา

คุณภาพหอพักให้มีคุณภาพเพ่ิมข้ึน อาทิ การติดตั้งเครื่องท าน้ าอุ่นภายในห้องพัก การให้บริการร้านค้า

ภายในหอพักหรือใต้หอพัก เป็นต้น เพ่ือดึงดูดเยาวชนให้เข้ามาใช้บริการหอพัก สิ่งเหล่านี้เป็นปัจจัยที่มี

ส่วนร่วมในการตัดสินใจของผู้ที่ต้องการเลือกหอพัก ด้วยเหตุนี้คณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเกี่ยวกับการ

วิเคราะหวความพึงพอใจ และปัจจัยจ าแนกการตัดสินใจเลือกหอพัก 

 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาจึงเป็นที่มาของการศึกษางานวิจัยในครั้งนี้เพ่ือช่วยให้

ทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเช่าหอพักของนิสิตซึ่งสามารถน าผลที่่ด้จากการวิจัยมาใช้เป็น

แนวทางในการปรับปรุงและพันนาอาคารสถานที่ ตลอดจนเป็นแนวทางให้แก่ผู้บริหารหอพักในการ

ก าหนดกลยุทธวและวางแผนงานด้านการตลาด เพ่ือให้สามารถบริหารหอพัก่ด้อย่างมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้นท าให้เกิดความ่ด้เปรียบทางการแข่งขัน อีกทั้งยังเป็นประะยชนวต่อผู้ที่สนใจจะลงทุนธุรกิจประเภท

หอพัก      อีกด้วยและเพ่ือเป็นการพันนาคุณภาพชีวิตของนิสิตที่พักอาศัยอยู่ในหอพักในระหว่างที่ก าลัง

ศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยให้ดีขึ้น  

  

วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกหอพักภายนอกและหอพักภายในมหาวิทยาลัย

ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา 

2. เปรียบเทียบข้อมูลประชากร, ข้อมูลหอพัก, การเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย, ด้าน

บริการ, ด้านอิทธิพลจากคนรอบข้าง, ด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้งและสภาพแวดล้อมและด้านความ

เหมาะสมของราคา ระหว่างกลุ่มนิสิต 3 กลุ่ม ่ด้แก่ กลุ่มวิทยาศาสตรวสุขภาพ กลุ่มวิทยาศาสตรวและ

เทคะนะลยีและกลุ่มสังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว  
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3. เปรียบเทียบข้อมูลประชากร, ข้อมูลหอพัก, การเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย, ด้าน

บริการ, ด้านอิทธิพลจากคนรอบข้าง, ด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้งและสภาพแวดล้อมและด้านความ

เหมาะสมของราคา ระหว่างหอพักภายนอกกับหอพักภายในมหาวิทยาลัยบูรพา 

 

ขอบเขตของโครงการวิจัย 

เนื่องจากเวลาและทรัพยากรที่จ ากัด งานวิจัยของเราจึงมีการส ารวจเฉพาะนิสิตมหาวิทยาลัย

บูรพาท่ีอาศัยในหอพักท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยบูรพาที่อ่านและเขียนภาษา่ทย่ด้  

 

ค าถามงานวิจัย   

1. อะ่รคือปัจจัยในการเลือกหอพักภายในหรือภายนอกมหาวิทยาลัยของนิสิตมหาวิทยาลัย

บูรพา 

2. ค่าเฉลี่ยของมิติ )dimensions) ทั้ง 7 ่ด้แก่ ข้อมูลประชากร, ข้อมูลหอพัก, การเข้าร่วม

กิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย, ด้านบริการ, ด้านอิทธิพลจากคนรอบข้าง, ด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้ง

และสภาพแวดล้อมและด้านความเหมาะสมของราคา ระหว่างหอพักภายในหรือภายนอกมหาวิทยาลัย

ของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพาแตกต่างกันหรือ่ม่ 

3. ค่าเฉลี่ยของมิติ )dimensions) ทั้ง 7 ่ด้แก่ ข้อมูลประชากร, ข้อมูลหอพัก, การเข้าร่วม

กิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย, ด้านบริการ, ด้านอิทธิพลจากคนรอบข้าง, ด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้ง

และสภาพแวดล้อมและด้านความเหมาะสมของราคา ระหว่างกลุ่มนิสิต 3 กลุ่ม ่ด้แก่ กลุ่มวิทยาศาสตรว

สุขภาพ กลุ่มวิทยาศาสตรวและเทคะนะลยีและกลุ่มสังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว แตกต่างกันหรือ่ม่ 

 

สมมติฐาน 

1. Ho = µ1 = µ2 = µ3 
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กรอบแนวคิดของโครงการวิจัย 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ทราบถึงปัจจัยการตัดสินใจเลือกหอพักภายนอกและหอพักภายในมหาวิทยาลัยของนิสิต

มหาวิทยาลัยบูรพา 

2. ทราบถึงผลการวิเคราะหวปัจจัยจ าแนกการตัดสินใจเลือกหอพักภายนอกและหอพักภายใน

มหาวิทยาลัยของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา 

3. ผลการศึกษาสามารถช่วยในการตัดสินใจเลือกหอพักของนิสิตชั้นปีที่ 1 ที่ยัง่ม่มีหอพัก 

4. ผลการศึกษาสามารถช่วยให้ผู้ประกอบการเจ้าของหอพัก่ด้ทราบความพึงพอใจของนิสิตที่พัก

อยู่หอและสามารถน า่ปปรับปรุงหอพักให้ดีขึ้น 

 

นิยามศัพท์ 
 นิสิต หมายถึง ผู้ที่ก าลังศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยบูรพาระดับปริญญาตรี ในปี พ.ศ. 2563 

หอพักภายใน คือ หอพักท่ีผู้ประกอบกิจการหอพักเป็นสถานศึกษา ที่จัดการศึกษาในระบบตาม
กฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ )สถานพันนาเด็กปยมวัย ะรงเรียน ศูนยวการเรียน วิทยาลัย สถาบัน 
มหาวิทยาลัย หน่วยงานการศึกษาหรือหน่วยงานอ่ืนของรัยหรือเอกชน ที่มีอ านาจหน้าที่หรือมี
วัตถุประสงควในการจัดการศึกษา( 

หอพักภายนอก คือ หอพักท่ีผู้ประกอบกิจการหอพักเป็นบุคคลทั่ว่ปซึ่ง่ม่ใช่สถานศึกษาหอพัก
ภายนอก คือ หอพักท่ีผู้ประกอบกิจการหอพักเป็นบุคคลทั่ว่ปซึ่ง่ม่ใช่สถานศึกษา ประกอบด้วย 
คอนะดมิเนียม อพารวทเมนตว แมนชั่น แนลต หอพัก เป็นต้น 
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บทท่ี 2 

การทบทวนวรรณกรรม 
 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัการตัดสินใจ 

การตัดสินใจ )Decision making( มีนักวิชาการ่ด้ให้ความหมาย่ว้ดังนี้  

ศิริพร พงศวศรีะรจนว )2540, หน้า 187( กล่าวว่า การตัดสินใจหรือการวินิจฉัยสั่งการ หมายถึง 

การเลือกปฏิบัติหรืองดเว้นการปฏิบัติหรือการเลือกทางด าเนินการที่เห็นว่าดีที่สุดทางใด ทางหนึ่ง จาก

ทางเลือกหลายๆ ทาง เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงควตามที่ต้องการหรือการวินิจฉัยสั่งการ คือ การชั่งใจ 

่ตร่ตรองและตัดสินใจเลือกทางด าเนินงานที่เห็นว่าดีที่สุดทางใดทางหนึ่งจากหลายๆ ทางเพ่ือให้บรรลุ

วัตถุประสงควตามที่ต้องการ   

บรรยงคว ะตจินดา )2548, หน้า 178( กล่าวว่า การวินิจฉัยสั่งการหรือการตัดสินใจ หมายถึง การ

ที่ผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชาพิจารณาตัดสินใจและสั่งการในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง การ วินิจฉัยสั่งการ หรือการ

ตัดสินใจเป็นเรื่องที่มีความส าคัญมาก เพราะการวินิจฉัยสั่งการจะเป็นการเลือกทางเลือกด าเนินการที่ดี

ที่สุดในบรรดาทางเลือกหลายๆ ทาง  

สมคิด บางะม )2548, หน้า 175( ( กล่าวว่า การตัดสินใจ หมายถึง การตัดสินใจเลือกทางปฏิบัติ

ซึ่งมีหลายทางเป็นแนวปฏิบัติ่ปสู่เป้าหมายที่วาง่ว้ การตัดสินใจนี้อาจเป็นการตัดสินใจที่จะกระท าการสิ่ง

ใดสิ่งหนึ่งหรือหลายสิ่งหลายอย่างเพ่ือความส าเร็จตรงตามท่ีตั้งเป้าหมาย่ว้ ในทางปฏิบัติการตัดสินใจมัก

เกี่ยวข้องกับปัญหาที่ยุ่งยากสลับซับซ้อน และมีวิธีการแก้ปัญหาให้ วินิจฉัยมากกว่าหนึ่งทางเสมอ ดังนั้นจึง

เป็นหน้าที่ของผู้วินิจฉัยปัญหาว่าจะเลือกสั่งการปฏิบัติะดยวิธีใด จึงจะบรรลุเป้าหมายอย่างดีที่สุดและ

บังเกิดผลประะยชนวสูงสุดแก่องควการนั้น  

บารวนารวด )Barnard, 1938( ่ด้ให้ความหมายของการตัดสินใจ่ว้ว่า คือ "เทคนิคในการ ที่จะ

พิจารณาทางเลือกต่างๆ ให้เหลือทางเลือกเดียว" 

่ซมอน )Simon( ่ด้ให้ความหมายว่า การตัดสินใจ เป็นกระบวนการของการหาะอกาสที่จะ

ตัดสินใจ การหาทางเลือกที่พอเป็น่ป่ด้ และ ทางเลือกจากงานต่าง ๆ ที่มีอยู่  
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มูดี )Moody( ่ด้ให้ความหมายว่า การตัดสินใจเป็นการกระท าที่ต้องท าเมื่อ่ม่มีเวลาที่จะหา

ข้อเท็จจริงอีกต่อ่ป ปัญหาที่เกิดข้ึนก็คือ เมื่อใดถึงจะตัดสินใจว่าควรหยุดหาข้อเท็จจริง แนวทางแก้่ขจะ

เปลี่ยนแปลง่ปตามปัญหาที่ต้องการแก้่ข ซึ่งการรวบรวมข้อเท็จจริง เกี่ยวพันกับการใช้จ่ายและการใช้

เวล  

กิบสันและอิวาน เซวิช )Gibson and Ivancevich( ่ด้ให้ความหมายของการตัดสินใจ ่ว้ว่า เป็น

กระบวนการส าคัญขององควการที่ผู้บริหารจะต้องกระท าอยู่บนพื้นยานของข้อมูล ข่าวสาร )information( 

ซึ่ง่ด้รับมาจากะครงสร้างองควการ พวติกรรมบุคคล และกลุ่มในองควการ  

ะจนสว )Jones( ่ด้ให้ความหมายของการตัดสินใจองควการว่าเป็นกระบวนการที่จะแก้่ขปัญหา

ขององควกร ะดยการค้นหาทางเลือก และเลือกทางเลือกหรือแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุด เพื่อบรรลุเป้าหมาย

ขององควการที่่ด้ก าหนด่ว้  

การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารตัดสินใจใช้ในการแก้่ขปัญหาขององควการ หรือ

การก าหนดแนวทางการปฏิบัติ ซึ่งตั้งอยู่บนพ้ืนยานข้อมูลข่าวสารที่่ด้รับจากะครงสร้าง องควการ 

พวติกรรมของบุคคลและกลุ่ม  

การตัดสินใจ )Decision making( หมายถึง กระบวนการในการคัดเลือกเพ่ือการปฏิบัติที่ มี

ทางเลือกอยู่หลายทาง และผลลัพธวมีความแตกต่างกัน ในการตัดสินใจนี้จะมีขั้นตอนที่เริ่มต้นจาก การที่่ด้

ตระหนักถึงปัญหา และขั้นตอนสุดท้ายจะน า่ปสู่การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล[4] 

 

ประโยชน์และข้อจ ากัดของหอพักภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

ประโยชน์ของการเข้าพักในหอพักภายในมหาวิทยาลัย 

1. มีส่วนร่วม และเป็นส่วนหนึ่งของสังคมภายในมหาวิทยาลัย 

2. เก็บหน่วยกิจ่ด้มากขึ้น และมีคะแนนเฉลี่ยที่สูงขึ้น 

3. มีความพึงพอใจที่มากขึ้นในประสบการณวระดับปริญญาตรี 

4. แสดงให้เห็นถึงประะยชนวที่มากข้ึนในการพันนา และความภาคภูมิใจในตนเอง 

5. จบการศึกษาด้วยความถี่ที่มากข้ึน 
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6. เข้าถึงบริการต่างๆของมหาวิทยาลัย่ด้ะดยง่าย เช่น หอสมุด ห้องlab และบริเวณส าหรับการเล่น

กีฬาในมหาวิทยาลัย [2] 

ข้อจ ากัดของการเข้าพักในหอพักภายในมหาวิทยาลัย 

1. หอพักภายในมหาวิทยาลัยบางหอมีสภาพแวดที่่ม่น่าเอ้ืออ านวยในการพักอาศัย อีกท้ังการจัด

นักศึกษาจ านวน 3-4 ในห้องพักในห้องเดียวกันแต่่ม่่ด้มีการจัดเตรียมอุปกรณวอ านวยความ

สะดวกในห้องพักให้เพียงพอหรือครบจ านวนนักศึกษาและอุปกรณวภายในห้องพักส่วนมากอยู่ใน

สภาพแค่พอใช้และบางส่วนก็มีสภาพเก่าทรุดะทรม 

ประโยชน์ของการเข้าพักในหอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 

1. หอพักภายนอกส่วนมากอยู่ในสภาพใหม่ถึงแม้ว่าหอพักจะถูกสร้างมากนาน อาจเป็นเพราะมีการ

ปรับปรุงและดูแลรักษาอย่างสม่ าเสมอ 

2. อุปกรณวอ านวยความสะดวกในห้องพักส่วนมากยังอยู่ในสภาพที่ดี 

ข้อจ ากัดของการเข้าพักในหอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 

1. หอพักภายนอก่ม่มีการติดเหล็กดัดที่หน้าต่าง ประตูและระเบียง 

2. ่ม่มีการดูแลนักศึกษาให้อยู่ในกฏระเบียบ่ด้เหมือนหอพักภายในมหาวิทยาลัย 

3. ่ม่มีบุคลากรจากมหาวิทยาลัย่ปตรวจสอบสภาพความเป็นอยู่ของนักศึกษา[3] 

 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสนิใจเลือกหอพัก 

ผลที่่ด้จากการสอบถามนักศึกษาของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรว ที่พักอาศัยอยู่ในหอพักท่ี

ด าเนินการะดยมหาวิทยาลัย่ด้ข้อมูลเบื้องต้นพบว่า องควประกอบทางกายภาพของหอพักมีผลต่อการ

พันนาคุณภาพชีวิตของนักศึกษาะดยตรง แม้จะมีความแตกต่างกันระหว่างหอพักภายในและหอพัก

ภายนอกมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรว [5] 

    ผลการวิจัยส าหรับสภาพหอพักภายนอกมหาวิทยาลัยนั้นพบว่าเหตุผลหลักในการเลือกที่หอพัก

นั้นคือ 1. อยู่ใกล้มหาวิทยาลัย 2. การเดินทางสะดวก 3. อัตราค่าที่พัก่ม่สูงเกิน่ป ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ณัยพงศว พงสวเผ่าทอง )2544( ที่พบว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเช่าหอพักของ

นักศึกษามากท่ีสุดคือ ราคา รองลงมา คือ ท าเลที่ตั้ง นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของอารียว อักะข 

)2546( ที่พบว่าสิ่งที่ส าคัญที่ใช้พิจารณาเลือกหอพักของนักศึกษามหาวิทยาลัยอุบลราชธานี คือ หอพักอยู่
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ใกล้มหาวิทยาลัย อีกท้ังยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ เสกสรร ะกมุตตนนทว )2548( ที่พบว่า ราคาเป็น

ปัจจัยส าคัญในการตัดสินใจเลือกเช่าหอพักของนักศึกษาในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 

เช่นเดียวกับงานวิจัยของพิชญวสินี กันตีะรจนว )2548( ที่พบว่าการเช่าที่พักของนักศึกษานั้นค านึงถึงราคา

เช่าเป็นหลัก[3] 

จากงานวิจัยปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเช่าหอพักเอกชนของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทรว พบว่า 1( พวติกรรมการเช่าหอพักของนักศึกษา กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่

อยู่หอพักในช่วง 22:01 น.-02:00 น. กลับบ้าน 1 ครั้ง ต่อเดือน เล่มเกม/อินเทอรวเน็ตเวลาอยู่หอพัก

นอกเหนือจากกิจวัตรประจ าวัน เหตุผลที่เลือกเช่าหอพักภายนอกมหาวิทยาลัย คือ มีความสะดวกสบาย

มากกว่า บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเช่าหอพักมากที่สุด คือ ตัวเอง 2( นักศึกษามหาวิทยาลัย

ศิลปากรให้ความส าคัญต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในด้านลักษณะหอพัก ด้านราคา ด้านท าเลที่ตั้ง 

ด้านบุคลากร ด้านการสร้างและน าเสนอลักษณะทางกายภาพ และด้านกระบวนการบริการ อยู่ในเกณฑว

ระดับมาก และด้านการส่งเสริมการตลาด อยู่ในเกณฑวระดับปานกลาง[6] 

การวิจัยเรื่อง “ปัจจัยเชิงกายภาพของหอพักกับคุณภาพชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตรว” แบ่งการวิเคราะหวปัจจัยเชิงกายภาพของหอพักเป็น 3 ด้าน ่ด้แก่ องควประกอบภายนอก

ของอาคาร องควประกอบภายในของอาคาร และการให้บริการภายในหอพัก ะดยผลจากการวิจัยเมื่อ

พิจารณาค่าเฉลี่ยของปัจจัยทั้ง 3 ด้าน พบว่า ปัจจัยด้านการให้บริการเป็นสิ่งที่มีความส าคัญต่อคุณภาพ

ชีวิตของนักศึกษามากท่ีสุด รองลงมา คือ องควประกอบภายในของอาคาร และองควประกอบภายนอกของ

อาคาร ตามล าดับ ะดยปัจจัยด้านการให้บริการต่างให้ความส าคัญต่อการรักษาความปลอดภัยของหอพัก

มากที่สุด ส่วนองควประกอบภายในอาคารมักเกี่ยวข้องกับขนาด สัดส่วนของที่พักอาศัย และสิ่งอ านวย

ความสะดวกส่วนกลางในหอพัก ขณะที่องควประกอบภายนอกของอาคารมักให้ความส าคัญกับต าแหน่ง

ที่ตั้ง และทัศนียภาพบริเวณะดยรอบของหอพักท่ีควรมีความร่มรื่นและสวยงาม[5] 

ตัวแปรที่ศึกษา ตัวแปรอิสระหรือตัวแปรจ าแนก ประกอบด้วย  

1. ค่านิยมการเรียนต่อการเลือกหอพัก   

2. ค่านิยมการคบเพื่อน   

3. ราย่ด้ของผู้ปกครอง   
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4. อิทธิพลจากเพ่ือน   

5. อิทธิพลจากสังคม   

6. อิทธิพลจากครอบครัว   

7. การประชาสัมพันธวและสื่อะฆษณา   

8. ระยะทางจากบ้านถึงสถานศึกษา   

9. สิ่งอ านวยความสะดวกภายในห้องพัก   

10. สิ่งอ านวยความสะดวกภายนอกห้องพัก   

11. การก าหนดระดับราคา ค่าเช่าหอพัก   

12. บริเวณ สถานที่ตั้งหอพัก   

13. สิทธิในการเลือกผู้พักอาศัยร่วม   

14. ระยะเวลาในการ เปิด – ปิด หอพัก   

15. ระบบการรักษาความปลอดภัย 

 
ปัจจัยการตัดสินใจเลือกหอพักภายในและหอพักภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จ านวน 3 

อันดับ อันดับแรก ระยะเวลาในการ เปิด – ปิด หอพัก รองลงมา คือบริเวณสถานที่ตั้งหอพัก และอันดับ

สุดท้ายคือ อิทธิพลจากสังคม[7] 

 จากงานวิจัย เรื่อง Understanding the Determinant s of Students’ Choice of 

Occupancy for Creative Construction เป็นการส ารวจะดยใช้แบบสอบถาม ะดย่ด้แจกแบบสอบถาม

ให้กับนักศึกษาทั้งหมด 55 คน )ผู้ะดยสาร( ที่อาศัยอยู่ที่หอพัก Saratoga Village ในเมืองะจฮันเนสเบิรวก 

ประเทศแอนริกาใต้ แบบสอบถามแบ่งออกเป็นส่วน ๆ ะดยส่วนแรกจะกล่าวถึงข้อมูลภูมิหลังของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ในขณะที่ส่วนที่สองจะเน้น่ปที่ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกเข้าพักของนักศึกษาในที่พัก

อาศัยของเอกชน ซึ่งผลที่่ด้พบว่าปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกที่พักของนักศึกษามากที่สุดคือ ต าแหน่งหอพัก 

การรักษาความปลอดภัย ใกล้มหาวิทยาลัย[8] ดังรูป 
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รูปที่ 1 ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกท่ีพักของนักศึกษาจากงานวิจัย เรื่อง Understanding the 

Determinant s of Students’ Choice of Occupancy for Creative Construction 
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บทท่ี 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1( ประชากร คือ นิสิตปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ. 2563 ทั้งหมดท่ีอ่านออกและเขียน

ภาษา่ทย่ด้ การค านวณกลุ่มตัวอย่าง เนื่องจากจะเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างนิสิตที่พักอาศัยอยู่หอพัก
ภายนอกและหอพักภายในมหาวิทยาลัยบูรพา ด้วยสถิติ One Way ANOVA กลุ่มตัวค านวณะดยการเปิด

ตาราง Jacob Cohen (1988) เมื่อตั้งค่า α = 0.05, Beta = 0.20, power = 0.80,  Effect Size = 
0.20 ่ด้กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มละ 99 คน 2 กลุ่ม รวมเป็นตัวอย่างทั้งหมด N = 99*2 = 198 คน 

2( การสุ่มตัวอย่าง ใช้ Nonprobability sampling ชนิด การสุ่มะดยสะดวก (convenient 
sampling) 

 

เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย คือ แบบสอบถามที่พันนาจาก งานวิจัยปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเช่า

หอพักเอกชนของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทรว ของสุนิศา ตรีธนพันนว 
และคณะ การพันนาแบบสอบถามให้เหมาะสม มีข้ันตอนดังนี้  

1. ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยต่างๆที่มีผลต่อความพึงพอใจ เช่น หลักสูตรการเรียนรู้ การเรียน
การสอน อาจารยว และสถานที่ 
2. ออกแบบสอบถาม ะดยให้ผู้เชี่ยวชาญช่วยตรวจสอบเนื้อหาภายในแบบสอบถาม 
3. ปรับปรุงแบบสอบถามและแก้่ขแบบสอบถามให้เหมาะสม 
4. เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างะดยใช้แบบสอบถาม 
5. รวบรวมและวิเคราะหวข้อมูล 
6. ประเมินและสรุปผลการศึกษา 
1( แบบสอบถามที่ใช้เป็นเครื่องมือในงานวิจัย เป็นแบบสอบถามขนาด A4 จ านวน 9 หน้า

ประกอบด้วย 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลประชากรศาสตรว ่ด้แก่ ชั้นปี, อายุ, เพศ, ภูมิล าเนา, ประวัติครอบครัว, 
ราย่ด้ครอบครัว, สถานภาพสมรถของบิดามารดา, สภาพครอบครัว, บุคคลที่ส่งเสียเลี้ยงดู, คณะ 
และ GPAX 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลหอพัก เช่น ชื่อหอพัก, ประเภทหอพัก, ค่าเช่าหอพัก, ท าเลที่ตั้งของ
หอพัก และระยะทางจากหอพักถึงคณะ 

ส่วนที่ 3 การเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย เช่น กิจกรรมวันลอยกระทง , 
กิจกรรม   วันมาฆบูชา, กิจกรรมวันมาฆบูชา, กิจกรรมวันวิสาขบูชา, กิจกรรมวัน่หว้ครู, 
กิจกรรมลอยกระทง , กิจกรรมแบกะดิน , กิจกรรม วิ่ ง 8 กรกฏ , กิจกรรมงานสัปดาหว
ประชาธิป่ตย, กิจกรรมเข้าร่วมชมรม, กิจกรรมกีฬา เทา-ทอง, การเข้าใช้บริการหอสมุดของ
มหาวิทยาลัย )กี่ครั้งต่อสัปดาหว(, การเข้าใช้สวนนันทนาการ )กี่ครั้งต่อสัปดาหว( และการเข้าใช้
สนามกีฬาของมหาวิทยาลัย เช่น สนามนุตซอล,สระว่ายน้ า )ก่ีครั้งต่อสัปดาหว( 

ส่วนที่ 4 ด้านบริการ เช่น มีความรวดเร็วในการบริการ, มีระบบรักษาความปลอดภัย่ด้
มาตรยาน, พนักงานมีใจรักบริการและมีมนุษยสัมพันธวที่ดีต่อทุกคน , พนักงานมีความรู้เกี่ยวกับ
หอพักเป็นอย่างดี, พนักงานมีความสามารถในการแก้่ชปัญหา่ด้เป็นอย่างดี , มีพ้ืนที่ส่วนกลาง
ให้บริการ เช่น สระว่ายน้ า นิตเนส ห้องเอนกประสงคว เป็นต้น, และมีที่จอดรถบริเวณหอพักอย่าง
เพียงพอ 

ส่วนที่ 5 ด้านอิทธิพลจากคนรอบข้าง เช่น ่ด้รับอิทธิพลจากครอบครัว , เพ่ือน, สังคม, 
คณะ คนรักและตัวเอง 

ส่วนที่ 6 ด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้งและสภาพแวดล้อม เช่น หอพักของท่านมี
ชื่อเสียงเป็นที่รู้จัก, รูปแบบหอพักมีความทันสมัย สวยงาม และสะอาด , ขนาดห้องพักมีความ
เหมาะสม, มีสิ่งอ านวยความสะดวกภายในห้องพัก เช่น ะทรทัศนว ตู้ เย็น เครื่องท าน้ าอุ่น 
อินเทอรวเน็ต เครื่องปรับอากาศ, ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้แหล่งการค้า เช่น ตลาด ห้างสรรพสินค้า 
ร้านสะดวกซื้อ, ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้มหาวิทยาลัยหรือคณะที่ท่านก าลังศึกษา , มีเส้นทางการ
เดินทางที่สะดวก และบริเวณหอพักมีความเงียบสงบ ่ม่มีเสียงรบกวน 

ส่วนที่ 7 ด้านความเหมาะสมของราคา เช่น ราคาห้องพักมีความเหมาะสม , เงินมัดจ า
ห้องพักมีความเหมาะสม, มีการคิดสาธารณูปะภคในอัตราที่เหมาะสม และมีสิ่งอ านวยความ
สะดวกภายในห้องพัก เช่น ะทรทัศนว ตู้เย็น เครื่องท าน้ าอุ่น อินเทอรวเน็ต เครื่องปรับอากาศ 

รวมทั้งหมดเป็น 51 ข้อค าถาม (measurement variables) 
2( การประเมิน Index of item objective congruence (IOC) 
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การประเมินความตรง ใช้ Index of item objective congruence (IOC) ประเมินะดย
ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่านจากคณะเภสัชศาสตรว จุฬาลงกรณวมหาวิทยาลัย ค่า IOC ที่่ด้จะต้องมากกว่า 0.50 ขึ้น
่ป 

 

ตัวแปรที่เกี่ยวข้อง 
 

ตัวแปร ความหมาย การวัด 

Year ชั้นปี Ordinal 

Age อายุ Ratio 

Male เพศ Nominal 

Income ราย่ด้ของครอบครัว Ordinal 

Faculty คณะ Nominal 

Reputation ชื่อเสียงหอพัก Ratio 
Type ประเภทหอพัก Nominal 

Rent ค่าเช่า Ratio 

Place ภูมิล าเนา Nominal 

GPAX เกรดเฉลี่ยรวม Ratio 

Distance ระยะทาง Ratio 

Activities การเข้าร่วมกิจกรรม Nominal 
Services การบริการ Ratio 

Influencers อิทธิพลจากคนรอบข้าง Ratio 

Environment ลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้งและ
สภาพแวดล้อม 

Ratio 

Money worth ความเหมาะสมของราคา Ratio 

 
 



15 

 

วิธีการรวบรวมข้อมูล 
เก็บรวบรวมข้อมูล ณ หอพักพักภายในมหาวิทยาลัยบูรพา และหอพักภายนอกมหาวิทยาลัย

บูรพา ะดยใช้วิธียื่นเอกสารให้ผู้กรอกท าแบบสอบถามด้วยตนเองเมื่อเสร็จสิ้นการท าแบบสอบถาม ผู้กรอก
แบบสอบถามส่งคืนกลับคณะผู้วิจัย 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

แปรผลข้อมูลจากแบบสอบถามที่รวบรวม่ด้ น าเข้าสู่ะปรแกรม Microsoft excel เพ่ือช าระ
ข้อมูล )Clean data( จากนั้นน าข้อมูลดังกล่าวเข้าสู่ะปรแกรมวิเคราะหวข้อมูลทางสถิติ SPSS เพ่ือค านวณ
และทดสอบทางสถิติต่อ่ป  
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

1( สถิติเชิงพรรณนา )Descriptive statistics) 
ตัวแปร Nominal และ Ordinal scale แสดงผลด้วยตารางความถี่ ร้อยละ และตาราง่ขว้ )Crosstab) 
ส่วนตัวแปร Ratio scale แสดงผลด้วยค่าเฉลี่ย ± ค่าเบี่ยงเบนมาตรยาน 

2( สถิติเชิงอนุมาน )Inferential statistics) การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยะดยใช้สถิติ One Way 
ANOVA 
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ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย 

 

กิจกรรม ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย 

ทบทวนวรรณกรรม X X X X X X X X X X 

พันนาแบบสอบถาม   X X       

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง ข อ ง
แบบสอบถามะดยผู้เชี่ยวชาญ 

    X X     

่ด้แบบสอบถามที่สมบูรณว      X X    

เก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม        X   

วิเคราะหวข้อมูล         X  

อภิปราย และสรุปผล         X  
เขียนรายงาน          X 
ส่งตีพิมพว          X 

 
งบประมาณ 
 

รายการ จ านวนเงิน (บาท)  

ค่าเก็บข้อมูล 500 

ค่าพิมพวเล่มรายงาน 1,000 

ค่าเข้าเล่มรายงาน 500 

ค่าะปสเตอรว 1,000 

ค่าถ่ายเอกสาร 1,000 

ค่าอุปกรณวเครื่องเขียน 1,500 

ค่าเดินทาง 3,500 

รวม 9,000 
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บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 
4.1 สถติิเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) 

 แบบสอบถามทั้งหมด 202 ฉบับ ถูกแจกให้กับกลุ่มตัวอย่างนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา ระหว่างวันที่ 

1กุมภาพันธว พ.ศ.2564 ถึง 20 กุมภาพันธว พ.ศ.2564 ะดยนิสิตที่่ด้รับแบบสอบถามทั้งหมด 202 คน ตอบ

กลับแบบสอบถามทั้งหมด 202 ฉบับ คิดเป็นอัตราการการตอบกลับ 100% 

จ านวนกลุ่มตัวอย่างของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัยทั้งหมด 202 คนเป็นข้อมูลของนิสิตมหาวิทยาลัย
บูรพาแบ่งเป็นคณะสังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรวคิดเป็น 36.6% คณะวิทยาศาสตรวและเทคะนะลยี คิด
เป็น 30.2% และคณะวิทยาศาสตรวสุขภาพ คิดเป็น 33.2% รวม 100% (ตารางที่ 1( แตล่ะกลุ่มตัวอย่าง
ของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัยทั้งหมดคิดเป็น ชั้นปีที่ 1 คิดเป็น 32.7% ชั้นปีที่ 2 คิดเป็น 27.2% ชั้นปีที่ 3 
คิดเป็น 23.3% ชั้นปีที่ 4 คิดเป็น 5.9% และชั้นปีที่ 5 คิดเป็น 10.9% )ตารางท่ี 2( และ คิดเป็นเพศชาย 
32.7% และเพศหญิง 67.3% )ตารางท่ี 3( 

 
ตารางท่ี 1 ตารางแสดงความถี่ร้อยละความถี่ของคณะที่ศึกษาของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 

คณะที่ศึกษา ความถี่ (คน)  ร้อยละ 
สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 36.6 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 30.2 

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 33.2 
 

 
รูปที่ 2 รูปแสดงความถีร่้อยละของคณะที่ศึกษาของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 

36.6 

30.2 

33.2 
สังคมศาสตรวและ
มนุษยศาสตรว 

วิทยาศาสตรว และ
เทคะนะลยี 

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 
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ตารางท่ี 2 ตารางแสดงความถี่และร้อยละของชั้นปีนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 
ชั้นปี ความถี่ (คน)  ร้อยละ 

1 66 32.7 
2 55 27.2 
3 47 23.3 
4 12 5.9 
5 22 10.9 

 

 
รูปที่ 3 รูปแสดงความถี่ร้อยละของชั้นปีนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 

 

ตารางท่ี 3 ตารางแสดงความถี่และร้อยละของเพศของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 

เพศ ความถี ่)คน( ร้อยละ 

หญิง 136 67.3 
ชาย 66 32.7 

 

32.7 
27.2 

23.3 
5.9 10.9 

1 2 3 4 5
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รูปที่ 4 รูปแสดงความถี่ร้อยละของเพศของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 

 

ตารางท่ี 4 ตารางแสดงความถี่และร้อยละของภูมิล าเนานิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 

ภูมิล าเนา ความถี่ (คน)  ร้อยละ 

ภาคกลาง 70 34.7 
ภาคตะวันออก 59 29.2 

ภาคเหนือ 13 6.4 
ภาคใต้ 10 5.0 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 42 20.8 
ภาคตะวันตก 8 4.0 

 

 
รูปที่ 5 รูปแสดงความถี่ร้อยละภูมิล าเนาของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 

67.3 
32.7 

หญิง ชาย 

34.7 

29.2 
6.4 5.0 
20.8 4.0 

ภาคกลาง ภาคตะวันออก 

ภาคเหนือ ภาคใต้ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันตก 
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ภูมิล าเนาของกลุ่มตัวอย่างนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัยทั้งหมด 202 คนแบ่งเป็น ภาคกลาง 34.7% 

ภาคตะวันออก 29.2% ภาคเหนือ 6.4% ภาคใต้ 5.0% ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 20.8% และภาค

ตะวันตก 4.0% )ตารางท่ี 4( 

ลักษณะครอบครัวของกลุ่มตัวอย่างนิสิตผู้เข้าร่วมงานวิจัย สถานภาพสมรสของบิดามารดาพบว่า

อยู่ด้วยกัน คิดเป็น 63.4%, หย่า คิดเป็น 15.8%, แยกกันอยู่ตามอาชีพ คิดเป็น 11.4%, พ่อหรือแม่

เสียชีวิต คิดเป็น7.9% และอ่ืนๆ 1.5% )ตารางท่ี 5(  สภาพครอบครัวพบว่า อาศัยอยู่กับบิดามารดา คิด

เป็น 62.4%, อาศัยอยู่กับมารดา คิดเป็น 25.7 %, อาศัยอยู่กับบิดา คิดเป็น 8.9%, และอ่ืนๆ 3.0% 

)ตารางท่ี 6( บุคคลที่ส่งเลี้ยงดูพบว่าเป็น พ่อ คิดเป็น 60.9%, พ่อและแม่ คิดเป็น 17.8%, แม่ คิดเป็น 

8.9%, ญาติ คิดเป็น 2.0% และอ่ืนๆ 10.4% )ตารางท่ี 7(  ราย่ด้ของครอบครัว ต่ ากว่า 10,000 บาท คิด

เป็น 4.5%, 10,000-20,000 บาท คิดเป็น 17.3%, 20,001-30,000 บาท คิดเป็น 21.3%, 30,001-

40,000 บาท คิดเป็น 12.9%, 40,001-50,000 บาท คิดเป็น 7.9%, 50,001-60,000 บาท คิดเป็น 6.9%, 

60,001-70,000 บาท คิดเป็น 3.0%, 70,001-80,000 บาท คิดเป็น 4.5%, 80,001-90,000 บาท คิดเป็น 

1.5%, 90,001-100,000 บาท คิดเป็น 2.0% และมากกว่า 100,000 บาท คิดเป็น 18.3% )ตารางท่ี 8( 

 

ตารางท่ี  5 ตารางแสดงความถี่และร้อยละความถ่ีสถานภาพสมรสของบิดามารดาของนิสิตที่เข้าร่วมการ

วิจัย 

สถานภาพสมรสของบิดามารดา ความถี่ (คน)  ร้อยละ 
อยู่ด้วยกัน 128 63.4 

หย่า 32 15.8 
แยกกันอยู่ตามอาชีพ 23 11.4 
พ่อหรือแม่เสียชีวิต 16 7.9 

อ่ืนๆ 3 1.5 
Total 202 100.0 
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รูปที่ 6 รูปแสดงความถี่ร้อยละสถานภาพสมรสของบิดามารดาของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 

 

ตารางท่ี  6 ตารางแสดงความถี่และร้อยละความถ่ีสภาพครอบครัวของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 

สภาพครอบครัว ความถี่ (คน)  ร้อยละ 

อาศัยอยู่กับบิดามารดา 126 62.4 
อาศัยอยู่กับบิดา 18 8.9 

อาศัยอยู่กับมารดา 52 25.7 
อ่ืนๆ 6 3.0 

 

 

 
 

รูปที่ 7 รูปแสดงความถี่ร้อยละสภาพครอบครัวของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 

63.4 15.8 
11.4 7.9 1.5 อยู่ด้วยกัน 

หย่า 

แยกกันอยู่ตามอาชีพ 

พ่อหรือแม่เสียชีวิต 

62.4 8.9 

25.7 
3.0 

อาศัยอยู่กับบิดามารดา 

อาศัยอยู่กับบิดามารดา 

อาศัยอยู่กับมารดา 

อ่ืนๆ 
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ตารางท่ี  7 ตารางแสดงความถี่และร้อยละความถ่ีบุคคลที่ส่งเลี้ยงดูของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 

บุคคลที่ส่งเลี้ยงดู ความถี่ (คน)  ร้อยละ 

พ่อ 123 60.9 
แม่ 18 8.9 

พ่อและแม่ 36 17.8 
ญาติ 4 2.0 
อ่ืนๆ 21 10.4 

 

 
 

รูปที่ 8 รูปแสดงความถี่ร้อยละบุคคลที่ส่งเลี้ยงดูของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 

 

ตารางท่ี  8 ตารางแสดงความถี่และร้อยละความถ่ีราย่ด้ของครอบครัวของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 

ราย่ด้ของครอบครัว ความถี่ (คน)  ร้อยละ 

ต่ ากว่า 10,000 บาท 9 4.5 
10,000-20,000 บาท 35 17.3 
20,001-30,000 บาท 43 21.3 
30,001-40,000 บาท 26 12.9 
40,001-50,000 บาท 16 7.9 
50,001-60,000 บาท 14 6.9 

60.9 
8.9 

17.8 
2.0 10.4 

พ่อ แม่ พ่อและแม ่ ญาติ อ่ืนๆ 
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60,001-70,000 บาท 6 3.0 
70,001-80,000 บาท 9 4.5 
80,001-90,000 บาท 3 1.5 
90,001-100,000 บาท 4 2.0 
มากกว่า 100,000 บาท 37 18.3 

 

 
 

รูปที่ 9 รูปแสดงความถี่ร้อยละราย่ด้ของครอบครัวของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 

 
จ านวนกลุ่มตัวอย่างของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัยทั้งหมด 202 คนแบ่งเป็นนิสิตที่อยู่หอพักชาย 

36.6% หอพักหญิง 24.8% และหอพักรวม 38.6% )ตารางที่ 9) นอกจากนั้นยังคิดเป็นนิสิตที่อยู่หอพัก
ภายนอกมหาวิทยาลัย 49% และนิสิตที่อยู่หอพักภายในมหาวิทยาลัย 51% )ตารางท่ี 10( 

 

 

 

4.5 

17.3 

21.3 
12.9 

7.9 
6.9 

3.0 

4.5 

1.5 
2.0 

18.3 

ต่ ากว่า 10,000 บาท 10,000-20,000 บาท 20,001-30,000 บาท 

30,001-40,000 บาท 40,001-50,000 บาท 50,001-60,000 บาท 

60,001-70,000 บาท 70,001-80,000 บาท 80,001-90,000 บาท 

90,001-100,000 บาท มากกว่า 100,000 บาท 
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ตารางท่ี 9 ตารางแสดงความถี่และร้อยละความถ่ีของประเภทหอพัก 1 ของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 

ประเภทหอพัก 1 ความถี)่คน( ร้อยละ 

หอพักชาย 74 36.6 
หอพักหญิง 50 24.8 
หอพักรวม 78 38.6 

 

 
 

รูปที่ 10 รูปแสดงความถี่ร้อยละประเภทหอพัก 1 ของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 

 

ตารางท่ี 10 ตารางแสดงความถ่ีและร้อยละความถี่ของประเภทหอพัก 2 ของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 

ประเภทหอพัก 2 ความถี่ (คน)  ร้อยละ 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99 49.0 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103 51.0 

 

 

36.6 

24.8 

38.6 

หอพักชาย หอพักหญิง หอพักรวม 
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รูปที่ 11 รูปแสดงร้อยละความถ่ีประเภทหอพัก 2 ของนิสิตที่เข้าร่วมการวิจัย 
 

ข้อมูลพ้ืนยานของกลุ่มตัวอย่าง มีคะแนนประสิทธิภาพเฉลี่ย ดังนี้ อายุเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 

)20.52±2.03( เกรดเฉลี่ยรวมของกลุ่มตัวอย่าง )3.13±0.42( ค่าเช่าหอพักเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 

)3399.13±1701.57( และ ระยะทางจากหอพักถึงมหาวิทยาลัยเฉลี่ยเท่ากับ )1.48±1.12( )ตารางที่ 11( 

 

ตารางท่ี 11 ตารางแสดงข้อมูลพื้นยานของกลุ่มตัวอย่าง 

ข้อมูลพื้นฐาน Mean SD 

อายุ (ปี)  20.52 2.033 

เกรดเฉลี่ยรวม 3.13 0.42 

ค่าเช่า )บาท( 3399.13 1701.57 

ระยะทาง )กิะลเมตร( 1.48 1.12 

 

การเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัยเป็นจ านวนครั้งต่อสัปดาหว มีคะแนนประสิทธิภาพเฉลี่ย 

ดังนี้ การเข้าใช้บริการหอสมุดของมหาวิทยาลัยเฉลี่ย )1.54±1.33( การเข้าใช้สวนนันทนาการเฉลี่ย 

)1.89±1.77( และการเข้าใช้สนามกีฬาของมหาวิทยาลัยเช่น สนามนุตซอล สระว่ายน้ า )0.64±1.16( 

)ตารางที่ 12( 

49.0 51.0 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 

หอพักภายในมหาวิทยาลัย 
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ตารางท่ี 12 ตารางแสดงการเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัยเป็นจ านวนครั้งต่อสัปดาหว 

การเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย Mean SD 

การเข้าใช้บริการหอสมุดของมหาวิทยาลัย )ก่ีครั้งต่อสัปดาหว( 1.54 1.33 

การเข้าใช้สวนนันทนาการ (กี่ครั้งต่อสัปดาหว) 1.89 1.77 

การเข้าใช้สนามกีฬาของมหาวิทยาลัย เช่น สนามนุตซอล
สระว่ายน้ า (กี่ครั้งต่อสัปดาหว) 

0.64 1.16 

 

คะแนนเฉลี่ยด้านการบริการ มีคะแนนประสิทธิภาพเฉลี่ย ดังนี้ พนักงานมีความรู้เกี่ยวกับหอพัก

เป็นอย่างด ี)7.5±2.05(  ระบบรักษาความปลอดภัย่ด้มาตรยาน )7.47±2.17( พนักงานมีความสามารถใน

การแก้่ขปัญหา่ด้เป็นอย่างดี )7.44±2.23( พนักงานมีใจรักบริการและมีมนุษยสัมพันธวที่ดีต่อทุกคน 

)7.30±2.16( มีที่จอดรถบริเวณหอพักอย่างเพียงพอ )7.15±2.37( มีความรวดเร็วในการบริการ 

)6.89±2.10( และมีพ้ืนที่ส่วนกลางให้บริการ เช่น สระว่ายน้ า นิตเนส ห้องเอนกประสงคว เป็นต้น 

)5.45±3.05( )ตารางที่ 13( 

 

ตารางท่ี 13 ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยด้านการบริการ 

ด้านบริการ Mean SD 

พนักงานมีความรู้เกี่ยวกับหอพักเป็นอย่างดี 7.5 2.05 

มีระบบรักษาความปลอดภัย่ด้มาตรยาน 7.47 2.17 

พนักงานมีความสามารถในการแก้่ชปัญหา่ด้เป็นอย่างดี 7.44 2.23 

พนักงานมีใจรักบริการและมีมนุษยสัมพันธวที่ดีต่อทุกคน 7.3 2.16 

มีที่จอดรถบริเวณหอพักอย่างเพียงพอ 7.15 2.37 

มีความรวดเร็วในการบริการ 6.89 2.1 

มีพ้ืนที่ส่วนกลางให้บริการ เช่น สระว่ายน้ า นิตเนส ห้อง
เอนกประสงคว เป็นต้น 

5.45 3.05 
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คะแนนเฉลี่ยด้านอิทธิพลจากพลจากคนรอบข้าง มีคะแนนประสิทธิภาพเฉลี่ย ดังนี้ ่ด้รับอิทธิพล

จากตัวเอง )8.16±2.30( ่ด้รับอิทธิพลจากครอบครัว )7.04±2.68( ่ด้รับอิทธิพลจากเพ่ือน )6.25±2.90( 

่ด้รับอิทธิพลจากสังคม )5.97±2.70( ่ด้รับอิทธิพลจากคณะ )5.30±3.04( และ่ด้รับอิทธิพลจากคนรัก 

)3.44±3.04( )ตารางที่ 14( 

 

ตารางท่ี 14 ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยด้านอิทธิพลจากพลจากคนรอบข้าง 

ด้านอิทธิพลจากพลจากคนรอบข้าง Mean SD 
่ด้รับอิทธิพลจากตัวเอง 8.16 2.3 
่ด้รับอิทธิพลจากครอบครัว 7.04 2.68 
่ด้รับอิทธิพลจากเพ่ือน 6.25 2.9 
่ด้รับอิทธิพลจากสังคม 5.97 2.7 
่ด้รับอิทธิพลจากคณะ 5.3 3.04 
่ด้รับอิทธิพลจากคนรัก 3.44 3.04 

 
คะแนนเฉลี่ยด้านความเหมาะสมและราคา มีคะแนนประสิทธิภาพเฉลี่ย ดังนี้ ราคาห้องพักมี

ความเหมาะสม )7.40±2.23( มีการคิดค่าสาธารณูปะภคในอัตราที่เหมาะสม )7.25±2.19( และเงินมัดจ า
ห้องพักมีความเหมาะสม )7.18±2.24( )ตารางที ่15( 

 
ตาราง 15 ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยด้านความเหมาะสมและราคา 

ด้านความเหมาะสมราคา Mean SD 
ราคาห้องพักมีความเหมาะสม 7.4 2.23 
มีการคิดค่าสาธารณูปะภคในอัตราที่เหมาะสม 7.25 2.19 
เงินมัดจ าห้องพักมีความเหมาะสม 7.18 2.24 

 
คะแนนเฉลี่ยด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้งและสภาพแวดล้อม มีคะแนนประสิทธิภาพเฉลี่ย ดังนี้ 

มีเส้นทางการเดินทางที่สะดวก )8.34±1.97) ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้มหาวิทยาลัยที่ท่านก าลังศึกษา 
)8.28±1.95) ขนาดห้องพักมีความเหมาะสม )7.28±2.18( ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้แหล่งการค้า เช่น ตลาด 
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ห้างสรรพสินค้า ร้านสะดวกซื้อ เป็นต้น )7.27±2.28) บริเวณหอพักมีความเงียบสงบ ่ม่มีเสียงรบกวน 
)7.17±2.40)หอพักของท่านมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จัก )6.54±2.56( รูปแบบหอพักมีความทันสมัย สวยงาม และ
สะอาด )6.53±2.40(  และมีสิ่งอ านวยความสะดวกภายในห้องพัก เช่น ะทรทัศนว ตู้เย็น เครื่องท าน้ าอุ่น 
อินเทอรวเน็ต เครื่องปรับอากาศ เป็นต้น )6.32±2.78( )ตารางที ่16( 
 

ตารางท่ี 16 ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้งและสภาพแวดล้อม 

ด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้งและสภาพแวดล้อม Mean SD 
มีเส้นทางการเดินทางที่สะดวก 8.34 1.97 
ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้มหาวิทยาลัยที่ท่านก าลังศึกษา 8.28 1.95 
ขนาดห้องพักมีความเหมาะสม 7.28 2.18 
ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้แหล่งการค้า เช่น ตลาด 
ห้างสรรพสินค้า ร้านสะดวกซื้อ เป็นต้น 

7.27 2.28 

บริเวณหอพักมีความเงียบสงบ ่ม่มีเสียงรบกวน 7.17 2.4 
หอพักของท่านมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จัก 6.54 2.56 
รูปแบบหอพักมีความทันสมัย สวยงาม และสะอาด 6.53 2.4 
มีสิ่งอ านวยความสะดวกภายในห้องพัก เช่น ะทรทัศนว 
ตู้เย็น เครื่องท าน้ าอุ่น อินเทอรวเน็ต เครื่องปรับอากาศ 
เป็นต้น 

6.32 2.78 

 

  การเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัยของนิสิตที่อาศัยอยู่หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย พบว่า

มีสัดส่วน ดังนี้ กิจกรรมลอยกระทง 44 คน )13.9%) กิจกรรมแบกะดิน 41 คน )12.9%) กิจกรรมกีฬา 

เทา-ทอง 39 คน )12.3%) กิจกรรมวัน่หว้ครู 34 คน )10.7%) กิจกรรมงานสัปดาหวประชาธิป่ตย 32 คน 

)10.1%) กิจกรรมเข้าร่วมชมรม 32 คน )10.1%) กิจกรรม วิ่ง 8 กรกฏ 24 คน )7.6%) เข้าร่วมกิจกรรม

วันมาฆบูชา 19 คน )6.0%) และ กิจกรรมวันวิสาขบูชา 19 คน )6.0%) )ตารางที่ 17( 
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ตารางท่ี 17  ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยการเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัยของนิสิตที่อาศัยอยู่หอพัก

ภายนอกมหาวิทยาลัย 

การเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย 
(หอพักภายนอก) 

ความถี(่N) ร้อยละ 

กิจกรรมลอยกระทง 44 13.9 

กิจกรรมแบกะดิน 41 12.9 

กิจกรรมกีฬา เทา -ทอง  39 12.3 

กิจกรรมวัน่หว้ครู 34 10.7 

กิจกรรมงานสัปดาหวประชาธิป่ตย 32 10.1 

กิจกรรมเข้าร่วมชมรม 32 10.1 

กิจกรรม วิ่ง 8 กรกฏ  24 7.6 

กิจกรรมวันมาฆบูชา 19 6 

กิจกรรมวันวิสาขบูชา 19 6 

 

การเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัยของนิสิตที่อาศัยอยู่หอพักภายในมหาวิทยาลัย พบว่ามี

สัดส่วน ดังนี้ กิจกรรมเข้าร่วมชมรม 39 คน )13.7%) กิจกรรมลอยกระทง 38 คน )13.4%) กิจกรรมวิ่ง 8 

กรกฏ 33 คน )11.6%) กิจกรรมกีฬา เทา-ทอง 33 คน )11.6%) กิจกรรมแบกะดิน 31 คน )10.9%) 

กิจกรรมวัน่หว้ครู 23 คน )8.1%) กิจกรรมงานสัปดาหวประชาธิป่ตย 23 คน )8.1%) เข้าร่วมกิจกรรมวัน

มาฆบูชา 16 คน )5.6%) และกิจกรรมวันวิสาขบูชา 193 คน )4.6%) )ตารางที่ 18( 

 

ตารางท่ี 18  ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยการเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัยของนิสิตที่อาศัยอยู่หอพัก

ภายในมหาวิทยาลัย 

การเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย  
(หอพักภายใน) 

ความถี่(N) ร้อยละ 

กิจกรรม เข้าร่วมชมรม 39 13.7 
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กิจกรรม วันลอยกระทง 38 13.4 
กิจกรรม วิ่ง 8 กรกฏ  33 11.6 
กิจกรรม กีฬา เทา -ทอง  33 11.6 
กิจกรรม แบกะดิน 31 10.9 
กิจกรรม วัน่หว้ครู 23 8.1 
กิจกรรม งานสัปดาหวประชาธิป่ตย 23 8.1 
กิจกรรม วันมาฆบูชา 16 5.6 
กิจกรรม วันวิสาขบูชา 13 4.6 
 

ปัจจัยที่ส าคัญมากท่ีสุดในการเลือกหอของนิสิตที่อยู่หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย หรือหอพัก

ภายในมหาวิทยาลัยคือ 1. มีเส้นทางการเดินทางท่ีสะดวก 2. ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้มหาวิทยาลัยที่ท่าน

ก าลังศึกษา และ 3. ่ด้รับอิทธิพลจากตัวเอง )ตารางที่ 19 และ 20( 

 

ตารางท่ี 19 ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยระหว่างปัจจัยในการตัดสินใจกับการเลือกหอพักภายนอก

มหาวิทยาลัย 

หอพักภายนอก Mean SD 
มีเส้นทางการเดินทางที่สะดวก 8.33 1.78 
ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้มหาวิทยาลัยที่ที่ท่านก าลังศึกษา 8.30 1.92 
่ด้รับอิทธิพลจากตัวเอง 8.23 2.23 
มีสิ่งอ านวยความสะดวกภายในห้องพัก เช่น ะทรทัศนว ตู้เย็น 
เครื่องท าน้ าอุ่น อินเทอรวเน็ต เครื่องปรับอากาศ เป็นต้น 

7.98 1.79 

มีระบบรักษาความปลอดภัย่ด้มาตรยาน 7.90 1.97 
พนักงานมีใจรักบริการและมีมนุษยสัมพันธวที่ดีต่อทุกคน 7.89 2.04 
ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้แหล่งการค้า เช่น ตลาด ห้างสรรพสินค้า 
ร้านสะดวกซ้ือ เป็นต้น 

7.86 1.90 

ขนาดห้องพักมีความเหมาะสม 7.75 1.80 
พนักงานมีความสามารถในการแก้่ชปัญหา่ด้เป็นอย่างดี 7.75 2.10 
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พนักงานมีความรู้เกี่ยวกับหอพักเป็นอย่างดี 7.74 1.96 
บริเวณหอพักมีความเงียบสงบ ่ม่มีเสียงรบกวน 7.58 2.02 
รูปแบบหอพักมีความทันสมัย สวยงาม และสะอาด 7.42 1.83 
มีความรวดเร็วในการบริการ 7.35 2.02 
ราคาห้องพักมีความเหมาะสม 7.26 2.00 
มีการคิดค่าสาธารณูปะภคในอัตราที่เหมาะสม 7.21 1.98 
มีที่จอดรถบริเวณหอพักอย่างเพียงพอ 7.18 2.60 
เงินมัดจ าห้องพักมีความเหมาะสม 7.06 2.02 
่ด้รับอิทธิพลจากครอบครัว 6.65 2.76 
หอพักของท่านมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จัก 6.40 2.35 
่ด้รับอิทธิพลจากเพ่ือน 6.37 2.72 
่ด้รับอิทธิพลจากสังคม 5.99 2.72 
่ด้รับอิทธิพลจากคณะ 5.41 3.08 
มีพ้ืนที่ส่วนกลางให้บริการ เช่น สระว่ายน้ า นิตเนส ห้อง
เอนกประสงคว เป็นต้น 

5.32 3.20 

่ด้รับอิทธิพลจากคนรัก 3.64 3.25 
การเข้าใช้สวนนันทนาการ (กี่ครั้งต่อสัปดาหว)  1.47 1.66 
การเข้าใช้บริการหอสมุดของมหาวิทยาลัย (กี่ครั้งต่อสัปดาหว)  1.47 1.37 
การเข้าใช้สนามกีฬาของมหาวิทยาลัย เช่น สนามนุตซอล ,สระ

ว่ายน้ า(กี่ครั้งต่อสัปดาหว)  
0.72 1.15 

 

ตารางท่ี 20 ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยระหว่างปัจจัยในการตัดสินใจกับการเลือกหอพักภายใน

มหาวิทยาลัย 

หอพักภายใน Mean SD 
มีเส้นทางการเดินทางที่สะดวก 8.36 2.14 
ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้มหาวิทยาลัยที่ที่ท่านก าลังศึกษา 8.26 1.99 
่ด้รับอิทธิพลจากตัวเอง 8.10 2.37 
ราคาห้องพักมีความเหมาะสม 7.54 2.43 
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่ด้รับอิทธิพลจากครอบครัว 7.42 2.55 
เงินมัดจ าห้องพักมีความเหมาะสม 7.29 2.45 
มีการคิดค่าสาธารณูปะภคในอัตราที่เหมาะสม 7.28 2.38 
พนักงานมีความรู้เกี่ยวกับหอพักเป็นอย่างดี 7.27 2.12 
พนักงานมีความสามารถในการแก้่ขปัญหา่ด้เป็นอย่างดี 7.15 2.32 
มีพ้ืนที่ส่วนกลางให้บริการ เช่น สระว่ายน้ า นิตเนส 7.12 2.14 
มีระบบรักษาความปลอดภัย่ด้มาตรยาน 7.05 2.28 
ขนาดห้องพักมีความเหมาะสม 6.83 2.40 
บริเวณหอพักมีความเงียบสงบ ่ม่มีเสียงรบกวน 6.77 2.66 
พนักงานมีใจรักบริการและมีมนุษยสัมพันธวต่อทุกคน 6.73 2.12 
หอพักของท่านมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จัก 6.70 2.45 
ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้แหล่งการค้า เช่น ตลาด ห้างสรรพสินค้า 
ร้านสะดวกซ้ือ เป็นต้น 

6.67 2.76 

มีความรวดเร็วในการบริการ 6.45 2.07 
่ด้รับอิทธิพลจากเพ่ือน 6.13 3.07 
่ด้รับอิทธิพลจากสังคม 5.94 2.70 
รูปแบบหอพักมีความทันสมัย สวยงาม และสะอาด 5.67 2.58 
มีพ้ืนที่ส่วนกลางให้บริการ เช่น สระว่ายน้ า นิตเนส ห้อง
เอนกประสงคว เป็นต้น 

5.58 2.91 

่ด้รับอิทธิพลจากคณะ 5.20 3.01 
มีสิ่งอ านวยความสะดวกภายในห้องพัก เช่น ะทรทัศนว ตู้เย็น 
เครื่องท าน้ าอุ่น อินเทอรวเน็ต เครื่องปรับอากาศ เป็นต้น 

4.73 2.62 

่ด้รับอิทธิพลจากคนรัก 3.24 3.37 
การเข้าใช้สวนนันทนาการ (กี่ครั้งต่อสัปดาหว)  2.28 1.79 
การเข้าใช้บริการหอสมุดของมหาวิทยาลัย (กี่ครั้งต่อสัปดาหว)  1.60 1.30 
การเข้าใช้สนามกีฬาของมหาวิทยาลัย เช่น สนามนุตซอล ,สระ

ว่ายน้ า(กี่ครั้งต่อสัปดาหว)  
0.57 1.08 
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4.2 สถติิเชิงอนุมาน(Inferential statistics) 

4.2.1 การเปรียบเทียบปจัจัยที่มีผลต่อการเลือกหอพักภายนอกและหอพักภายใน

มหาวิทยาลัย 

จากการวิเคราะหวะดยสถิติ ANOVA ะดยมีจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 202 คน จ าแนกเป็น นิสิตที่พัก

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัยจ านวน 99 คน นิสิตที่พักหอพักภายในมหาวิทยาลัยจ านวน 103 คน พบว่า 

GPAX ่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ )P-value = 0.591 ( ส่วนอายุ ระยะทางจากหอพักมาถึงคณะและ

ราคาค่าเช่าหอพักมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ  )p-value = 0.001, 0.000, 0.007 ตามล าดับ( 

ะดยพบว่าค่าเช่าหอพักของหอพักภายนอก มีราคาสูงกว่าหอพักภายใน 1.99 เท่าและมีระยะทางที่

มากกว่าหอพักภายในเฉลี่ย 420 เมตร ดังแสดงในตารางที่ 21 

 

ตารางท่ี 21 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างอายุ ผลการเรียนเฉลี่ย ค่าเช่าห้องพัก และ

ระยะทางจากหอพักถึงคณะกับการเลือกหอพักภายนอกและหอพักภายในมหาวิทยาลัย 

ข้อมูลทั่ว่ป N Mean SD F P 
value 

อายุ หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99 21.02 1.76 12.437 0.001 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103 20.04 2.17   
Total 202 20.52 2.03   

GPAX หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99 3.15 0.40 0.290 0.591 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103 3.12 0.44   
Total 202 3.13 0.42   

ค่าเช่าหอพัก หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 98 4,564.29 1,184.46 161.740 0.000 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103 2,290.53 1,340.75   
Total 201 3,399.13 1,701.57   

ระยะทางจาก
หอพักมาถึง
คณะ 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99 1.70 1.21 7.408 0.007 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103 1.28 0.98   
Total 202 1.49 1.12   
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ปัจจัยการเข้าร่วมกิจกรรมในมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย การเข้าใช้บริการหอสมุดมหาวิทยาลัย

)ก่ีครั้งต่อสัปดาหว( พบว่าทั้ง 2 กลุ่ม มีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.514 

การเข้าใช้สวนนันทนาการ พบว่าค่าเฉลี่ยของกลุ่มที่พักอาศัยอยู่หอพักภายในมหาวิทยาลัย

มากกว่าหอพักภายนอกมหาวิทยาลัยอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.001  

การเข้าใช้สนามกีฬาของมหาวิทยาลัย เช่น  สนามนุตซอล, สระว่ายน้ า )ก่ีครั้งต่อสัปดาหว( พบว่า

ทั้ง 2 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.348  ดังแสดงในตารางที่ 22 

 

ตารางท่ี 22 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยการเข้าร่วมกิจกรรมในมหาวิทยาลัยกับ

การเลือกหอพักภายนอกและหอพักภายในมหาวิทยาลัย 

ปัจจัยการเข้าร่วมกิจกรรมในมหาวิทยาลัย N Mean SD F P value 

การเข้าใช้
บริการหอสมุด

ของ
มหาวิทยาลัย)กี่
ครั้งต่อสัปดาหว( 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 1.47 1.37 0.428 0.514 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 1.60 1.30   
Total 202.00 1.54 1.33   

การเข้าใช้สวน
นันทนาการ)กี่
ครั้งต่อสัปดาหว( 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 1.47 1.66 11.004 0.001 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 2.28 1.79   
Total 202.00 1.89 1.77   

การเข้าใช้สนาม
กีฬาของ

มหาวิทยาลัย 
เช่น สนามนุต
ซอล ,สระว่าย
น้ า)ก่ีครั้งต่อ

สัปดาหว( 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 0.72 1.15 0.886 0.348 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 0.57 1.08   
Total 202.00 0.64 1.12   
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ปัจจัยด้านบริการของหอพัก ประกอบด้วย มีความรวดเร็วในการบริการ พบว่าค่าเฉลี่ยของกลุ่ม

ที่พักอาศัยอยู่หอพักภายนอกมากกว่าหอพักภายในมหาวิทยาลัยอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 

0.002 

มีระบบรักษาความปลอดภัย่ด้มาตรยาน พบว่าค่าเฉลี่ยของกลุ่มที่พักอาศัยอยู่หอพักภายนอก

มากกว่าหอพักภายในมหาวิทยาลัยอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.005 

พนักงานมีใจรักบริการและมีมนุษยสัมพันธวต่อทุกคน พบว่าค่าเฉลี่ยของกลุ่มที่พักอาศัยอยู่หอพัก

ภายนอกมากกว่าหอพักภายในมหาวิทยาลัยอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.000 

พนักงานมีความรู้เกี่ยวกับหอพักเป็นอย่างดี พบว่าทั้ง 2 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 

ะดยมีค่าp value = 0.107 

พนักงานมีความสามารถในการแก้่ขปัญหา่ด้เป็นอย่างดี พบว่าทั้ง 2  กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกัน

อย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.06  

มีพ้ืนที่ส่วนกลางให้บริการ เช่น สระว่ายน้ า นิตเนส ห้องเอนกประสงคว เป็นต้น พบว่าทั้ง 2 กลุ่ม

มีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.541  

มีที่จอดรถบริเวณหอพักอย่างเพียงพอ พบว่าทั้ง 2 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมี

ค่า  p-value = 0.859 ดังแสดงในตารางที่ 23 

 

ตารางท่ี 23 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยด้านบริการของหอพักกับการเลือกหอพัก

ภายนอกและหอพักภายในมหาวิทยาลัย 

ปัจจัยด้านบริการ N Mean Std. 
Deviation 

F P value 

มีความรวดเร็ว
ในการบริการ 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 7.35 2.02 9.826 0.002 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 6.45 2.07   
Total 202.00 6.89 2.09   

มีระบบรักษา หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 7.90 1.97 8.018 0.005 
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ความปลอดภัย
่ด้มาตรยาน 

หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 7.05 2.28   
Total 202.00 7.47 2.17   

พนักงานมีใจรัก
บริการและมี
มนุษยสัมพันธว
ต่อทุกคน 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 7.89 2.04 15.741 0.000 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 6.73 2.12   
Total 202.00 7.30 2.16   

พนักงานมี
ความรู้เกี่ยวกับ
หอพักเป็น
อย่างดี 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 7.74 1.96 2.628 0.107 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 7.27 2.12   
Total 202.00 7.50 2.05   

พนักงานมี
ความสามารถ
ในการแก้่ข
ปัญหา่ด้เป็น
อย่างดี 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 7.75 2.10 3.631 0.058 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 7.15 2.32   
Total 202.00 7.44 2.23   

มีพ้ืนที่
ส่วนกลาง
ให้บริการ เช่น 
สระว่ายน้ า นิต
เนส ห้อง
เอนกประสงคว 
เป็นต้น 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 5.32 3.20 0.375 0.541 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 5.58 2.91   
Total 202.00 5.45 3.05   

มีที่จอดรถ
บริเวณหอพัก
อย่างเพียงพอ 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 7.18 2.60 0.031 0.859 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 7.12 2.14   
Total 202.00 7.15 2.37   
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ปัจจัยด้านอิทธิพลจากคนรอบข้าง ประกอบด้วย ่ด้รับอิทธิพลจากครอบครัว พบว่าค่าเฉลี่ยของ

กลุ่มท่ีพักอาศัยอยู่หอพักภายในมหาวิทยาลัยมากกว่าหอพักภายนอกมหาวิทยาลัยอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมี

ค่า p-value = 0.042 

่ด้รับอิทธิพลจากเพ่ือน พบว่าทั้ง 2 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 

0.568 

่ด้รับอิทธิพลจากสังคม พบว่าทั้ง 2 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 

0.893 

่ด้รับอิทธิพลจากคณะ พบว่าทั้ง 2  กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 

0.626 

่ด้รับอิทธิพลจากคนรัก พบว่าทั้ง 2 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 

0.400 

่ด้รับอิทธิพลจากตัวเอง พบว่าทั้ง 2  กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value 

= 0.688 ดังแสดงในตารางที่ 24 

 

 

ตารางท่ี 24 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยด้านอิทธิพลจากคนรอบข้างกับการเลือก

หอพักภายนอก และหอพักภายในมหาวิทยาลัย 

ปัจจัยด้านอิทธิพลจากคนรอบข้าง N Mean Std. Deviation F P 
value 

่ด้รับอิทธิพล
จากครอบครัว 
 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 6.65 2.76 4.178 0.042 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 7.42 2.55   
Total 202.00 7.04 2.68   

่ด้รับอิทธิพล
จากเพ่ือน 
 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 6.37 2.72 0.328 0.568 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 6.13 3.07   
Total 202.00 6.25 2.90   

่ด้รับอิทธิพล หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 5.99 2.72 0.018 0.893 
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จากสังคม 
 

หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 5.94 2.70   
Total 202.00 5.97 2.70   

่ด้รับอิทธิพล
จากคณะ 
 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 5.41 3.08 0.238 0.626 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 5.20 3.01   
Total 202.00 5.30 3.04   

่ด้รับอิทธิพล
จากคนรัก 
 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 3.64 3.25 0.713 0.400 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 3.24 3.37   
Total 202.00 3.44 3.31   

่ด้รับอิทธิพล
จากตัวเอง 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 8.23 2.23 .161 .688 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 8.10 2.37   
Total 202.00 8.16 2.30   

 

 

ด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้ง และสภาพแวดล้อม ประกอบด้วย หอพักของท่านมีชื่อเสียงเป็นที่

รู้จัก พบว่าทั้ง 2 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.449 

รูปแบบหอพักมีความทันสมัย สวยงาม และสะอาด พบว่าค่าเฉลี่ยของกลุ่มที่พักอาศัยอยู่หอพัก

ภายนอกมากกว่าหอพักภายในมหาวิทยาลัยอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.000 

ขนาดห้องพักมีความเหมาะสม พบว่าค่าเฉลี่ยของกลุ่มที่พักอาศัยอยู่หอพักภายนอกมากกว่า

หอพักภายในมหาวิทยาลัยอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.002 

มีสิ่งอ านวยความสะดวกภายในห้องพัก เช่น ะทรทัศนว ตู้เย็น พบว่าค่าเฉลี่ยของกลุ่มที่พักอาศัยอยู่

หอพักภายนอกมากกว่าหอพักภายในมหาวิทยาลัยอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.000 

ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้แหล่งการค้า เช่น ตลาด ห้างสรรพสินค้า ร้านสะดวกซ้ือ เป็นต้น พบว่า

ค่าเฉลี่ยของกลุ่มที่พักอาศัยอยู่หอพักภายนอกมากกว่าหอพักภายในมหาวิทยาลัยอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมี

ค่า p-value = 0.000 

ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้มหาวิทยาลัยที่ท่านก าลังศึกษา พบว่าทั้ง 2 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญ ะดยมีค่าp-value= 0.905 
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มีเส้นทางการเดินทางที่สะดวก พบว่าทั้ง 2 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-

value = 0. 922  

บริเวณหอพักมีความเงียบสงบ ่ม่มีเสียงรบกวน พบว่าค่าเฉลี่ยของกลุ่มที่พักอาศัยอยู่หอพัก

ภายนอกมากกว่าหอพักภายในมหาวิทยาลัยอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.016 ดังแสดงใน

ตารางที่ 25 

 

ตารางท่ี 25 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้ง และ

สภาพแวดล้อมกับการเลือกหอพักภายนอกและหอพักภายในมหาวิทยาลัย 

ปัจจัยด้านด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้ง และ
สภาพแวดล้อม 

N Mean Std. 
Deviation 

F P 
value 

หอพักของท่านมี
ชื่อเสียงเป็นที่
รู้จัก 

หอพักภายนอก
มหาวิทยาลัย 

99.00 6.40 2.35 0.575 0.449 

หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 6.67 2.76   
Total 202.00 6.54 2.56   

รูปแบบหอพักมี
ความทันสมัย 
สวยงาม และ
สะอาด 

หอพักภายนอก
มหาวิทยาลัย 

99.00 7.42 1.83 30.676 0.000 

หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 5.67 2.58   
Total 202.00 6.53 2.40   

ขนาดห้องพักมี
ความเหมาะสม 

หอพักภายนอก
มหาวิทยาลัย 

99.00 7.75 1.80 9.490 0.002 

หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 6.83 2.40   
Total 202.00 7.28 2.18   

มีสิ่งอ านวยความ
สะดวกภายใน
ห้องพัก เช่น 
ะทรทัศนว ตู้เย็น 
เครื่องท าน้ าอุ่น 

หอพักภายนอก
มหาวิทยาลัย 

99.00 7.98 1.79 105.52
9 

0.000 

หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 4.73 2.62   
Total 202.00 6.32 2.78   
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อินเทอรวเน็ต 
เครื่องปรับอากา
ศ เป็นต้น 
 
ท าเลที่ตัง้หอพัก
ใกล้แหล่งการค้า 
เช่น ตลาด 
ห้างสรรพสินค้า 
ร้านสะดวกซ้ือ 
เป็นต้น 
 

หอพักภายนอก
มหาวิทยาลัย 

99.00 7.86 1.90 14.123 0.000 

หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 6.70 2.45   
Total 202.00 7.27 2.27   

ท าเลที่ตั้งหอพัก
ใกล้มหาวิทยาลัย
ที่ท่านก าลัง
ศึกษา 
 

หอพักภายนอก
มหาวิทยาลัย 

99.00 8.30 1.92 0.014 0.905 

หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 8.27 1.99   
Total 202.00 8.28 1.95   

มีเส้นทางการ
เดินทางที่สะดวก 

หอพักภายนอก
มหาวิทยาลัย 

99.00 8.33 1.78 0.009 0.922 

หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 8.36 2.14   
Total 202.00 8.34 1.97   

บริเวณหอพักมี
ความเงียบสงบ 
่ม่มีเสียงรบกวน 

หอพักภายนอก
มหาวิทยาลัย 

99.00 7.58 2.02 5.883 0.016 

หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 6.77 2.66   
Total 202.00 7.17 2.40   
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ด้านความเหมาะสมของราคา พบว่า ราคาห้องพักมีความเหมาะสม ,เงินมัดจ าห้องพักมีความ

เหมาะสม และมีการคิดค่าสาธารณูปะภคในอัตราที่เหมาะสม ทั้ง 2 กลุ่ม ่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส า

ส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.379, 0.427 และ 0.832 ตามล าดับ ดังแสดงในตารางที่ 26 

 

ตารางท่ี 26 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยด้านความเหมาะสมของราคากับการเลือก

หอพักภายนอก และหอพักภายในมหาวิทยาลัย 

ปัจจัยด้านความเหมาะสมของราคา N Mean Std. Deviation F P 
value 

ราคาห้องพักมี
ความ
เหมาะสม 
 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 7.26 2.00 0.779 0.379 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 7.54 2.43   
Total 202.00 7.40 2.23   

เงินมัดจ า
ห้องพักมี
ความ
เหมาะสม 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 7.06 2.02 0.514 0.474 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 7.29 2.45   
Total 202.00 7.18 2.24   

มีการคิดค่า
สาธารณูปะภค
ในอัตราที่
เหมาะสม 

หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย 99.00 7.21 1.98 0.045 0.832 
หอพักภายในมหาวิทยาลัย 103.00 7.28 2.38   
Total 202.00 7.25 2.19   

 

4.2.2 การเปรียบเทียบปจัจัยที่มีผลต่อการเลือกหอพักของกลุ่มตัวอย่างแบง่ตามกลุม่คณะ

ที่ศึกษา 

จากการวิเคราะหวะดยสถิติ ANOVA ะดยมีจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 202 คน จ าแนกเป็น นิสิตที่ศึกษา

อยู่อยู่ในกลุ่มคณะสังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว จ านวน 74 คนนิสิตที่ศึกษาอยู่อยู่ในกลุ่มคณะ

วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยีจ านวน 61 คน นิสิตที่ศึกษาอยู่อยู่ในกลุ่มคณะวิทยาศาสตรวสุขภาพ จ านวน 



42 

 

67 คน พบว่า อายุ, GPAX และระยะทางจากหอพักมาถึงคณะ ่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ )p-value 

= 0.115, 0.946 และ 0.339 ตามล าดับ( ส่วนราคาค่าเช่าหอพักมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ )p-

value = 0.001( ดังแสดงในตารางที่ 27 

 

ตารางท่ี 27 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างอายุ ผลการเรียนเฉลี่ย ค่าเช่าห้องพัก และ

ระยะทางจากหอพักถึงคณะกับการตัดสินใจเลือกหอพักของกลุ่มตัวอย่างแบ่งตามกลุ่มคณะที่ศึกษา 

ข้อมูลทั่ว่ป 
  

N Mean Std. Deviation F P 
value 

อายุ สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 20.34 1.59 2.185 0.115 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 20.28 2.69   
วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 20.94 1.71   
Total 202 20.52 2.03   

ค่าเช่า
ห้องพัก 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 3.13 0.44 0.037 0.964 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 3.13 0.41   
วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 3.15 0.42   
Total 202 3.13 0.42   

pric สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 73 3,297.60 1,775.06 7.867 0.001 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 2,860.66 1,528.95   
วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 4,000.00 1,601.69   
Total 201 3,399.13 1,701.57   

ระยะทาง
จาก
หอพักถึง
คณะ 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 1.35 0.90 1.086 0.339 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 1.63 1.23   
วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 1.50 1.22   
Total 202 1.49 1.12   

 

จากตาราง Levene’s test ะดย Turkey HSD พบว่าคณะสังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรวมีราคา

หอพักระหว่างคณะวิทยาศาสตรวและเทคะนะลยี่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ )p-value = 0.279( แต่
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เมื่อพิจารณาระหว่างคณะสังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรวกับคณะวิทยาศาสตรวสุขภาพพบว่า มีราคาหอพัก

ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยยส าคัญ )p-value = 0.033( ะดยคณะวิทยาศาสตรวสุขภาพมีราคาหอพักมากกว่า

คณะสังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรวเฉลี่ยเท่ากับ 702.397 บาท และเมื่อพิจารณาระหว่างคณะ

วิทยาศาสตรวสุขภาพกับคณะวิทยาศาสตรวและเทคะนะลยีพบว่ามีราคาหอพักแตกต่างกันอย่างมีนัยยส าคัญ 

)p-value = 0.000( ะดยคณะวิทยาศาสตรวสุขภาพมีราคาหอพักมากกว่าคณะวิทยาศาสตรวและเทคะนะลยี

เท่ากับ 1139.344 บาท ดังแสดงในตารางที่ 28 

 

ตารางท่ี 28 ตาราง Tukey HSD ระหว่างกลุ่มตัวอย่างแบ่งตามกลุ่มคณะที่ศึกษา 

Tukey HSD Mean 
Differenc

e (I-J) 

Std. 
Error 

P 
valu

e 
ค่า
เช่า
หอพั

ก 

สังคมศาสตรวและ
มนุษยศาสตรว 

วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 436.947 285.53
1 

0.27
9 

วิทยาศาสตรวสุขภาพ -702.397* 278.47
9 

0.03
3 

วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี สังคมศาสตรวและ
มนุษยศาสตรว 

-436.947 285.53
1 

0.27
9 

วิทยาศาสตรวสุขภาพ -
1139.344* 

291.29
3 

0.00
0 

วิทยาศาสตรวสุขภาพ สังคมศาสตรวและ
มนุษยศาสตรว 

702.397* 278.47
9 

0.03
3 

วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 1139.344* 291.29
3 

0.00
0 

 

ด้านการเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย การเข้าใช้บริการหอสมุด

มหาวิทยาลัย)กี่สัปดาหวต่อครั้ง( พบว่าคณะสังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรวมีการเข้าใช้บริการหอสมุด

มหาวิทยาลัยมากกว่าอีก 2 กลุ่ม อย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p value = 0.004  
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การเข้าใช้สวนนันทนาการ)กี่ครั้งต่อสัปดาหว( พบว่าคณะวิทยาศาสตรว และเทคะนะลยีมีการเข้าใช้

สวนนันทนาการมากกว่าอีก 2 กลุ่ม อย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.001  

การเข้าใช้สนามกีฬาของมหาวิทยาลัย เช่น  สนามนุตซอล, สระว่ายน้ า )ก่ีครั้งต่อสัปดาหว( พบว่า

ทั้ง 3 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.490 ดังแสดงในตารางที่ 29 

ตารางท่ี 29 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยการเข้าร่วมกิจกรรมในมหาวิทยาลัยกับ

การตัดสินใจเลือกหอพักของกลุ่มตัวอย่างแบ่งตามกลุ่มคณะที่ศึกษา 

ปัจจัยการเข้าร่วมกิจกรรมในมหาวิทยาลัย N Mean Std. 
Deviation 

F P 
value 

การเข้าใช้
บริการ

หอสมุดของ
มหาวิทยาลัย

(กี่ครั้งต่อ
สัปดาหว)  

 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 1.89 1.49 5.632 0.004 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 1.54 1.34   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 1.15 1.02   
Total 202 1.54 1.33   

การเข้าใช้สวน
นันทนาการ)กี่

ครั้งต่อ
สัปดาหว( 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 2.03 1.75 7.668 0.001 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 2.41 2.03   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 1.25 1.31   
Total 202 1.89 1.77   

การเข้าใช้
สนามกีฬาของ
มหาวิทยาลัย 
เช่น สนามนุต
ซอล  ,สระ

ว่ายน้ า (กี่ครั้ง
ต่อสัปดาหว)  

 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 0.54 1.10 0.716 0.490 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 0.64 1.21   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 0.76 1.05   
Total 202 0.64 1.12   
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ด้านการบริการ ประกอบด้วย มีความรวดเร็วในการบริการ พบว่าคณะวิทยาศาสตรวสุขภาพให้

ความส าคัญกับความรวดเร็วในการบริการมากกว่าอีก 2 กลุ่ม อย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 

0.044  

มีระบบรักษาความปลอดภัย่ด้มาตรยาน พบว่าทั้ง 3 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 

ะดยมีค่า    p-value = 0.271  

พนักงานมีใจรักบริการและมีมนุษยสัมพันธวต่อทุกคน พบว่าทั้ง 3 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.087  

พนักงานมีความรู้เกี่ยวกับหอพักเป็นอย่างดี พบว่าทั้ง 3 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 

ะดยมีค่าp-value = 0.323  

พนักงานมีความสามารถในการแก้่ขปัญหา่ด้เป็นอย่างดี พบว่าทั้ง 3 กลุ่มมีค่า่มแ่ตกต่างกัน

อย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.068  

มีพ้ืนที่ส่วนกลางให้บริการ เช่น สระว่ายน้ า นิตเนส ห้องเอนกประสงคว เป็นต้น พบว่าทั้ง 3 กลุ่ม

มีค่า่มแ่ตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.669  

มีที่จอดรถบริเวณหอพักอย่างเพียงพอ พบว่าทั้ง 3 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมี

ค่า  p- value = 0.09 ดังแสดงในตารางที่ 30 

 

ตารางท่ี 30 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยด้านการบริการกับการตัดสินใจเลือก

หอพักของกลุ่มตัวอย่างแบ่งตามกลุ่มคณะที่ศึกษา 

ปัจจัยด้านการบริการ N Mean Std. Deviation F P value 
 

มีความ
รวดเร็วใน
การบริการ 

 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 6.73 2.33 3.162 0.044 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 6.52 2.04   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 7.39 1.76   
Total 202 6.89 2.09   

มีระบบรักษา
ความ

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 7.23 2.57 1.315 0.271 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 7.38 1.90   
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ปลอดภัย่ด้
มาตรยาน 

 

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 7.81 1.90   
Total 202 7.47 2.17   

พนักงานมีใจ
รักบริการ

และมีมนุษย
สัมพันธวต่อ

ทุกคน 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 7.16 2.40 2.470 0.087 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 6.95 2.07   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 7.76 1.89   
Total 202 7.30 2.16   

พนักงานมี
ความรู้
เกี่ยวกับ

หอพักเป็น
อย่างดี 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 7.38 2.17 1.138 0.323 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 7.31 2.20   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 7.81 1.75   
Total 202 7.50 2.05   

พนักงานมี
ความสามารถ
ในการแก้่ข
ปัญหา่ด้เป็น

อย่างดี 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 7.25 2.52 2.723 0.068 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 7.12 2.01   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 7.96 2.03   
Total 202 7.44 2.23   

มีพ้ืนที่
ส่วนกลาง
ให้บริการ 

เช่น สระว่าย
น้ า นิตเนส 

ห้อง
เอนกประสงคว 

เป็นต้น 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 5.41 3.28 0.403 0.669 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 5.23 2.68   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 5.71 3.14   
Total 202 5.45 3.05   

มีที่จอดรถ
บริเวณหอพัก

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 7.15 2.70 0.106 0.900 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 7.25 1.91   
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อย่างเพียงพอ วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 7.05 2.39   
Total 202 7.15 2.37   

 

 

ปัจจัยด้านอิทธิพลจากคนรอบข้าง ประกอบด้วย ่ด้รับอิทธิพลจากครอบครัว พบว่าคณะ

วิทยาศาสตรวสุขภาพ่ด้รับอิทธิพลจากครอบครัวมากกว่าอีก 2 กลุ่ม อย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value= 

0.047  

่ด้รับอิทธิพลจากเพ่ือน พบว่าทั้ง 3 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 

0.281 

่ด้รับอิทธิพลจากสังคม พบว่าทั้ง 3 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 

0.099   

่ด้รับอิทธิพลจากคณะ พบว่าคณะวิทยาศาสตรวสุขภาพ่ด้รับอิทธิพลจากคณะมากกว่าอีก 2 กลุ่ม 

อย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.001  

่ด้รับอิทธิพลจากคนรัก พบว่าทั้ง 3 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 

0.793  

่ด้รับอิทธิพลจากตัวเอง พบว่าคณะวิทยาศาสตรวสุขภาพ่ด้รับอิทธิพลจากตัวเองมากกว่าอีก 2 

กลุ่ม อย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.019 ดังแสดงในตารางที่ 31 

 

ตารางท่ี 31 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยด้านอิทธิพลจากคนรอบข้างกับการ

ตัดสินใจเลือกหอพักของกลุ่มตัวอย่างแบ่งตามกลุ่มคณะที่ศึกษา 

ปัจจัยด้านอิทธิพลจากคนรอบข้าง N Mean Std. Deviation F P value 
่ด้รับอิทธิพล

จาก
ครอบครัว 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 7.11 2.78 3.110 0.047 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 6.39 2.60   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 7.56 2.55   
Total 202 7.04 2.68   

่ด้รับอิทธิพล สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 5.83 2.94 1.278 0.281 
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จากเพ่ือน วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 6.43 2.79   
วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 6.56 2.93   

Total 202 6.25 2.90   
่ด้รับอิทธิพล
จากสังคม 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 5.80 2.87 2.337 0.099 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 5.56 2.50   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 6.53 2.63   
Total 202 5.97 2.70   

่ด้รับอิทธิพล
จากคณะ 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 4.50 3.26 6.870 0.001 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 5.13 2.97   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 6.33 2.55   
Total 202 5.30 3.04   

่ด้รับอิทธิพล
จากคนรัก 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 3.57 3.42 0.233 0.793 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 3.20 3.17   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 3.51 3.36   
Total 202 3.44 3.31   

่ด้รับอิทธิพล
จากตัวเอง 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 7.92 2.53 4.028 0.019 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 7.75 2.45   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 8.79 1.69   
Total 202 8.16 2.30   

 

ปัจจัยด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้ง และสภาพแวดล้อม ประกอบด้วย หอพักของท่านมีชื่อเสียง

เป็นที่รู้จัก พบว่าทั้ง 3 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.078 

รูปแบบหอพักมีความทันสมัย สวยงาม และสะอาด พบว่าคณะวิทยาศาสตรวสุขภาพให้

ความส าคัญกับความทันสมัย สวยงาม และสะอาดของหอพักมากกว่าอีก 2 กลุ่ม อย่างมีนัยส าคัญ ะดยมี

ค่า p-value = 0.001 

ขนาดห้องพักมีความเหมาะสม พบว่าทั้ง 3 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-

value = 0.056 
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มีสิ่งอ านวยความสะดวกภายในห้องพัก เช่น ะทรทัศนว ตู้เย็น พบว่าคณะวิทยาศาสตรวสุขภาพให้

ความส าคัญกับสิ่งอ านวยความสะดวกภายในห้องพักมากกว่าอีก 2 กลุ่ม อย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-

value = 0.001 

ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้แหล่งการค้า เช่น ตลาด ห้างสรรพสินค้า ร้านสะดวกซ้ือ เป็นต้น พบว่าทั้ง 3 

กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.052 

ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้มหาวิทยาลัยที่ท่านก าลังศึกษา พบว่าทั้ง 3 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.783 

มีเส้นทางการเดินทางที่สะดวก พบว่าทั้ง 3 กลุ่มมีค่า่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-

value = 0.364  

บริเวณหอพักมีความเงียบสงบ ่ม่มีเสียงรบกวน พบว่าคณะวิทยาศาสตรวสุขภาพให้ความส าคัญ

กับความเงียบสงบมากกว่าอีก 2 กลุ่ม อย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.019 ดังแสดงในตารางที่ 

32 

 

ตารางท่ี 32 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้ง และ

สภาพแวดล้อมกับการตัดสินใจเลือกหอพักของกลุ่มตัวอย่างแบ่งตามกลุ่มคณะที่ศึกษา 

ปัจจัยด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้ง และ
สภาพแวดล้อม 

N Mean Std. Deviation F P value 

หอพักของท่าน
มีชื่อเสียงเป็นที่

รู้จัก 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 6.37 2.65 2.585 0.078 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 6.13 2.67   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 7.10 2.29   
Total 202 6.54 2.56   

รูปแบบหอพัก
มีความทันสมัย 
สวยงาม และ

สะอาด 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 6.15 2.77 6.995 0.001 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 6.03 2.27   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 7.40 1.81   
Total 202 6.53 2.40   

ขนาดห้องพักมี สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 7.04 2.48 2.926 0.056 
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ความเหมาะสม วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 7.00 2.11   
วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 7.80 1.78   

Total 202 7.28 2.18   
มีสิ่งอ านวย
ความสะดวก
ภายในห้องพัก 
เช่น ะทรทัศนว 

ตู้เย็น 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 6.11 2.88 7.790 0.001 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 5.49 2.68   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 7.32 2.46   
Total 202 6.32 2.78   

ท าเลที่ตั้ง
หอพักใกล้

แหล่งการค้า 
เช่น ตลาด 

ห้างสรรพสินค้า 
ร้านสะดวกซ้ือ 

เป็นต้น 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 6.86 2.44 2.992 0.052 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 7.20 2.17   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 7.79 2.09   
Total 202 7.27 2.27   

ท าเลที่ตั้ง
หอพักใกล้

มหาวิทยาลัยที่
ท่านก าลัง

ศึกษา 
 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 8.16 2.13 0.245 0.783 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 8.39 1.73   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 8.31 1.95   
Total 202 8.28 1.95   

มีเส้นทางการ
เดินทางที่
สะดวก 

 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 8.24 2.13 1.017 0.364 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 8.64 1.64   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 8.18 2.04   
Total 202 8.34 1.97   

บริเวณหอพักมี
ความเงียบสงบ 

่ม่มีเสียง

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 6.72 2.60 4.068 0.019 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 7.00 2.48   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 7.82 1.93   
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รบกวน Total 202 7.17 2.40   
 

 

ปัจจัยด้านความเหมาะสมของราคา พบว่าราคาห้องพักมีความเหมาะสม, เงินมัดจ าห้องพักมี

ความเหมาะสม และมีการคิดค่าสาธารณูปะภคในอัตราที่เหมาะสม ทั้ง 3 กลุ่ม่ม่มีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.681, 0.427 และ 0.226 ตามล าดับ ดังแสดงในตารางที ่33 

 

ตารางท่ี 33 ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างปัจจัยด้านความเหมาะสมของราคากับการ

ตัดสินใจเลือกหอพักของกลุ่มตัวอย่างแบ่งตามกลุ่มคณะที่ศึกษา 

ปัจจัยด้านความเหมาะสมของราคา N Mean Std. Deviation F P value 
ราคาห้องพักมี

ความ
เหมาะสม 

 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 7.39 2.40 0.385 0.681 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 7.23 2.20   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 7.58 2.07   
Total 202 7.40 2.23   

เงินมัดจ า
ห้องพักมี

ความ
เหมาะสม 

 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 6.91 2.60 0.854 0.427 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 7.31 2.05   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 7.35 1.97   
Total 202 7.18 2.24   

มีการคิดค่า
สาธารณูปะภค

ในอัตราที่
เหมาะสม 

 

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 74 7.03 2.54 1.500 0.226 
วิทยาศาสตรว และเทคะนะลยี 61 7.10 2.10   

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 67 7.62 1.79   
Total 202 7.25 2.19   
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บทท่ี 5 

สรุปและวิจารณ์ผลการวิจัย 
 

 กลุ่มตัวอย่างของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพาที่เข้าร่วมการวิจัยทั้งหมด 202 คน นิสิตที่อยู่หอพัก

ภายนอกมหาวิทยาลัย 49% และนิสิตที่อยู่หอพักภายในมหาวิทยาลัย 51% ะดยศึกษาอยู่ในกลุ่มคณะ

สังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว 36.6% กลุ่มคณะวิทยาศาสตรวและเทคะนะลยี 30.2% และกลุ่มคณะ

วิทยาศาสตรวสุขภาพ 33.2% เป็นชั้นปีที่ 1 คิดเป็น 32.7% ชั้นปีที่ 2 คิดเป็น 27.2% ชั้นปีที่ 3 คิดเป็น 

23.3% ชั้นปีที่ 4 คิดเป็น 5.9% และชั้นปีที่ 5 คิดเป็น 10.9% เป็นเพศชาย 32.7% เพศหญิง 67.3% 

ราย่ด้ของครอบครัวของกลุ่มตัวอย่างช่วงที่มีความถ่ีมากท่ีสุด3อันดับแรก คือ 20,001-30,000 บาท 

)21.3%(, มากกว่า 100,000 บาท (18.3%) และ10,000-20,000 บาท (17.3%) 

 อายุเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ )20.52±2.03) เกรดเฉลี่ยรวมของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 

)3.13±0.42)   ค่าเช่าหอพักเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ )3399.13±1701.57) และ ระยะทางจาก

หอพักถึงมหาวิทยาลัยเฉลี่ยเท่ากับ )1.48±1.12) 

   การเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัยของนิสิตที่อาศัยอยู่หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย พบว่า

กิจกรรมที่เข้าร่วมมากท่ีสุด3อันดับแรก คือ กิจกรรมลอยกระทง 44 คน )13.9%) กิจกรรมแบกะดิน 41 

คน )12.9%) และกิจกรรมกีฬา เทา-ทอง 39 คน )12.3%) ส่วนนิสิตที่อาศัยอยู่หอพักภายในมหาวิทยาลัย 

พบว่ากิจกรรมทีเ่ข้าร่วมมากที่สุด3อันดับแรก คือ กิจกรรมเข้าร่วมชมรม 39 คน )13.7%) กิจกรรมลอย

กระทง 38 คน )13.4%) กิจกรรมวิ่ง 8 กรกฎ 33 คน )11.6%) และ กิจกรรมกีฬาเทา-ทอง33 คน 

)11.6%) 

 จากคะแนนเฉลี่ยของปัจจัยที่มีผลในการเลือกหอพัก พบว่า ปัจจัยที่ส าคัญมากท่ีสุดในการเลือก

หอของนิสิตที่อยู่หอพักภายนอกมหาวิทยาลัยหรือหอพักภายในมหาวิทยาลัย คือ 1. มีเส้นทางการเดินทาง

ที่สะดวก 2. ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้มหาวิทยาลัยที่ท่านก าลังศึกษา และ 3. ่ด้รับอิทธิพลจากตัวเอง 
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 จากการเปรียบเทียบในกลุ่มนิสิตที่พักอาศัยอยู่ระหว่างพอพักภายในกับหอพักภายนอก

มหาวิทยาลัยพบว่า อายุเฉลี่ยของนิสิตที่พักอาศัยอยู่หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย)21.02( มากกว่านิสิตที่

พักอาศัยอยู่หอพักภายในมหาวิทยาลัย )20.04( อย่างมีนัยส าคัญ  )p =0.001( 

เกรดเฉลี่ยรวมของนิสิตทั้งสองกลุ่ม่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ )p = 0.591( แสดงว่าเกรด

เฉลี่ยรวม่ม่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกหอพัก  

ค่าเช่าหอพักของนิสิตที่พักอาศัยอยู่หอพักภายนอก)4,564.29 บาท( มหาวิทยาลัยมากกว่านิสิตที่

พักอาศัยอยู่หอพักภายในมหาวิทยาลัย )2,290.53 บาท( อย่างมีนัยส าคัญ )p = 0.000( 

ระยะทางจากหอพักถึงคณะของนิสิตที่พักอาศัยอยู่หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย)1.70 กม.( 

มากกว่านิสิตที่พักอาศัยอยู่หอพักภายในมหาวิทยาลัย )1.28 กม.( อย่างมีนัยส าคัญ )p = 0.007( 

 จากการเปรียบเทียบในกลุ่มนิสิตที่พักอาศัยอยู่ระหว่างพอพักภายในกับหอพักภายนอก

มหาวิทยาลัยพบว่า การเข้าใช้สวนนันทนาการของนิสิตที่พักอาศัยอยู่หอพักภายในมหาวิทยาลัย)2.28 ครั้ง

ต่อสัปดาหว( มากกว่านิสิตที่พักอาศัยอยู่หอพักภายนอกมหาวิทยาลัย )1.47 ครั้งต่อสัปดาหว( อย่างมี

นัยส าคัญ )p = 0.001( 

การเข้าใช้บริการหอสมุดของมหาวิทยาลัยของนิสิตทั้งสองกลุ่ม่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ )p 

= 0.514( แสดงว่าการเข้าใช้บริการหอสมุดของมหาวิทยาลัย่ม่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกหอพัก  

การเข้าใช้สนามกีฬาของมหาวิทยาลัยของนิสิตทั้งสองกลุ่ม่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ )p = 

0.348( แสดงว่าการเข้าใช้สนามกีฬาของมหาวิทยาลัยของมหาวิทยาลัย่ม่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกหอพัก 

 ในด้านการบริการ พบว่านสิิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายนอกให้ความส าคัญกับความรวดเร็ว

ในการบริการ, มีระบบรักษาความปลอดภัย่ด้มาตรยาน และพนักงานมีใจรักบริการและมีมนุษยสัมพันธว

ต่อทุกคนมากกว่านิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายใน  

นิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายนอก)7.35 คะแนน( ให้ความส าคัญกับความรวดเร็วในการ

บริการมากกว่านิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายใน)6.45 คะแนน(อย่างมีนัยส าคัญ)p = 0.002( 
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นิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายนอก)7.90 คะแนน( ให้ความส าคัญกับการมีระบบรักษาความ

ปลอดภัย่ด้มาตรยานมากกว่านิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายใน)7.05 คะแนน(อย่างมีนัยส าคัญ)p = 

0.005( 

นิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายนอก)7.89 คะแนน( ให้ความส าคัญกับพนักงานมีใจรักบริการ

และมีมนุษยสัมพันธวต่อทุกคนมากกว่านิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายใน)6.75 คะแนน(อย่างมี

นัยส าคัญ)p = 0.000( 

 ในด้านอิทธิพลจากคนรอบข้าง พบว่านิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายในให้ความส าคัญกับ

ปัจจัย ่ด้รับอิทธิพลจากครอบครัว )7.42 คะแนน( มากกว่านิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายนอก)6.65 

คะแนน( อย่างมีนัยส าคัญ )p = 0.042( 

 ด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้ง และสภาพแวดล้อม พบว่านิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายนอก

ให้ความส าคัญกับปัจจัย รูปแบบหอพักมีความทันสมัย สวยงาม และสะอาด ขนาดห้องพักมีความ

เหมาะสม มีสิ่งอ านวยความสะดวกภายในห้องพัก ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้แหล่งการค้า บริเวณหอพักมีความ

เงียบสงบ ่ม่มีเสียงรบกวนมากกว่านิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายใน 

 นิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายนอก)7.42 คะแนน( ให้ความส าคัญกับปัจจัย รูปแบบหอพักมี

ความทันสมัย สวยงาม และสะอาด มากกว่านิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายใน)5.67 คะแนน(  อย่างมี

นัยส าคัญ )p = 0.000( 

นิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายนอก)7.75 คะแนน( ให้ความส าคัญกับปัจจัย ขนาดห้องพักมี

ความเหมาะสม มากกว่านิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายใน)6.83 คะแนน( อย่างมีนัยส าคัญ          

)p = 0.002( 

 นิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายนอก)7.98 คะแนน( ให้ความส าคัญกับปัจจัย มีสิ่งอ านวยความ

สะดวกภายในห้องพัก มากกว่านิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายใน)4.73 คะแนน( อย่างมีนัยส าคัญ      

)p = 0.000( 
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นิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายนอก)7.86 คะแนน( ให้ความส าคัญกับปัจจัย ท าเลที่ตั้งหอพัก

ใกล้แหล่งการค้า มากกว่านิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายใน)6.70 คะแนน( อย่างมีนัยส าคัญ )p = 

0.000( 

นิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายนอก)7.58 คะแนน( ให้ความส าคัญกับปัจจัย บริเวณหอพักมี

ความเงียบสงบ ่ม่มีเสียงรบกวน มากกว่านิสิตที่เลือกพักอาศัยอยู่หอพักภายใน)6.77 คะแนน( อย่างมี

นัยส าคัญ )p = 0.016( 

จากการเปรียบเทียบในกลุ่มนิสิตที่ศึกษาอยู่ในกลุ่มคณะสังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรว, คณะ

วิทยาศาสตรวและเทคะนะลยี และคณะวิทยาศาสตรวสุขภาพพบว่า อายุเฉลี่ยของนิสิตทั้งสามกลุ่ม่ม่

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ )p = 0.115) ระยะทางจากหอพักถึงคณะของนิสิตทั้งสามกลุ่ม่ม่แตกต่างกัน

อย่างมีนัยส าคัญ )p = 0.339) เกรดเฉลี่ยรวมของนิสิตทั้งสามกลุ่ม่ม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ )p = 

0.964)   

ค่าเช่าหอพักของนิสิตทั้ง 3 กลุ่มแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ )p = 0.0010) ะดยพบว่าค่าเช่า

หอพักของคณะวิทยาศาสตรวสุขภาพมีค่าเช่าหอพักมากกว่าคณะสังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรวเฉลี่ย

เท่ากับ 702.397 บาท คณะวิทยาศาสตรวสุขภาพมีค่าเช่าหอพักมากกว่าคณะวิทยาศาสตรวและเทคะนะลยี

เท่ากับ 1139.344 บาท ดังนั้นจึงสรุป่ด้ว่านิสิตที่ศึกษาอยู่ในคณะวิทยาศาสตรวสุขภาพจะมีค่าเช่าหอพัก

มากที่สุดและนิสิตที่ศึกษาอยู่ในคณะสังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรวค่าเช่าหอพักน้อยที่สุด 

ด้านการเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย การเข้าใช้บริการหอสมุด

มหาวิทยาลัยพบว่าคณะสังคมศาสตรวและมนุษยศาสตรวมีการเข้าใช้บริการหอสมุดมหาวิทยาลัยมากกว่าอีก 

2 กลุ่ม อย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p value = 0.004  

การเข้าใช้สวนนันทนาการ)กี่ครั้งต่อสัปดาหว( พบว่าคณะวิทยาศาสตรว และเทคะนะลยีมีการเข้าใช้

สวนนันทนาการมากกว่าอีก 2 กลุ่ม อย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.001  

 ด้านการบริการ พบว่าคณะวิทยาศาสตรวสุขภาพให้ความส าคัญกับความรวดเร็วในการบริการ

มากกว่าอีก 2 กลุ่ม อย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า p-value = 0.044 
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ด้านปัจจัยด้านอิทธิพลจากคนรอบข้าง พบว่า คณะวิทยาศาสตรวสุขภาพ่ด้รับอิทธิพลจาก

ครอบครัว, ่ด้รับอิทธิพลจากคณะ, ่ด้รับอิทธิพลจากตัวเองมากกว่าอีก 2 กลุ่ม อย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า 

p-value = 0.047, 0.001, 0.019 ตามล าดับ 

ด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้ง และสภาพแวดล้อม พบว่าพบว่าคณะวิทยาศาสตรวสุขภาพให้

ความส าคัญกับรูปแบบหอพักมีความทันสมัย สวยงาม และสะอาด, มีสิ่งอ านวยความสะดวกภายใน

ห้องพัก, บริเวณหอพักมีความเงียบสงบ ่ม่มีเสียงรบกวน มากกว่าอีก 2 กลุ่ม อย่างมีนัยส าคัญ ะดยมีค่า 

p-value = 0.001, 0.001 และ 0.019 ตามล าดับ 
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แบบสอบถาม เรื่อง ปัจจัยในการตัดสินใจเลือกหอพักภายนอกและหอพักภายในมหาวิทยาลัยบูรพา 

)แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของการท าปริญญานิพนธวของนิสิตเภสัชศาสตรว ชั้นปีที่ 5 มหาวิทยาลัย

บูรพา( 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลประชากร 
ค าชี้แจง : ะปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  หรือเติมข้อความลงในช่องว่างที่ตรงกับข้อมูลของท่านตาม

ความเป็นจริง 

1. ชั้นปี 

 ปี 1    ปี 2    ปี 3 
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2. อายุ .......... ..ปี  

3. เพศ  

 ชาย   หญิง 

4. ภูมิล าเนาของท่าน 

มาจากจังหวัด............................................ 

5. ราย่ด้ของครอบครัว เดือนละ 

 ต่ ากว่า 10,000 บาท  10,000-20,000 บาท  20,001-30,000 บาท 

 30,001-40,000 บาท  40,001-50,000 บาท  50,001-60,000 บาท 

 60,001-70,000 บาท  70,001-80,000 บาท  80,001-90,000 บาท 

 90,001-100,000 บาท  >100,000 บาท  

6. สถานภาพสมรถของบิดามารดา  

 อยู่ด้วยกัน   หย่า   แยกกันอยู่ตามอาชีพ   

 พ่อหรือแม่เสียชีวิต 

 อ่ืนๆ ระบุ ...................................................................................  

7. สภาพครอบครัว 

 อาศัยอยู่กับบิดาและมารดา   อาศัยอยู่กับบิดา   อาศัยอยู่กับ

มารดา 



61 

 

 อ่ืนๆ ระบุ...................................................................................  

8. บุคคลที่ส่งเสียเลี้ยงดู (เลือก่ด้มากกว่า 1 ข้อ( 

 พ่อ    แม่   พ่อและแม่    ญาติ 

 อ่ืนๆ ระบุ...................................................................................  

9. คณะ …………………… 

10. GPAX …… 

 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลหอพัก   

ค าชี้แจง: ะปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  หรือเติมข้อความลงในช่องว่างที่ตรงกับข้อมูลของท่านตาม

ความเป็นจริง 

11. ชื่อหอพัก …. ...................................................................................................... ........... 

12. ประเภทหอพัก 

12.1  หอพักชาย        หอพักหญิง   หอพักรวม 

12.2  หอพักภายในมหาวิทยาลัย    หอพักภายนอกมหาวิทยายลัย 

13. ค่าเช่าหอพัก ............................ 

 ต่อเดือน                    ต่อเทอม 

14. ท าเลที่ตั้งของหอพัก 

 ภายในมหาวิทยาลัย           บริเวณซอยสดใส       บริเวณตลาดซี

่ซตว                                                         บรเิวณหน้ามหาวิทยาลัย       

บริเวณซอยลีลา        บริเวณหลังมหาวิทยาลัย        

 บริเวณะรงเรียนสาธิต           อ่ืนๆ (ระบุ..................................... )  

15. ระยะทางจากหอพักถึงคณะที่ท่านศึกษา(ะดยประมาณ)………………กิะลเมตร 

 

ส่วนที่ 3 การเข้าร่วมกิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย 
ค าชี้แจง : ะปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  หรือเติมข้อความลงในช่องว่างที่ตรงกับข้อมูลของท่านตาม

ความเป็นจริง (ะดยหมายถึงกิจกรรมที่เข้าร่วมภายใน 1 ปีที่ผ่านมาขณะที่อยู่หอพักปัจจุบัน( 



62 

 

16. กิจกรรมวันมาฆบูชา 

 เข้าร่วม   ่ม่เข้าร่วม 

17. กิจกรรมวันวิสาขบูชา 

 เข้าร่วม   ่ม่เข้าร่วม 

18.  กิจกรรมวัน่หว้ครู 

 เข้าร่วม   ่ม่เข้าร่วม 

19.  กิจกรรมลอยกระทง 

 เข้าร่วม   ่ม่เข้าร่วม 

20. กิจกรรมแบกะดิน 

 เข้าร่วม   ่ม่เข้าร่วม 

21. กิจกรรม วิ่ง 8 กรกฏ  

 เข้าร่วม   ่ม่เข้าร่วม 

22. กิจกรรมงานสัปดาหวประชาธิป่ตย 

 เข้าร่วม   ่ม่เข้าร่วม 

23. กิจกรรม เข้าร่วมชมรม 

 เข้าร่วม   ่ม่เข้าร่วม 

24. กิจกรรมกีฬา เทา -ทอง  

 เข้าร่วม   ่ม่เข้าร่วม  

25. การเข้าใช้บริการหอสมุดของมหาวิทยาลัย(กี่ครั้งต่อสัปดาหว) 

………….......................................... 

26. การเข้าใช้สวนนันทนาการ(กี่ครั้งต่อสัปดาหว) 

…………      .......................................... 

27. การเข้าใช้สนามกีฬาของมหาวิทยาลัย เช่น สนามนุตซอล,สระว่ายน้ า (กี่ครั้งต่อสัปดาหว) 

………….......................................... 
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ส่วนที่ 4 ด้านบริการ   

ค าชี้แจง : ะปรดท าเครื่องหมาย “กากบาท ” เพ่ือระบุระดับความส าคัญของปัจจัยในการตัดสินใจ

เลือกหอของท่านที่ก าลังอาศัยอยู่ 

28. มีความรวดเร็วในการบริการ 

 
29. .มีระบบรักษาความปลอดภัย่ด้มาตรยาน 

 
30. พนักงานมีใจรักบริการและมีมนุษยสัมพันธวที่ดีต่อทุกคน 

 
31.  พนักงานมีความรู้เกี่ยวกับหอพักเป็นอย่างดี 

 
32.  พนักงานมีความสามารถในการแก้่ชปัญหา่ด้เป็นอย่างดี 

 
33.  .มีพ้ืนที่ส่วนกลางให้บริการ เช่น สระว่ายน้ า นิตเนส ห้องเอนกประสงคว เป็นต้น 

 
34.  มีที่จอดรถบริเวณหอพักอย่างเพียงพอ 
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ส่วนที่ 5 ด้านอิทธิพลจากคนรอบข้าง 
ค าชี้แจง : ะปรดท าเครื่องหมาย “กากบาท ” เพ่ือระบุระดับความส าคัญของปัจจัยในการตัดสินใจ

เลือกหอของท่านที่ก าลังอาศัยอยู่ 

35.  ่ด้รับอิทธิพลจากครอบครัว 

 
36. ่ด้รับอิทธิพลจากเพ่ือน 

 
37.  ่ด้รับอิทธิพลจากสังคม 

 
38.  ่ด้รับอิทธิพลจากคณะ 

 
39.  ่ด้รับอิทธิพลจากคนรัก 

 
40.  ่ด้รับอิทธิพลจากตัวเอง 
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ส่วนที่ 6 ด้านลักษณะหอพัก ท าเลที่ตั้งและสภาพแวดล้อม 
ค าชี้แจง : ะปรดท าเครื่องหมาย “กากบาท ” เพ่ือระบุระดับความส าคัญของปัจจัยในการตัดสินใจ

เลือกหอของท่านที่ก าลังอาศัยอยู่ 

     41.  หอพักของท่านมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จัก    

 
42.  รูปแบบหอพักมีความทันสมัย สวยงาม และสะอาด 

 
43.  ขนาดห้องพักมีความเหมาะสม 

 
     44. มีสิ่งอ านวยความสะดวกภายในห้องพัก เช่น ะทรทัศนว ตู้เย็น เครื่องท าน้ าอุ่น อินเทอรวเน็ต 

เครื่องปรับอากาศ 

   
 45. ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้แหล่งการค้า เช่น ตลาด ห้างสรรพสินค้า ร้านสะดวกซ้ือ  

 
46.  ท าเลที่ตั้งหอพักใกล้มหาวิทยาลัยหรือคณะที่ท่านก าลังศึกษา 

 
47.  มีเส้นทางการเดินทางท่ีสะดวก 

 
 48. บริเวณหอพักมีความเงียบสงบ ่ม่มีเสียงรบกวน 
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ส่วนที่ 7 ด้านความเหมาะสมของราคา 
ค าชี้แจง : ะปรดท าเครื่องหมาย “กากบาท ” เพ่ือระบุระดับความส าคัญของปัจจัยในการตัดสินใจ

เลือกหอของท่านที่ก าลังอาศัยอยู่ 

49.  ราคาห้องพักมีความเหมาะสม 

 
50. เงินมัดจ าห้องพักมีความเหมาะสม 

 
 51. มีการคิดสาธารณูปะภคในอัตราที่เหมาะสม 

 
 
 

 

 

 

 

 

 


