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 ēครงงานวิจัยทางเภสัชศาสตรŤฉบับนีĚเปŨนสŠวนหนึęงของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาบัณฑิตǰēดยมี

วัตถุประสงคŤǰคือเพืęอศึกษาผลของกระบวนการǰmedication reconciliation จากการประเมินความ

คลาดเคลืęอนทางยาǰĔนขัĚนตอนจำหนŠายผูšปśวยออกǰ(discharge)ǰและเพืęอศึกษาปŦจจัยทีęมีผลตŠอการเกิดความ

คลาดเคลืęอนทางยาǰซึęงงานวิจัยฉบับนีĚมีรูปแบบการศึกษาเปŨนแบบǰobservational study เกĘบขšอมูลยšอนหลัง

จากเวชระเบียนอิเลĘกทรอนิกสŤของēรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพาǰทำการศึกษาĔนกลุŠมผูšปśวยทีęเขšารับการ

รักษาตัวĔนหอผูšปśวยอายุรกรรมǰēรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพาǰēดยมีการเกĘบขšอมูลยšอนหลังǰ6 เดือนĔนชŠวง

ระหวŠางเดือนǰมกราคมǰ-ǰมิถุนายนǰ2563ǰจำนวนǰ407 คน 

 คณะผูšวิจัยมีความสนĔจเรืęองนีĚǰเนืęองจากแตŠละการศึกษามีสถานทีęทำการศึกษาǰขัĚนตอนศึกษาǰ

(admission transfer discharge)ǰทีęแตกตŠางกันออกĕปǰดังนัĚนǰการนำผลการศึกษามาĔชšจึงยังเปŨนขšอจำกัดǰ

ผูšวิจัยเลĘงเหĘนวŠาหากตšองการพัฒนาระบบĔหšĔชšĕดšจริงǰควรจะศึกษาผลของกระบวนการทำǰmedication 

reconciliationǰทีęเกิดขึĚนĔนหนŠวยงานของตนǰดังนัĚนǰการศึกษานีĚ ǰจึงตšองการศึกษาผลลัพธŤของกระบวนการǰ

medication reconciliation ณǰēรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพา 

คณะผูšวิจัยหวังเปŨนอยŠางยิęงวŠาēครงงานฉบับนีĚจะเปŨนประēยชนŤตŠอผูšทีęสนĔจǰและมีประēยชนŤตŠอการ

นำĕปĔชšตŠอĕปǰ 
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บทคĆดยŠĂ 
 

 การศึกษานีĚมีวัตถุประสงคŤเพืęอศึกษาǰ1)ǰผลของกระบวนการǰmedication reconciliation ĔนขัĚนตอน

จำหนŠายผูšปśวยออก และǰ2)ǰปŦจจัยทีęมีผลตŠอการเกิดความคลาดเคลืęอนทางยา วĉธĊกćรศċกษć: รูปแบบǰ

Retrospective analytic descriptive studyǰเกĘบขšอมูลยšอนหลังǰ6 เดือนĔนชŠวงระหวŠางเดือนǰมกราคมǰ-ǰ

มิถุนายนǰ2563ǰจากเวชระเบียนอิเลĘกทรอนิกสŤของēรงพยาบาลǰศึกษาĔนกลุŠมผูšปśวยทีęเขšารับการรักษาตัวĔนหอ

ผูšปśวยอายุรกรรมǰēรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพาǰจำนวนǰ407 รายǰสŠวนĔหญŠเปŨนเพศหญิงǰมีอายุตัĚงแตŠǰ60 ปŘขึĚน

ĕปǰมีจำนวนēรคประจำตัวตัĚงแตŠǰ2 ēรคขึĚนĕปǰและēรคประจำตัวทีęพบĕดšมากทีęสุดคือēรคความดันēลหิตสูงǰกลุŠมยาทีę

ผูšปśวยĕดšรับมากทีęสุดคือǰกลุŠมēรคหัวĔจǰหลอดเลือดǰและระบบเลือดǰผลกćรศċกษć: พบความคลาดเคลืęอนทางยาǰ

จำนวนǰ10 ครัĚงǰเปŨนǰOmission error จำนวนǰ8 ครัĚงǰ(รšอยละǰ80)ǰเกิดจากĕมŠĕดšรับยาเดิมทีęจำเปŨนตšองĔชšตŠอǰเปŨน

ยากลุŠมēรคหัวĔจǰหลอดเลือดǰและระบบเลือด หลังพบความคลาดเคลืęอนǰĕดšทำการปรึกษาแพทยŤǰพบวŠาĕดšรับการ

ยอมรับǰและแกšĕขรšอยละǰ100 เมืęอจำแนกระดับความรุนแรงของความคลาดเคลืęอนǰพบวŠาเกิดทัĚงหมดǰ10ǰ

เหตุการณŤǰเปŨนระดับความรุนแรงประเภทǰB คือǰมีความคลาดเคลืęอนเกิดขึĚนแตŠความยังĕมŠĕปถึงผูšปśวยǰทำĔหšĕมŠĕดš

รับอนัตรายจากการĔชšยาǰปŦจจัยทีęมีผลตŠอการเกิดความคลาดเคลืęอนทางยาǰĕดšแกŠǰจำนวนยากŠอนแรกรับ,ǰจำนวน

ยาทีęĕดšรับกŠอนกลับบšานǰกลุŠมยาออกฤทธิĝตŠอระบบประสาทสŠวนกลาง, ระบบตŠอมĕรšทŠอ, กลุŠมระบบสูติ-นรีเวชǰและ

ระบบปŦสสาวะǰและกลุŠมมะเรĘงǰและการกดภูมิคุšมกันǰÿรčปผล: การทำการเทียบประสานรายการยามีแนวēนšมทีęจะ

ลดการเกิดความคลาดเคลืęอนทางยาĔนชŠวงการจำหนŠายผูšปśวยออกจากēรงพยาบาลĕดšǰผูšปśวยทีęมีการĔชšยาหลาย

รายการǰมēีรคประจำตัวมากกวŠาǰ1 ēรคǰและĔชšยาĔนกลุŠมยาออกฤทธิĝตŠอระบบประสาทสŠวนกลาง,ǰระบบตŠอมĕรšทŠอ

, กลุŠมระบบสูติ-นรีเวชǰและระบบปŦสสาวะǰและกลุŠมมะเรĘงǰและการกดภูมิคุšมกันǰควรĕดšรับการดูแลอยŠางĔกลšชิดǰ

เพืęอลดการเกิดความคลาดเคลืęอนทางยา 

อาจารยŤท่ีปรึกษาหลัก........................................... 
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Abstract 

 The objectives of this study were to determine the effects of medication reconciliation 

from evaluating medicine errors during discharge and the factors that cause medication errors. 

Method: This was a retrospective analytical descriptive of adult patients admitted to the 

medical ward between January 1, and June 30, 2020. There were 407 participants conducting 

this study. Most of them were females with age over than sixty years old. Most of them had 

two comorbid disease. Hypertension was the highest found Results: Eight from ten medication 

errors were an Omission error, calculating as 80%. The major cause was discontinued critical 

medicine receiving. These medicines were Cardiovascular & hematopoietic medicines. After 

medication reconciliation was detected, the problems were solved as 100%. When the 

classifying process of harmful medicine errors during medication reconciliation were done, all 

ten errors of harmfulness was type B. The factors affecting medication error were the number 

of medications prior to admission and discharge, central nervous system drugs, endocrine 

system drugs, obstetrics and gynecology system drugs, malignant disease and 

immunosuppression drugs. Conclusions: Outcome of medication reconciliation process reduced 

medication errors especially, during patient discharged. The patients who received various 

medicine and had more than one comorbid disease, including central nervous system drugs, 

endocrine system drugs, obstetrics and gynecology system drugs, malignant disease and 

immunosuppression drugs, should receive intensive care  
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กĉตตĉกรรมปรąกćศ 

 งานวิจัยเรืęองผลลัพธŤของกระบวนการเทียบประสานรายการยาǰ(medication reconciliation)  

ของผูšปśวยทีęเขšารักษาตัวĔนēรงพยาบาลแหŠงหนึęงĔนภาคตะวันออก Outcomes of medication 

reconciliation process for patients admitted at hospital in Eastern ThailandǰสำเรĘจลุลŠวงĕปĕดš

ดšวยดีǰขอขอบพระคุณēรงพยาบาลมหาวิทยาลัยบูรพาǰĔนความอนุเคราะหŤดšานถานทีęǰและขšอมูลĔนการทำงาน

วิจัยǰขอขอบพระคุณคณะเภสัชศาสตรŤǰมหาวิทยาลัยบูรพาǰทีęสนับสนุนงบประมาณǰและสถานทีęทำงานวิจัยǰ

ขอขอบพระคุณǰภก.ดร.กฤตภาสǰกังวานรัตนกุลǰภญ.ดร.พรทิพยŤǰพามนตรีǰและภญ.ณภาภัชǰทรงĕพบูลยŤǰǰǰǰǰ

ĔนการĔหšความชŠวยเหลือǰĔหšคำแนะนำǰและขšอคิดเหĘนตŠางǰėǰระหวŠางการดำเนินงานวิจัยǰตลอดจน

ขอขอบพระคุณอาจารยŤคณะเภสัชศาสตรŤǰมหาวิทยาลัยบูรพาǰและบุคลากรของēรงพยาบาลมหาวิทยาลัย

บูรพาǰและทุกทŠานทีęมีสŠวนเกีęยวขšองĔนการชŠวยเหลืองานวิจัยครัĚงนีĚดšวยดีเสมอมา 
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บทท่ีǰ1 

บทนำ 

ความสĈคัญǰĒละทĊęมาของปŦญหา 

ความปลอดภัยดšานการĔชšยาของผĎšปśวยđปŨนหนċęงĔนนēยบายหลักทĊęหนŠวยงานตŠางǰėǰกĈหนดĔหšđปŨน

đปŜาหมายสĈคัญĔนการดĎĒลผĎšปśวยǰสŠวนหนċęงทĊęสĈคัญǰคČอǰการหาĒนวทางปŜองกันĕมŠĔหšผĎšปśวยđกĉดอันตรายจากการ

ĔชšยาǰđชŠนǰการปŜองกันĕมŠĔหšđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาǰ(8) 

 ความคลาดđคลČęอนทางยาǰหมายถċงǰđหตčการณŤĔดǰėǰทĊęควรปŜองกันĕดšซċęงอาจđปŨนสาđหตčทĊęนĈĕปสĎŠการĔชš

ยาทĊ ęđปŨนอันตรายตŠอผĎ šปśวยǰ đหตčการณŤดังกลŠาวอาจđกĊ ęยวกับการปฏĉบัตĉงานของบčคลากรทางการĒพทยŤǰ

ผลĉตภัณฑŤสčขภาพǰกระบวนการรักษาǰĒละระบบǰซċęงรวมถċงการสัęงĔชšยาǰการสČęอสารคĈสัęงǰการจัดทĈฉลากยาǰ

การบรรจčยาǰĒละระบčชČęอยาǰการđตรĊยมยา/การจัดยาǰการปรčงยาǰการจŠายยาǰการกระจายยาǰการบรĉหารยา/

การĔชšยาǰการĔหšความรĎšǰĒละการตĉดตามผลǰ(1)ǰการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยามĊผลกระทบตŠอผĎšปśวยǰอาจ

นĈมาสĎŠภาวะทčพพลภาพǰตšองนอนēรงพยาบาลนานขċĚนǰสĎญđสĊยคŠาĔชšจŠายĔนการรักษาพยาบาลǰหรČอบางครัĚงสĉęงทĊę

đกĉดขċĚนมĊความรčนĒรงจนทĈĔหšđสĊยชĊวĉตĕดšǰ(2-4)ǰอĊกทัĚงมĊรายงานวŠาการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาสŠงผลĔหšผĎšปśวย

đกĉดอาการĕมŠพċงประสงคŤชนĉดรčนĒรงĕดšǰ(5)ǰจากการศċกษาทĊęผŠานมาพบวŠาความคลาดđคลČęอนทĊęđกĉดขċĚนบŠอยสĈหรับ

ผĎšปśวยทĊęđขšารับการรักษาตัวĔนēรงพยาบาลǰคČอǰผĎšปśวยĕมŠĕดšรับยาทĊęควรĕดšอยŠางตŠอđนČęองǰ(รšอยละǰ42-61)ǰĒละมัก

đกĉดĔนขัĚนตอนรับผĎšปśวยđขšาพักรักษาตัวĔนēรงพยาบาลหรČอขัĚนตอนการจĈหนŠายผĎšปśวยออกจากēรงพยาบาล ǰ(6)ǰ

ปŦญหาทĊęđกĉดขċĚนจากความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęสŠงผลกระทบตŠอผĎšปśวยǰจċงทĈĔหšมĊหนŠวยงานตŠางǰėǰทĊęđกĊęยวขšองกับ

ความปลอดภัยของการĔชšยาĔนผĎšปśวยĕดšĔหšความสĈคัญตŠอการลดความรčนĒรงของการđกĉดอันตรายตŠอผĎšปśวยǰ (7)ǰ

ทัĚงนĊĚความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęđกĉดขċĚนสามารถĒกšĕขĕดšǰēดยการหาสาđหตčǰĒละĒกšĕขĔนđชĉงระบบǰĒนวคĉดนĊĚđชČęอ

วŠาการđปลĊęยนĒปลงทĊęระบบทĈงานĔหšมĊระบบปŜองกันǰđฝŜาระวังǰđตČอนภัยǰจะสามารถปŜองกันความผĉดพลาดĕดšǰ (8)ǰ

ēดยกระบวนการđทĊยบประสานรายการยาǰ(medication reconciliation)ǰđปŨนกระบวนการหนċęงทĊęนĈมาđปŨน

สŠวนหนċęงĔนงานđชĉงระบบซċęงสามารถลดความคลาดđคลČęอนจากยาĕดšǰĔนประđทศĕทยĕดšกĈหนดĔหšกระบวนการนĊĚ

đปŨนสŠวนหนċęงĔนการรับรองคčณภาพēรงพยาบาลǰ(Hospital Accreditation:ǰHA)ǰ(9) 

 กระบวนการประสานรายการยาǰ(medication reconciliation)ǰคČอǰกระบวนการđพČęอĔหšĕดšมาซċęง

ขšอมĎลรายการยาทĊęผĎšปśวยĔชšกŠอนđขšามารับการรักษาĔนēรงพยาบาลอยŠางสมบĎรณŤǰĒละถĎกตšองǰพรšอมทัĚงระบč

ขนาดยาǰความถĊęǰวĉธĊĔชšǰวĉถĊการĔชšยาǰĒละđปรĊยบđทĊยบรายการยาทĊęĕดšกับคĈสัęงĔชšยาđมČęอมĊการรับǰสŠงตŠอǰĒละ

จĈหนŠายผĎšปśวยǰđมČęอĒรกรับǰ(admission)ǰรวมทัĚงđมČęอผĎšปśวยยšายĒผนกǰยšายหอผĎšปśวยǰ(transfer)ǰหรČอđมČęอถĎก

จĞาหนŠายกลับบšานǰ(discharge)ǰ(10)ǰēดยกระบวนการǰmedication reconciliation ชŠวยตรวจสอบปŦญหาทĊę

đกĉดขċĚนจากความคลาดđคลČęอนĔนการĔชšยาĕดšǰจัดđปŨนอĊกมาตรการหนċęงทĊęđพĉęมความปลอดภัย ǰลดอันตรายทĊęจะ

đกĉดขċ ĚนกับผĎ šปśวยĕดšทั Ěงǰ Ĕนขั ĚนตอนการรับผĎ šปśวยĔหมŠǰการสŠงตŠอผĎ šปśวยǰĒละการจĈหนŠายผĎ šปśวยออกจาก

ēรงพยาบาลǰ(11, 12)ǰēดยđฉพาะการจĈหนŠายผĎšปśวยออกจากēรงพยาบาลǰđปŨนกระบวนการหนċęงทĊęมĊēอกาสđสĊęยงตŠอ

การđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาǰ ǰจากการศċกษาของǰPippinsǰJRǰĒละคณะǰ(2008)ǰทĈการศċกษาĔนรĎปĒบบǰ
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prospective study ĔนกลčŠมผĎšปśวยทĊęđขšาพักรักษาตัวĔนหอผĎšปśวยอายčรกรรมพบวŠาĔนขัĚนตอนการจĈหนŠายผĎšปśวย

ออกจากēรงพยาบาลพบความคลาดđคลČęอนจากยาทĊęสามารถปŜองกันĕดšถċงรšอยละǰ75ǰ(13)ǰขšอมĎลจากการศċกษาĔน

ประđทศĕทยพบวŠาความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęđกĉดขċĚนĔนขัĚนตอนการจĈหนŠายผĎšปśวยออกจากēรงพยาบาลǰคČอǰ

ความĒตกตŠางของรายการยากŠอนđขšารับการรักษาตัวĔนēรงพยาบาลǰĒละđมČęอจĈหนŠายออกจากēรงพยาบาลǰ

ēดยพบวŠาǰกลčŠมยาทĊęทĈĔหšđกĉดปŦญหามากทĊęสčดǰคČอǰกลčŠมยาēรคหัวĔจĒละหลอดđลČอดǰ (14)ǰซċęงมักพบการĔชšยากลčŠม

นĊ ĚĔนผĎ šปśวยสĎงอายčทĊ ęมĊēรคđรČ ĚอรังทĊ ęđขšาพักรักษาตัวĔนหอผĎš ปśวยอายčรกรรมǰ (15, 16)ǰการทĈǰmedication 

reconciliation ĔนขัĚนตอนจĈหนŠายผĎšปśวยออกจากēรงพยาบาลđกĉดผลลัพธŤทĊęดĊกับผĎšปśวยǰคČอǰสามารถลดอัตรา

การมาēรงพยาบาลǰลดการđขšารับการรักษาตัวทĊęĒผนกฉčกđฉĉนǰ (17)ǰนอกจากนัĚนยังชŠวยลดการคŠาĔชšจŠายกับ

อันตรายทĊęจะđกĉดขċĚนกับผĎšปśวยǰēดยสามารถปŜองกันĕดšกŠอนจากกระบวนการǰmedication reconciliation (18)ǰ

กระบวนการนĊĚจะมĊประสĉทธĉภาพมากขċĚนǰหากหนŠวยงานมĊĒนวทางการđรĊยนรĎšลักษณะของปŦญหาǰซċęงจะđปŨน

ĒนวทางĔนการชŠวยพัฒนาระบบĕดšǰ(13) 

สĉęงหนċęงทĊęมĊสŠวนชŠวยพัฒนาđครČęองมČอของกระบวนการประสานรายการยาǰหรČอชŠวยระบčกลčŠมđปŜาหมายทĊę

ควรจะทĈđปŨนลĈดับĒรกของกระบวนการประสานรายการยานĊĚǰคČอǰการระบčลักษณะของผĎšปśวยทĊęมĊēอกาสđกĉด

ความคลาดđคลČęอนจากยาหรČอการวĉđคราะหŤหาปŦจจัยทĊęมĊผลตŠอความคลาดđคลČęอนทางยา ǰ(13)ǰดังการศċกษาของǰ

คณĉตาǰปŦũนตระกĎลǰĒละคณะǰ(2012)ǰ(19)ǰทĊęศċกษาผลลัพธŤจากกระบวนการประสานรายการยาĔนกลčŠมผĎšปśวยจĉต

đวชǰēดยพบวŠาหลังจากการทĈกระบวนการนĊĚสามารถตรวจสอบความคลาดđคลČęอนĕดšรšอยละǰ13.1 ชนĉดของ

ความคลาดđคลČęอนทĊęพบมากทĊęสčดǰคČอǰผĎšปśวยĕมŠĕดšรับยาทĊęđคยĕดšรับǰ(omission error)ǰรšอยละǰ75.3 ซċęงปŦจจัยทĊęมĊ

ผลตŠอการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาǰคČอǰการมĊēรคđรČĚอรังรŠวมǰจĈนวนรายการยากŠอนĒรกรับǰกŠอนจĈหนŠายǰ

ĒละขัĚนตอนจĈหนŠายǰนอกจากนัĚนยังพบวŠามĊปŦจจัยอČęนǰėǰทĊęมĊผลตŠอการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาǰคČอǰ

ขัĚนตอนđขšารับการรักษาǰอายčทĊęđพĉęมขċĚนǰĕดšรับรายการยาทĊęมĊความđสĊęยงสĎงǰผĎšปśวยผŠาตัดทัęวĕปǰผĎšปśวยทĊęมĊการ

đปลĊęยนĒปลงรายการยาจากđดĉมมากกวŠาหรČอđทŠากับǰ1 ชนĉดǰกลčŠมยาēรคหัวĔจĒละหลอดđลČอดǰจĈนวนยาทĊęĕดšรับ

กŠอนđขšามารักษาตัวĔนēรงพยาบาลǰĒละจĈนวนยาทĊęĕดšรับกŠอนกลับบšานǰการถĎกจĈหนŠายออกจากหอผĎšปśวย

ศัลยกรรมǰĒละระยะđวลาการนอนēรงพยาบาลǰ(16, 20-22)ǰ 

จากการศċกษาทĊ ęผ ŠานมาĔนประđทศĕทยนั Ěนǰม ĊหลายการศċกษาทĊ ęพบว ŠาการทĈǰ medication 

reconciliation สามารถตรวจสอบความคลาดđคลČęอนทĊęđกĉดจากยาǰĒละสามารถĒกšĕขĕดšǰทัĚงนĊĚǰđนČęองจากĒตŠละ

การศċกษามĊสถานทĊęทĈการศċกษาǰขัĚนตอนศċกษาǰ(admission transfer discharge)ǰทĊęĒตกตŠางกันออกĕปǰดังนัĚนǰ

การนĈผลการศċกษามาĔชšจċงยังđปŨนขšอจĈกัดǰผĎšวĉจัยđลĘงđหĘนวŠาหากตšองการพัฒนาระบบĔหšĔชšĕดšจรĉงǰควรจะศċกษา

ผลของกระบวนการทĈǰmedication reconciliationǰทĊęđกĉดขċĚนĔนหนŠวยงานของตนǰดังนัĚนǰการศċกษานĊĚǰจċง

ตšองการศċกษาผลลัพธŤของกระบวนการǰmedication reconciliation ณǰēรงพยาบาลมหาวĉทยาลัยบĎรพา 
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วัตถčประสงคŤ 

 1.ǰđพČęอศċกษาผลของกระบวนการǰmedication reconciliation จากการประđมĉนความคลาดđคลČęอนǰǰǰ

ทางยาǰĔนขัĚนตอนจĈหนŠายผĎšปśวยออกǰ(discharge)ǰ 

 2.ǰđพČęอศċกษาปŦจจัยทĊęมĊผลตŠอการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยา 

ประēยชนŤทĊęคาดวŠาจะĕดšรับ 

1.ǰĕดšขšอมĎลทĊęđปŨนปŦญหาจากการĔชšยาǰđพČęอนĈĕปพัฒนาระบบ 

 2.ǰĕดšขšอมĎลสĈหรับđปŨนĒนวทางĔนการพัฒนาđครČęองมČอđพČęอĔชšĔนกระบวนการประสานรายการยา

đพČęอĔหšđกĉดประēยชนŤĒกŠผĎšปśวย 

 3.ǰทราบความถĊęของปŦญหาทĊęพบǰđชŠนǰประđภทของความคลาดđคลČęอนทางยาǰกลčŠมยาทĊęđปŨนปŦญหาǰ 

đพČęอđปŨนสัญญาณđตČอนĔหšđฝŜาระวังการĔชšยาđหลŠานĊĚ 

นĉยามศัพทŤ 

 1.ǰการประสานรายการยาǰ(Medication reconciliation)ǰหมายถċงǰกระบวนการđปรĊยบđทĊยบǰĒละ

ประสานรายการยาระหวŠางรายการยาทĊęผĎšปśวยรับประทานอยĎŠอยŠางตŠอđนČęองกŠอนđขšามารับการรักษาĔน

ēรงพยาบาลกับรายการยาทĊęผĎšปśวยĕดšรับđมČęอĒรกรับǰ(admission)ǰรวมทัĚงđมČęอผĎšปśวยยšายĒผนกǰยšายหอผĎšปśวยǰ

(transfer)ǰหรČอđมČęอถĎกจĞาหนŠายกลับบšานǰ(discharge)ǰ  

 2.ǰความคลาดđคลČęอนทางยาǰ(Medication error)ǰหมายถċงǰđหตčการณŤĔดǰėǰทĊęสามารถปŜองกันĕดšซċęง

อาจđปŨนสาđหตčหรČอนĈĕปสĎŠการĔชšยาทĊęĕมŠđหมาะสมหรČอกŠอĔหšđกĉดอันตรายกับผĎšปśวยǰđหตčการณŤดังกลŠาวอาจ

đกĊęยวกับการปฏĉบัตĉงานของบčคลากรทางการĒพทยŤǰผลĉตภัณฑŤสčขภาพǰกระบวนการรักษาǰĒละระบบǰซċęงรวมถċง

การสัęงĔชšยาǰǰการสČęอสารคĈสัęงǰการจัดทĈฉลากยาǰการบรรจčยาǰĒละระบčชČęอยาǰการđตรĊยมยา/การจัดยาǰการ

ปรčงยาǰการจŠายยาǰการกระจายยาǰการบรĉหารยา/การĔชšยาǰการĔหšความรĎšĒละการตĉดตามผลǰMedication 

Error ĒบŠงประđภทĕดšหลายรĎปĒบบǰจากการศċกษานĊĚǰขอĒบŠงประđภทตามการศċกษาของǰคณĉตาǰĒละคณะǰ

(2012)ǰซċęงมčŠงการวĉđคราะหŤผลลัพธŤความคลาดđคลČęอนทĊęđปŨนปŦญหาจากยาǰ 

  2.1 Omission Error หมายถċงǰผĎšปśวยĕมŠĕดšรับยาทĊęđคยĕดšรับǰĒละĕมŠđหมาะสมกับสภาวะทาง

 คลĉนĉกĔนปŦจจčบันของผĎšปśวย 

  2.2 Incorrect dose หมายถċงǰผĎšปśวยĕดšรับคĈสัęงĔชšยาĔนขนาดทĊęĒตกตŠางจากทĊęđคยĕดšรับǰĒละ

 ĕมŠđหมาะสมกับสภาวะทางคลĉนĉกĔนปŦจจčบันของผĎšปśวย 

  2.3 Incorrect frequency หมายถċงǰผĎšปśวยĕดšรับคĈสัęงĔชšยาĔนความถĊęทĊęĒตกตŠางจากทĊęđคย

 ĕดšรับǰĒละĕมŠđหมาะสมกับสภาวะทางคลĉนĉกĔนปŦจจčบันของผĎšปśวย 
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  2.4 Incorrect route หมายถċงǰผĎšปśวยĕดšรับยาĔนวĉถĊทางทĊęĒตกตŠางจากทĊęđคยĕดšรับǰĒละĕมŠ

 đหมาะสมกับสภาวะทางคลĉนĉกĔนปŦจจčบันของผĎšปśวย 

  2.5 Incorrect drug หมายถċงǰผĎšปśวยĕดšรับคĈสัęงĔชšยาชนĉดอČęนǰซċęงĒตกตŠางจากทĊęđคยĕดšรับǰ

 ĒละĕมŠđหมาะสมกับสภาวะทางคลĉนĉกĔนปŦจจčบันของผĎšปśวย 

  2.6 Incorrect time หมายถċงǰผĎšปśวยĕดšรับยาĔนđวลาทĊęĒตกตŠางจากทĊęđคยĕดšรับǰĒละĕมŠ

 đหมาะสมกับสภาวะทางคลĉนĉกĔนปŦจจčบันของผĎšปśวย 

  2.7 Allergy to ordered drug หมายถċงǰผĎšปśวยĕดšรับคĈสัęงĔชšยาชนĉดđดĊยวกันหรČอกลčŠม

 đดĊยวกับยาทĊęผĎšปśวยมĊประวัตĉการĒพšยา 

  2.8 Drug Interaction หมายถċงǰการđกĉดอันตรกĉรĉยาระหวŠางยาทĊęมĊǰsignificance ระดับǰ1 

 Ēละǰ2  
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บทท่ีǰ2ǰ 

วรรณกรรมที่เกี่ยวขšอง 
 การศċกษาผลลัพธŤของกระบวนการđทĊยบประสานรายการยาǰ(medication reconciliation)ǰ 

ของผĎšปśวยทĊęđขšารักษาตัวĔนēรงพยาบาลĒหŠงหนċęงĔนภาคตะวันออกǰOutcomes of medication 

reconciliation process for patients admitted at hospital in Eastern ThailandǰคณะผĎšดĈđนĉน

งานวĉจัยĕดšศċกษาคšนควšาđอกสารǰĒละผลงานวĉจัยทĊęđกĊęยวขšองประกอบการวĉจัยǰดังรายละđอĊยดตามหัวขšอดังนĊĚ 

 1.ǰความหมายǰĒละความสĈคัญของกระบวนการǰmedication reconciliation 

 2.ǰความคลาดđคลČęอนทางยา 

 3.ǰงานวĉจัยทĊęđกĊęยวขšองกับกระบวนการǰmedication reconciliation 

 4.ǰงานวĉจัยทĊęđกĊęยวของกับปŦจจัยทĊęมĊผลตŠอความคลาดđคลČęอนทางยา 

1.ǰความหมายǰĒละความสĈคัญของกระบวนการǰmedication reconciliation 

Medication reconciliation หมายถċงǰกระบวนการđปรĊยบđทĊยบǰĒละประสานรายการยาǰระหวŠาง

รายการยาทĊęผĎšปśวยรับประทานอยĎŠอยŠางตŠอđนČęองกŠอนđขšามารับการรักษาĔนēรงพยาบาลกับรายการยาทĊęผĎšปśวย

ĕดšรับđมČęอĒรกรับǰ(admission)ǰรวมทัĚงđมČęอผĎšปśวยยšายĒผนกǰยšายหอผĎšปśวยǰ(transfer)ǰหรČอđมČęอถĎกจĞาหนŠายกลับ

บšานǰ(discharge)ǰประกอบดšวยǰ4ǰขัĚนตอนหลักดังนĊĚǰ(10) 

1.1 Verification หมายถċงǰบันทċกรายการยาǰอาหารđสรĉมǰหรČอสมčนĕพรทĊęผĎšปśวยĕดšรับ 

1.2 Clarification หมายถċงǰทวนสอบความถĎกตšองของรายการยาทĊęบันทċกđพČęอĔหšมัęนĔจวŠายาǰĒละ

ขนาดยาทĊęผĎšปśวยĕดšรับอยĎŠนัĚนđหมาะสมǰหากสงสัยควรหาขšอมĎลđพĉęมđตĉมจากĒหลŠงอČęนǰė 

1.3 Reconciliation หมายถċงǰđปรĊยบđทĊยบยาทĊęผĎšปśวยĕดšรับĔหมŠกับรายการยาทĊęผĎšปśวยđคยĕดšรับǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

ĒละบันทċกการđปลĊęยนĒปลงĔนคĈสัęงĔชšยาพรšอมđหตčผลǰ(หากđปŨนĕปĕดš) 

1.4 Transmission đมČęอจĈหนŠายผĎšปśวยĔหšสČęอสารรายการยาลŠาสčดทĊęผĎšปśวยĕดšรับกับตัวผĎšปśวยđองหรČอกับ

ผĎšดĎĒลǰĒละสŠงตัวรายการผĎšปśวยดังกลŠาวĕปยังสถานพยาบาลĔกลšบšานđพČęอรับการรักษาตŠอĔนกรณĊทĊęผĎšปśวยยšาย

ĒผนกหรČอยšายหอผĎšปśวยกĘควรสŠงตŠอขšอมĎลรายการยาĕปยังหนŠวยงานĔหมŠดšวย 

ความสĈคัญของกระบวนการǰmedication reconciliation 

กระบวนการǰmedication reconciliation สามารถลดความคลาดđคลČęอนทางยาǰĒละอันตรายทĊęอาจ

đกĉดขċĚนกับผĎšปśวยĕดšǰจากการศċกษาทĊęผŠานมาพบวŠาการทĈǰmedication reconciliation มĊประēยชนŤǰดังนĊĚǰ 

Rozich ĒละǰResar (2001)(23)ǰพบวŠาǰความคลาดđคลČęอนลดลงจากǰ213 ครัĚงǰตŠอการđขšารับการรักษาǰ

100 ครัĚงǰđหลČอđพĊยงǰ63 ครัĚงǰตŠอการđขšารับการรักษาǰ100 ครัĚงǰ 

Whittington ĒละǰCohen (2004)(24)ǰศċกษาĔนǰ4 ēรงพยาบาลǰพบวŠาǰการประสานรายการยาđพĉęม

ความถĎกตšองĔนการĔชšยาจากรšอยละǰ45 đปŨนǰ95  
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Bond Ēละคณะǰ(2012)(25)ǰพบวŠาǰการมĊđภสัชกรทĈหนšาทĊęรวบรวมประวัตĉการĔชšยาของผĎšปśวยสามารถ

ลดความคลาดđคลČęอนทางยาĕดšรšอยละǰ51  

Provonost Ēละคณะǰ(2003)(26)ǰศċกษาĔนหอผĎšปśวยวĉกฤตĉศัลยกรรมǰēดยĔชšĒบบฟอรŤมจĈหนŠายผĎšปśวย

ทĈĔหšคĈสัęงทĊęมĊความคลาดđคลČęอนรšอยละǰ94 ลดลงđปŨนรšอยละǰ0  

Kathleen Tschantz Unroe Ēละคณะǰ(2010)(27)ǰพบวŠาǰกระบวนการประสานรายการยาสามารถ

ลดความคลาดđคลČęอนทางยาǰĒละลดอัตราการนอนēรงพยาบาลĕดš 

จันทนĊǰฉัตรวĉรĉยาวงศŤǰĒละคณะǰ(2561)(28)ǰพบวŠาǰกระบวนการประสานรายการยามĊผลลดคŠาĔชšจŠาย

ดšานยาĕดš 

2.ǰความคลาดđคลČęอนทางยา 

ความคลาดđคลČęอนทางยาĒบŠงĕดšหลายประđภทǰĕดšĒกŠǰ(29) 

1.ǰǰความคลาดđคลČęอนĔนการสัęงĔชšยาǰ(prescribing Error)ǰหมายถċงǰความคลาดđคลČęอนทĊęđกĉดขċĚนกับ

คĈสัęงĔชšยาทĊęมĊผลหรČออาจนĞาĕปสĎŠความคลาดđคลČęอนทางยาǰđชŠนǰสัęงĔชšยาǰผĉดคนǰผĉดตัวยาǰผĉด

ขนาดǰผĉดđวลาǰǰǰผĉดวĉธĊǰผĉดđทคนĉคǰหรČอđกĉดđหตčการณŤทĊęĕมŠพċงประสงคŤทĊęสามารถปŜองกันĕดšǰ

đนČęองจากการสัęงĔชšยาĕมŠđปŨนĕปตามมาตรฐานทางวĉชาการǰ(การสัęงยาทĊęĕมŠสมđหตčสมผลǰĕมŠ

đหมาะสมǰĕมŠมĊประสĉทธĉภาพǰĕมŠสัęงยาĒมšจะมĊขšอบŠงชĊĚǰหรČอสัęงยาđกĉนความจĈđปŨนǰสŠวนนĊĚđรĊยกวŠาǰ

Prescribing Fault)ǰสŠงผลĔหšตšองมĊการđปลĊęยนĒปลงคĈสัęงĔชšยาดังกลŠาวĔหมŠǰหรČอวĉđคราะหŤĕดšวŠา

đกĊęยวขšองกับความคลาดđคลČęอนทĊęđกĉดขċĚน 

2.ǰǰǰความคลาดđคลČęอนĔนการการลอกคĈสัęงการĔชšยาǰ(transcribing Error)ǰหมายถċงǰความผĉดพลาดทĊę

đกĉดĔนขัĚนตอนของการถŠายทอดคĈสัęงđปŨนทอดǰėǰēดยผŠานบčคลากรตŠางวĉชาชĊพǰĕมŠวŠาจะđปŨนการ

คัดลอกĔนการđขĊยนđบĉกยาǰหรČอรับคĈสัęงยาทางวาจาทĊęมĊผลหรČออาจนĞาĕปสĎŠความคลาดđคลČęอนทาง

ยาĔนขัĚนตอนอČęนǰė 

3.ǰǰǰความคลาดđคลČęอนกŠอนการจŠายยาǰ(pre-dispensing Error)ǰหมายถċงǰความคลาดđคลČęอนทĊęđกĉดขċĚน

ĔนขัĚนตอนĔดขัĚนตอนหนċęงของกระบวนการจัดยาĔนหนŠวยงานđภสัชกรรมǰตัĚงĒตŠขัĚนตอนการพĉมพŤ

ขšอมĎลǰชČęอผĎšปśวยǰชČęอยาǰวĉธĊĔชšยาǰจĈนวนยาลงĔนฉลากǰขัĚนตอนการจัดยาตามคĈสัęงĔชšยาของĒพทยŤǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

มĊความคลาดđคลČęอนทัĚงชนĉดยาǰความĒรงǰรĎปĒบบยาǰปรĉมาณยาǰจĈนวนรายการǰการจัดยาสลับ

ซองǰการปŗดฉลากผĉด 

4.ǰǰǰความคลาดđคลČęอนĔนการจŠายยาǰ(dispensing Error)ǰหมายถċงǰความคลาดđคลČęอนทĊęđกĉดขċĚนĔน

ขัĚนตอนการจŠายยาǰหรČอการสŠงมอบยาทĊęđตรĊยมสĈหรับผĎšปśวยđฉพาะรายทĊęถċงผĎšปśวยǰหรČอบčคลากร

ทางการĒพทยŤอันđนČęองมาจากĕมŠตรงตามคĈสัęงĔชšยาǰđชŠนǰชนĉดยาǰความĒรงǰรĎปĒบบยาǰปรĉมาณยาǰ

วĉธĊĔชšยาǰĕมŠตรงตามĒพทยŤสัęงǰรวมถċงการจŠายยาĔหšผĎšปśวยผĉดคนǰจŠายยาหมดอายčหรČอđสČęอมสภาพ 
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5.ǰǰǰความคลาดđคลČęอนกŠอนการบรĉหารยาǰ(pre-Administration Error)ǰหมายถċงǰความคลาด

đคลČęอนทĊęđกĉดขċĚนĔนขัĚนตอนĔดขัĚนตอนหนċęงของกระบวนการกŠอนĔหšยาบนหอผĎšปśวยǰหรČอหนŠวยทĊęมĊ

การĔหšยาผĎšปśวยǰđชŠนǰการđขĊยน/การตĉดฉลากคĈสัęงĔชšยาลงĔนบัตรĔหšยาǰ(medication card)ǰหรČอ

ĒบบบันทċกการĔหšยาǰ(medication administration record:ǰMAR, medication sheet)ǰการ

จัดยาǰการผสมยาǰĒตŠบčคลากรสามารถตรวจพบความคลาดđคลČęอนดังกลŠาวǰĒละĒกšĕขĔหšถĎกตšอง

กŠอนĔหšยาĒกŠผĎšปśวย 

6.ǰǰความคลาดđคลČęอนĔนการĔหšยาǰ(administration Error)ǰหมายถċงǰความคลาดđคลČęอนทĊęđกĉดขċĚนĔน

ขัĚนตอนการĔหšยาĒกŠผĎšปśวยภายĔนēรงพยาบาลทĊęĒตกตŠางĕปจากคĈสัęงĔชšยาของĒพทยŤทĊęđขĊยนĔน

บันทċกประวัตĉการรักษาผĎšปśวยǰหรČอความคลาดđคลČęอนทĊęทĈĔหšผĎšปśวยĕดšรับยาผĉดĕปจากความตัĚงĔจ

ĔนการสัęงĔชšยาของĒพทยŤǰēดยđปŨนผลĔหšĕมŠđปŨนĕปตามหลักการĔหšยาĔนดšานถĎกคนǰถĎกยาǰถĎกขนาดǰ

ถĎกđวลาǰถĎกวĉธĊǰถĎกđทคนĉคǰหรČอĕมŠđปŨนĕปตามđปŜาประสงคŤของการรักษาǰรวมถċงการĕมŠĕดšĔหšยาĒกŠ

ผĎšปśวย 

จากการศċกษาของǰคณĉตาǰปŦũนตระกĎลǰĒละǰอัจฉราสรรณǰēตภาคงามǰ(2555)ǰĒบŠงความคลาดđคลČęอนǰǰǰ

ทางยาออกđปŨนǰ8 ประđภทǰดังนĊĚǰ(19) 

1)ǰOmission Error หมายถċงǰผĎšปśวยĕมŠĕดšรับยาทĊęđคยĕดšรับǰĒละĕมŠđหมาะสมกับสภาวะทางคลĉนĉกĔน

ปŦจจčบันของผĎšปśวย 

2)ǰIncorrect dose หมายถċงǰผĎšปśวยĕดšรับคĈสัęงĔชšยาĔนขนาดทĊęĒตกตŠางจากทĊęđคยĕดšรับǰĒละĕมŠ

đหมาะสมกับสภาวะทางคลĉนĉกĔนปŦจจčบันของผĎšปśวย 

3)ǰIncorrect frequency หมายถċงǰผĎšปśวยĕดšรับคĈสัęงĔชšยาĔนความถĊęทĊęĒตกตŠางจากทĊęđคยĕดšรับǰĒละĕมŠ

đหมาะสมกับสภาวะทางคลĉนĉกĔนปŦจจčบันของผĎšปśวย 

4)ǰIncorrect route หมายถċงǰผĎšปśวยĕดšรับยาĔนวĉถĊทางทĊęĒตกตŠางจากทĊęđคยĕดšรับǰĒละĕมŠđหมาะสมกับ

สภาวะทางคลĉนĉกĔนปŦจจčบันของผĎšปśวย 

5)ǰIncorrect drug หมายถċงǰผĎšปśวยĕดšรับคĈǰสัęงĔชšยาชนĉดอČęนǰซċęงĒตกตŠางจากทĊęđคยĕดšรับǰĒละĕมŠ

đหมาะสมกับสภาวะทางคลĉนĉกĔนปŦจจčบันของผĎšปśวย 

6)ǰIncorrect time หมายถċงǰผĎšปśวยĕดšรับยาĔนđวลาทĊęĒตกตŠางจากทĊęđคยĕดšรับǰĒละĕมŠđหมาะสมกับ

สภาวะทางคลĉนĉกĔนปŦจจčบันของผĎšปśวย 

7)ǰAllergy to ordered drug หมายถċงǰผĎšปśวยĕดšรับคĈǰสัęงĔชšยาชนĉดđดĊยวกันหรČอกลčŠมđดĊยวกับยาทĊę

ผĎšปśวยǰมĊประวัตĉการĒพšยา 

8)ǰDrug Interaction หมายถċงǰการđกĉดอันตรกĉรĉยาระหวŠางยาทĊęมĊǰsignificance ระดับǰ1 Ēละǰ2 

การศċกษาของǰศĉรĉรัตนŤǰĕสĕทยǰĒละǰēพยมǰวงศŤภĎวรักษŤǰĕดšĒบŠงประđภทของความคลาดđคลČęอนทางยา

ออกđปŨนǰ8 ประđภทǰดังนĊĚǰ(14) 
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1) การĕมŠĕดšรับยาđดĉมǰ(omission error)ǰ 

2) ขนาดยาǰĒละความถĊęĕมŠđหมาะสมǰ(wrong dose or frequency) 

3) วĉธĊการĔชšĕมŠđหมาะสมǰ(wrong route)ǰ 

4) đวลาĔหšยาĕมŠđหมาะสมǰ(wrong time) 

5) การđปลĊęยนยาđปŨนตัวอČęนหรČอชนĉดอČęนĔนกลčŠมđดĊยวกันซċęงĕมŠđหมาะสมǰ(wrong drug orǰ

substitution) 

6) การสัęงĔชšยาทĊęĒพšǰ(allergy to order drug)ǰ 

7) การสัęงĔชšยาซĚĈซšอนǰ(duplication)ǰǰ 

8) การสัęงยาทĊęĕมŠđคยĕดšรับมากŠอนǰ(commission error)ǰ 

การศċกษาของǰนวรัตนŤǰศรĊēอฬารǰ(2559)ǰĕดšĒบŠงประđภทของความคลาดđคลČęอนทางยาออกđปŨนǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

4 ประđภทǰดังนĊĚǰ(15) 

1) การĕมŠĕดšรับยาตŠอđนČęองทĊęผĎšปśวยĔชšอยĎŠǰ(omission)ǰ 

2) ปŦญหาการĕดšรับยาทĊęมĊขนาดǰรĎปĒบบยาǰหรČอความถĊęĔนการบรĉหารยาĒตกตŠางĕปǰ(different dose,  

frequency, route)ǰ 

3) ปŦญหาการĕดšรับยาชนĉดอČęนซċęงอยĎŠĔนกลčŠมđดĊยวกับทĊęĔชšอยĎŠǰ(medication change within a  

medication class) 

4) ปŦญหาการĕดšรับยาซĞĚาซšอนǰ(duplicated) 

 การศċกษาของǰจักรĊǰĒกšวกĈบšงǰ(2552)ǰĒบŠงประđภทความคลาดđคลČęอนทางยาđปŨนǰ4 ประđภทǰดังนĊĚǰ(9) 

1) การĕมŠสัęงยาđดĉมทĊęผĎšปśวยสมควรจะĕดšรับǰ(omission error) 

2) การđปลĊęยนĒปลงยาทĊęĔชšĔนการรักษาđปŨนยากลčŠมđดĊยวกันǰ(medication change within a  

medication class) 

3) การđปลĊęยนĒปลงขนาดยาǰความถĊęǰĒละวĉธĊĔชšยาǰĒตกตŠางจากđดĉมทĊęผĎšปśวยđคยĕดšรับซċęงĕมŠมĊđหตčผล
ทางคลĉนĉกมารับรองอยŠางđพĊยงพอǰ 

4) การสัęงĔชšยาทĊęผĎšปśวยĕมŠđคยĕดšรับมากŠอนēดยĕมŠสามารถอธĉบายĕดšจากอาการทางคลĉนĉกของผĎšปśวย 

(commission error)ǰ 

ความคลาดđคลČęอนทางยาจĈĒนกตามระดับความรčนĒรง 

National Coordinating Council for Medication Error Reporting and Preventionǰ(NCC 

MERP)ǰĕดšกĈหนดđกณฑŤการจĞาĒนกระดับความรčนĒรงของอันตรายทĊęđกĉดขċĚนจากความคลาดđคลČęอนทางยาǰ

(medication error)ǰดังนĊĚǰ(1) 

1. ĕมŠมĊความคลาดđคลČęอนǰ(ระดับǰA)ǰคČอǰĕมŠมĊความคลาดđคลČęอนđกĉดขċĚนǰĒตŠมĊđหตčการณŤทĊęอาจทĈĔหš

đกĉดความคลาดđคลČęอนĕดšǰ 

2. มĊความคลาดđคลČęอนǰĒตŠĕมŠđปŨนอันตราย 

2.1 ระดับǰB คČอǰมĊความคลาดđคลČęอนđกĉดขċĚนǰĒตŠĕมŠđปŨนอันตรายตŠอผĎšปśวยǰđนČęองจากความ 
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คลาดđคลČęอนĕปĕมŠถċงผĎšปśวย 

2.2 ระดับǰC คČอǰมĊความคลาดđคลČęอนđกĉดขċĚนǰĒตŠĕมŠđปŨนอันตรายตŠอผĎšปśวยǰถċงĒมšวŠาความ 

คลาดđคลČęอนนัĚนจะĕปถċงผĎšปśวยĒลšว 

2.3 ระดับǰD คČอǰมĊความคลาดđคลČęอนđกĉดขċĚนǰĒมšĕมŠđปŨนอันตรายตŠอผĎšปśวยǰĒตŠยังจĈđปŨนตšอง 

การตĉดตามผĎšปśวยđพĉęมđตĉมǰ 

3. มĊความคลาดđคลČęอนĒละđปŨนอันตรายǰ 

3.1 ระดับǰE คČอǰความคลาดđคลČęอนđกĉดขċĚนǰĒละđปŨนอันตรายตŠอผĎšปśวยđพĊยงชัęวคราวǰรวมถċง

จĈđปŨนตšองĕดšรับการรักษาหรČอĒกšĕขđพĉęมđตĉมǰ 

3.2 ระดับǰF คČอǰมĊความคลาดđคลČęอนđกĉดขċĚนǰĒละđปŨนอันตรายตŠอผĎšปśวยđพĊยงชัęวคราวǰรวมถċง

จĈđปŨนตšองĕดšรับการรักษาĔนēรงพยาบาลหรČอยČดระยะđวลาĔนการรักษาตัวĔนēรงพยาบาล

ออกĕปǰ 

3.3 ระดับǰG คČอǰมĊความคลาดđคลČęอนđกĉดขċĚนǰĒละđปŨนอันตรายตŠอผĎšปśวยถาวร 

3.4 ระดับǰHǰคČอǰมĊความคลาดđคลČęอนđกĉดขċĚนǰĒละđปŨนอันตรายตŠอผĎšปśวยจนđกČอบถċงĒกŠชĊวĉตǰǰǰǰǰǰǰ

มĊความคลาดđคลČęอนǰĒละđปŨนอันตรายจนđสĊยชĊวĉตǰ 

4. มĊความคลาดđคลČęอนǰĒละđปŨนอันตรายถċงชĊวĉตǰ(ระดับǰI)ǰคČอมĊความคลาดđคลČęอนđกĉดขċĚนǰĒละ

đปŨนอันตรายตŠอผĎšปśวยจนถċงĒกŠชĊวĉต 

3.ǰงานวĉจัยทĊęđกĊęยวขšองกับกระบวนการǰmedication reconciliation 

จักรีǰแกšวกำบšงǰ(2009)ǰ(9)ǰทĈการศċกษาđรČęองǰผลของกระบวนการǰmedication reconciliation Ĕน

หอผĎšปśวยĔนของēรงพยาบาลชčมชนĒหŠงหนċęงǰđพČęอศċกษาผลของการนĈกระบวนการǰmedication 

reconciliation มาĔชšĔนหอผĎšปśวยของēรงพยาบาลชčมชนระดับอĈđภอขนาดǰ60 đตĊยงǰกลčŠมตัวอยŠางคČอผĎšปśวย

ēรคđรČĚอรังĒละมĊยาทĊęตšองĕดšรับอยŠางตŠอđนČęองǰđกĘบขšอมĎลระหวŠางđดČอนธันวาคมǰ2008ǰถċงǰđดČอนมĉถčนายนǰ2009 

ĒหลŠงขšอมĎลประกอบดšวยǰตัวผĎšปśวยđองǰญาตĉǰยาทĊęผĎšปśวยĔชšǰสถานพยาบาลđดĉมของผĎšปśวยǰĒละบันทċกการĔชšยา

ของผĎšปśวยĔนสถานพยาบาลǰทĊęทĈการศċกษาđภสัชกรđปรĊยบđทĊยบรายการยาđดĉมของผĎšปśวยกับรายการทĊęĒพทยŤสัęง

ĔนขัĚนตอนการรับผĎšปśวยđขšาēรงพยาบาลǰĒละขัĚนตอนการจĈหนŠายออกจากēรงพยาบาลǰผลการศċกษาพบวŠาđกĉด

ความคลาดđคลČęอนทางยาจากกระบวนการรับผĎšปśวยđขšาēรงพยาบาลจĈนวนǰ31 คนǰ(รšอยละǰ6.8)ǰจาก

กระบวนการจĈหนŠายผĎšปśวยจĈนวนǰ59 คนǰ(รšอยละǰ12.9)ǰđภสัชกรĕดšปรċกษาĒพทยŤđพČęอĒกšĕขปŦญหาความ

คลาดđคลČęอนจากยาǰพบวŠาǰĔนขัĚนตอนรับผĎšปśวยđขšาēรงพยาบาลĕดšรับการĒกšĕขปŦญหาทัĚงหมดǰ(รšอยละǰ100)ǰ

สŠวนขัĚนตอนการจĈหนŠายĕดšรับการĒกšĕขปŦญหาจĈนวนทัĚงหมดǰ57 คน 

คณิตาǰปŦũนตระกูลǰและอัจฉราสรรณǰโตภาคงามǰ(2012)ǰ(19)ǰทĈการศċกษาđรČęองǰการประสาน

รายการยาǰǰณǰēรงพยาบาลจĉตđวชนครราชสĊมาราชนครĉนทรŤǰđพČęอศċกษาความถĊęǰĒละประđภทของความ

คลาดđคลČęอนทางยาǰปŦจจัยทĊęมĊผลตŠอความคลาดđคลČęอนทางยาđปŨนการศċกษาđชĉงพรรณนาĒบบđกĘบขšอมĎลĕป

ขšางหนšาǰ(prospective descriptive study)ǰēดยกลčŠมตัวอยŠางǰคČอผĎšปśวยจĈนวนǰ206 รายǰทĊęđขšารับการรักษาทĊę
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ĒผนกผĎšปśวยĔนǰณǰēรงพยาบาลจĉตđวชนครราชสĊมาราชนครĉนทรŤǰระหวŠางวันทĊęǰ15 กčมภาพันธŤǰถċงǰ15 มĊนาคมǰ

พ.ศ.2554ǰวĉธĊการศċกษาคČอǰทĈการรวบรวมขšอมĎลทัęวĕปǰĒละประวัตĉการĔชšยากŠอนมาēรงพยาบาลของผĎšปśวย

ภายĔนǰ48 ชัęวēมงหลังĒรกรับǰđปรĊยบđทĊยบรายการยาทĊęรวบรวมĕดšกŠอนĒรกรับกับรายการยาทĊęĒพทยŤสัęงĔน

ขัĚนตอนĒรกรับǰหรČอทĈการđปรĊยบđทĊยบรายการยาลŠาสčดกŠอนจĈหนŠายกับรายการยาทĊęĒพทยŤสัęงĔนขัĚนตอน

จĈหนŠายตŠอĕปǰผลการศċกษาพบความคลาดđคลČęอนทางยาĔนผĎšปśวยǰ27 รายǰจากǰ206 รายǰ(รšอยละǰ13.1)ǰรวมǰ

65 ครัĚงǰ(ขัĚนตอนĒรกรับǰ36 ครัĚงǰĒละจĈหนŠายǰ29 ครัĚง)ǰđปŨนความคลาดđคลČęอนประđภทǰomission error คČอ

ผĎšปśวยĕมŠĕดšรับยาทĊęđคยĕดšรับǰĒละĕมŠđหมาะสมกับสภาวะทางคลĉนĉกĔนปŦจจčบันของผĎšปśวยǰ49 ครัĚงǰ(รšอยละǰ75.3)ǰ

ēดยปŦจจัยทĊęพบวŠามĊผลตŠอการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาǰคČอการมĊēรคđรČĚอรังรŠวมǰจĈนวนรายการยากŠอนĒรก

รับกŠอนจĈหนŠายǰĒละขัĚนตอนจĈหนŠายǰđมČęอทĈการประสานรายการยาǰพบวŠาđภสัชกรสามารถปŜองกันการđกĉด

ความคลาดđคลČęอนทางยาĕดšēดยĕดšรับการตอบรับจากĒพทยŤทัĚงสĉĚนǰ62 ครัĚงǰ(รšอยละǰ95.4)ǰ 

จันทิมาǰศิริคัณทวานนทŤǰและคณะǰ(2014)(6)ǰทĈการศċกษาđรČęองǰผลของการพัฒนาǰmedication 

reconciliation ตŠอความคลาดđคลČęอนทางยาĔนผĎšปśวยēรคđบาหวานǰēรงพยาบาลพระปกđกลšาǰวัตถčประสงคŤของ

การศċกษาǰคČอđพČęอศċกษาผลของการพัฒนาǰmedication reconciliation ตŠอความคลาดđคลČęอนทางยาĔน

ขัĚนตอนการđตรĊยมจĈหนŠายผĎšปśวยออกจากēรงพยาบาลđปŨนการวĉจัยĒบบกċęงทดลองĒบบมĊกลčŠมđปรĊยบđทĊยบǰ

(quasi-experimental study)ǰกลčŠมตัวอยŠางǰคČอผĎšปśวยēรคđบาหวานĒผนกอายčรกรรมทĊęĔชšยาอยĎŠอยŠางตŠอđนČęอง

กŠอนđขšารับการรักษาĔนēรงพยาบาลǰĒละผŠานđกณฑŤคัดกรองǰDiabetes care map ของēรงพยาบาล

พระปกđกลšาǰจĈนวนǰ496 รายǰēดยมĊการĒบŠงงานวĉจัยออกđปŨนǰ2 ชŠวงǰĕดšĒกŠǰกŠอนǰĒละหลังการพัฒนาǰ

medication reconciliation (pre and post intervention)ǰผลการศċกษาพบวŠาǰการทวนสอบความ

สอดคลšองตŠอđนČęองทางยาตามǰdischarge medication reconciliation ĔนชŠวงǰpost-intervention มĊ

ĒนวēนšมđพĉęมขċĚนอยŠางมĊนัยสĈคัญทางสถĉตĉđมČęอđปรĊยบđทĊยบกับชŠวงǰpre-intervention ความคลาดđคลČęอนทางยา

ĔนขัĚนตอนđตรĊยมจĈหนŠายผĎšปśวยออกจากēรงพยาบาลมĊĒนวēนšมลดลงอยŠางตŠอđนČęองอยŠางมĊนัยสĈคัญทางสถĉตĉ

ĔนชŠวงǰpost-intervention đมČęอđปรĊยบđทĊยบกับชŠวงǰpre-intervention ซċęงงานวĉจัยนĊĚสนับสนčนวŠาการพัฒนาǰ

medication reconciliation ĔนขัĚนตอนการđตรĊยมจĈหนŠายผĎšปśวยออกจากēรงพยาบาลหรČอสŠงตŠอผĎšปśวยĕป

รักษาตŠอทĊęสถานพยาบาลอČęนđปŨนระบบงานทĊęสรšางความปลอดภัยดšานการĔชšยาĔนผĎšปśวยđพราะสามารถชŠวยลด

ความคลาดđคลČęอนทางยาลงĕดšอยŠางมĊนัยสĈคัญทางสถĉตĉ 

เพียรเพ็ญǰชนาเทพาพรǰและคณะǰ(2014)(30)ǰทĈการศċกษาđรČęองǰการพัฒนาระบบการประสาน

รายการยาบนหอผĎšปśวยอายčรกรรมหญĉงǰēรงพยาบาลศรĊนครĉนทรŤǰวัตถčประสงคŤของการศċกษาǰคČอǰđพČęอพัฒนา

ระบบการประสานรายการยาǰĒละศċกษาประสĉทธĉผลĔนชŠองรอยตŠอĒผนกผĎšปśวยนอนรักษาǰđปŨนการศċกษาđชĉง

พรรณนาĒบบđกĘบขšอมĎลĕปขšางหนšาǰ(prospective descriptive study)ǰēดยกลčŠมตัวอยŠางǰคČอǰผĎšปśวยทĊęđขšารับ

การรักษาǰณǰหอผĎšปśวยอายčรกรรมหญĉงǰēรงพยาบาลศรĊนรĉนทรŤǰระหวŠางวันทĊęǰ1 พฤษภาคมǰ2555 ถċงǰ31 

มĊนาคมǰ2556 ขัĚนตอนการศċกษาǰคČอǰđมČęอผĎšปśวยđขšาการรักษาĔนหอผĎšปśวยǰđภสัชกรจะทĈการทบทวนประวัตĉการ

ĔชšยาēปรĒกรมǰmedication reconciliation ĔนระบบสารสนđทศทางยาǰพรšอมพĉมพŤđอกสารรายการยาทĊę

ผĎšปśวยđคยĕดšรับครัĚงลŠาสčดđพČęอĔชšĔนการประสานรายการยาǰมĊผĎšปśวยทĊęมĊคčณสมบัตĉตรงตามđกณฑŤทĊęกĈหนดทัĚงหมดǰ
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601 รายǰอายčđฉลĊęยǰ56.45 ± 18.64 ปŘǰđปŨนđพศหญĉงทัĚงหมดǰสาđหตčอันดับĒรกทĊęผĎšปśวยđขšามารับการรักษาĔน

ēรงพยาบาลǰคČอǰภาวะตĉดđชČĚอǰจĈนวนǰ218 รายǰ(รšอยละǰ13.28)ǰรองลงมาǰคČอǰēรคđลČอดǰจĈนวนǰ171 รายǰ

(รšอยละǰ10.41)ǰĒละจĈนวนวันทĊęนอนēรงพยาบาลđฉลĊęยǰ9.10 วันǰผลการศċกษาพบวŠาǰผĎšปśวยจĈนวนǰ601 รายǰ

ĕดšรับการประสานรายการยาǰ694 ครัĚงǰ(จĈนวนรายการยาǰ4,623 ขนาน)ǰพบความĒตกตŠางของรายการยาđดĉม

กับคĈสัęงĒรกรับของĒพทยŤรšอยละǰ37.85 ēดยđปŨนความĒตกตŠางของรายการยาทĊęđกĉดจากความĕมŠตัĚงĔจของ

ĒพทยŤรšอยละǰ1.97 จĈนวนผĎšปśวยทĊęมĊความĒตกตŠางของรายการยาทĊęđกĉดจากความĕมŠตัĚงĔจของผĎšสัęงĔชšยาǰ

(potential harm)ǰจĈนวนǰ62 รายǰ(รšอยละǰ8.93)ǰซċęงđปŨนความคลาดđคลČęอนทĊęĒกšĕขĕดšรšอยละǰ95.60 Ēละ

ปŜองกันĕดšรšอยละǰ4.40 ความคลาดđคลČęอนทĊęพบมากทĊęสčดǰคČอǰผĎšปśวยĕมŠĕดšรับยาทĊęđคยĔชšอยĎŠǰ(รšอยละǰ21.98)ǰหลัง

พบความคลาดđคลČęอนđภสัชกรĕดšทĈการปรċกษาĒพทยŤǰĒละสŠวนĔหญŠĕดšรับการยอมรับĒละĒกšĕขรšอยละǰ89.01 

สŠวนระดับความรčนĒรงของความคลาดđคลČęอนทางยาǰพบระดับความรčนĒรงทĊęมĊอันตรายตŠอผĎšปśวยǰĒละมĊความ

จĈđปŨนตšองĕดšรับการรักษาหรČอĒกšĕขđพĉęมđตĉมǰ(category E)ǰรšอยละǰ37.36 รองลงมาǰคČอǰความคลาดđคลČęอนทĊę

ตšองตĉดตามผĎšปśวยđพĉęมđตĉมǰ(category D)ǰรšอยละǰ32.97 

วราภรณŤǰภูมิอภิรัตนŤǰ(2014)(31)ǰทĈการศċกษาđรČęองǰการประđมĉนผลกระบวนการประสานรายการยาทĊę

มĊตŠอความคลาดđคลČęอนทางยาผĎšปśวยนอกēรคđบาหวานจากหนŠวยบรĉการปฐมภĎมĉǰณǰēรงพยาบาลนพรัตนราช

ธานĊǰวัตถčประสงคŤของการศċกษาǰคČอประđมĉนผลการดĈđนĉนงานกระบวนการประสานรายการยาǰēดยวัดผลจาก

ความคลาดđคลČęอนทางยาหรČอคŠาđฉลĊęยของรายการยาทĊęđกĉดความคลาดđคลČęอนǰĒละประđมĉนระดับความรčนĒรง

ของความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęđกĉดจากการขาดกระบวนการประสานรายการยาǰēดยประđมĉนผลจากรšอยละ

ของระดับความรčนĒรงของความคลาดđคลČęอนทางยาǰซċęงđปŨนการวĉจัยกċęงทดลองชนĉดวัดผลกŠอนหลังǰĒละมĊการ

วĉđคราะหŤขšอมĎลǰēดยĔชšสถĉตĉđชĉงพรรณนาēดยสรšางกระบวนการประสานรายการยาĔนผĎšปśวยนอกǰĒละ

ประđมĉนผลการดĈđนĉนการกระบวนการประสานรายการยาǰđปรĊยบđทĊยบความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęพบĔน

ผĎšปśวยทĊęถĎกสŠงตัวมาจากหนŠวยบรĉการปฐมภĎมĉǰđพČęอมารับการรักษาทĊęēรงพยาบาลนพรัตนราชธานĊǰระหวŠางđดČอน

พฤศจĉกายนǰ2555ǰ-ǰđมษายนǰ2556 จĈนวนǰ150 รายǰēดยđกณฑŤการคัดđลČอกผĎšปśวยđขšารŠวมการวĉจัยǰคČอǰตšอง

đปŨนผĎšปśวยอายčมากกวŠาǰ18 ปŘǰผĎšปśวยยĉนยอมđขšารŠวมการวĉจัยǰผĎšปśวยนอกēรคđบาหวานสĉทธĉประกันสčขภาพถšวน

หนšาǰทĊęถĎกสŠงตัวมารับยาทĊęēรงพยาบาลนพรัตนราชธานĊǰĒละมĊประวัตĉการĕดšรับยาตŠอđนČęองอยŠางนšอยǰ1 รายการǰ

đขšารับการตรวจทĊęĒผนกอายčรกรรมǰĒละมĊการนัดพบĒพทยŤลŠวงหนšาǰēดยทĈǰmedication reconciliation Ĕน

รĎปĒบบการพĉมพŤĔบสัęงยาลŠวงหนšาǰĒทนการĔชšĔบǰMedication reconciliation form (MRF)ǰĒละĒนบĕปกับ

đวชระđบĊยนผĎšปśวยกŠอนđขšาพบĒพทยŤǰđพČęอลดการสัęงยาēดยการคัดลอกǰจากการศċกษาประđภทของความคลาด

đคลČęอนทĊęพบมากทĊęสčดǰคČอǰสัęงĔชšยาĔนขนาดหรČอความถĊęĒตกตŠางจากทĊęđคยĕดšรับǰกŠอนทĈǰmedication 

reconciliation ความรčนĒรงอยĎŠทĊęระดับǰC (ความคลาดđคลČęอนđกĉดขċĚนǰĒตŠĕมŠđปŨนอันตรายตŠอผĎšปśวยǰถċง

ความคลาดđคลČęอนจะถċงผĎšปśวยĒลšว)ǰหลังดĈđนĉนการพบความคลาดđคลČęอนĔนระดับǰB (มĊความคลาดđคลČęอน

đกĉดขċĚนǰĒตŠĕมŠđปŨนอันตรายตŠอผĎšปśวยǰđนČęองจากความคลาดđคลČęอนĕมŠถċงผĎšปśวย)ǰผลการทดลองมĊนัยสĈคัญทางสถĉตĉǰ

คČอหลังทĈǰmedication reconciliation พบความคลาดđคลČęอนǰ1 รายการǰจากจĈนวนรายการยาǰ1151 
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รายการǰกŠอนทĈǰmedication reconciliation คČอǰ55 รายการǰจากǰ1141 รายการǰผลการคลาดđคลČęอนลดลง

จากรšอยละǰ4.8 đปŨนǰรšอยละǰ0.08 (p < 0.001) 

นวรัตนŤǰศรีโอฬารŤǰ(2016)(15)ǰทĈการศċกษาđรČęองǰการปŜองกันความคลาดđคลČęอนทางยาēดยĔชš

กระบวนการǰMedication reconciliation ēรงพยาบาลระยองǰวัตถčประสงคŤของการศċกษานĊĚคČอǰđพČęอสรšาง

กระบวนการประสานรายการยาǰMedication reconciliation ĔนผĎšปśวยทĊęđขšาพักรักษาตัวĔนēรงพยาบาลǰ

ประđมĉนผลการดĈđนĉนงานกระบวนการประสานรายการยาǰēดยประđมĉนความĒตกตŠางĔนรĎปĒบบปŦญหาทĊę

đกĊęยวขšองกับการĔชšยาǰĒละĒกšĕขปŦญหาจากการĔชšยาǰĒละศċกษาถċงความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęพบĔนผĎšปśวยĔนทĊę

đขšารับการรักษาĔนหอผĎšปśวยอายčรกรรมǰēรงพยาบาลระยองǰđปŨนการศċกษาđชĉงพรรณนาĒบบđกĘบขšอมĎลĕป

ขšางหนšาǰ(prospective descriptive study)ǰēดยกลčŠมตัวอยŠางคČอǰผĎšปśวยēรคđรČĚอรังทĊęđขšารับการรักษาĔนหอ

ผĎšปśวยอายčรกรรมēรงพยาบาลระยองǰระหวŠางวันทĊęǰ1 ตčลาคมǰ2015 ถċงǰ30 กันยายนǰ2016 ขัĚนตอนการ

ดĈđนĉนการวĉจัยǰđภสัชกรประจĈหอผĎšปśวยคัดกรองผĎšปśวยตามđกณฑŤทĊęกĈหนดǰđภสัชกรทĈการทบทวนประวัตĉการ

ĔชšยารักษาēรคđรČĚอรัĚงđดĉมของผĎšปśวยǰēดยการสČบคšนจากฐานขอมĎลคอมพĉวđตอรŤǰĒฟŜมประวัตĉผĎšปśวยขšอมĎลการĔชš

ยาจากĔบสŠงตัวการสัมภาษณŤจากผĎšปśวยหรČอญาตĉǰหรČอการēทรศัพทŤĕปสอบถามจากēรงพยาบาลอČęนทĊęผĎšปśวยĕป

รักการรักษามากŠอนǰđมČęอĕดšขšอมĎลĒลšวจċงจัดทĈบัญชĊรายการยาēรคđรČĚอรังลงĒบบฟอรŤมǰmedication 

reconciliation หากผĎšปśวยมĊรายการยาทĊęĔชšอยĎŠĔนēรงพยาบาลระยองǰรายการยาจะปรากฏอัตēนมัตĉĔน

ĒบบฟอรŤมǰĒตŠหากผĎšปśวยĕมŠมĊประวัตĉการĔชšยาēรคđรČĚอรังĔนēรงพยาบาลระยองǰđภสัชกรประจĈหอผĎšปśวยจะđปŨน

ผĎšกรอกรายการยาทĊęสัมภาษณŤĕดšลงĔนĒบบฟอรŤมĒลšวĒนบĒบบฟอรŤมนĊĚĕวšđปŨนđอกสารĒผŠนĒรกĔนĒฟŜมประวัตĉ

ผĎšปśวยĔนđพČęอĔชšประกอบการสัęงĔชšยารักษาēรคđรČĚอรังđดĉมขณะทĊęผĎšปśวยรักษาตัวอยĎŠĔนēรงพยาบาลǰđภสัชกรจะ

đปรĊยบđทĊยบรายการยาทĊęผĎšปśวยĕดšรับขณะอยĎŠĔนēรงพยาบาลกับบัญชĊรายการยารักษาēรคđรČĚอรังđดĉมทĊęđคยĔชšǰ

ĒละถšาพบวŠาĒผนการĔชšยาĕมŠสอดคลองกับสภาวะความđจĘบปśวยปŦจจčบันของผĎšปśวยขณะนัĚนǰđภสัชกรจะปรċกษา

ĒพทยŤผĎšสัęงĔชšยาđพČęอทบทวนǰผลการศċกษาพบวŠาǰผĎšปśวยทĊęถĎกคัดđลČอกตามđกณฑŤทĊęกĈหนดǰจĈนวนǰ8,474 รายǰ

คĉดđปŨนรšอยละǰ62.66 ของผĎšปśวยทĊęđขาพักรักษาตัวทัĚงหมดĔนหอผĎšปśวยอายčรกรรมǰĒละรšอยละของผĎšปśวยทĊęทĈǰ

medication reconciliation ภายĔนǰ24 ชัęวēมงǰđทŠากับǰ78.49 พบปŦญหาจากการĔชšยาทัĚงหมดǰ810 รายǰ

ปŦญหาทĊęพบมากทĊęสčดǰคČอǰการĕมŠĕดšรับยาđดĉมทĊęđคยĕดšรับǰ(omission)ǰรšอยละǰ64.57 รองลงมาคČอǰการĕดšรับยา

ทĊęมĊขนาดĒละวĉธĊĔชšทĊęĒตกตŠางจากđดĉมǰ(different dose /ǰroute frequency)ǰรšอยละǰ20.86 การดĈđนĉนการ

ĒกšĕขปŦญหาทĊęđกĊęยวกับการĔชšยาทĊęĕดšจากการทĈǰmedication reconciliation ทĈēดยวĉธĊการปรċกษาĒพทยŤǰ

จĈนวนǰ810 ครัĚงǰคĉดđปŨนรšอยละǰ100 Ēละĕดšรับการยอมรับǰintervention ของđภสัชกรǰĒละจากการปรċกษา

ปŦญหาทĊęđกĊęยวกับยาǰĒละมĊการปรับđปลĊęยนคĈสัęงการĔชšยาǰจĈนวนǰ777 ครัĚงǰคĉดđปŨนรšอยละǰ95.93 

วารุณีǰศรีจรัสǰและคณะǰ(2017)(32)ǰทĈการศċกษาđรČęองǰความสĈđรĘจĔนการจัดทĈรายการยาทĊęผĎšปśวยĔชš

กŠอนđขšาพักรักษาตัวĔนēรงพยาบาลชัยนาทนđรนทรǰ(successful completion of pre-admission drug list 

of patients admitted At Jainad narendra hospital)ǰวัตถčประสงคŤของการศċกษาคČอǰđพČęอศċกษา

ความสĈđรĘจĔนการจัดทĈรายการยาทĊęผĎšปśวยĔชšกŠอนđขšาพักรักษาตัวĔนหอผĎšปśวยศัลยกรรมมหĉดลǰ1 ēรงพยาบาล

ชัยนาทนđรนทรǰมĊรĎปĒบบการวĉจัยđปŨนĒบบǰDescriptive research ēดยกลčŠมตัวอยŠางจะđลČอกĒบบ
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đฉพาะđจาะจงǰ(Purposive sampling)ǰผĎšปśวยทčกรายทĊęมĊยาđดĉมกŠอนđขšาพักรักษาตัวĔนหอผĎšปśวยศัลยกรรม

มหĉดลǰ1 ēรงพยาบาลชัยนาทนđรนทรǰĔนชŠวงวันทĊęǰ1 ตčลาคมǰ2016 ถċงวันทĊęǰ31 มĊนาคมǰ2017 จĈนวนǰ198 

รายǰซċęงสŠวนĔหญŠจะđปŨนผĎšหญĉงอายčมากกวŠาǰ60 ปŘǰēรคประจĈตัวสŠวนĔหญŠทĊęพบคČอǰđปŨนēรคความดันēลหĉตสĎงēดย

ศċกษาขšอมĎลยšอนหลังจากđวชระđบĊยนผĎšปśวยǰ(retrospective study)ǰđพČęอดĎสาđหตčของปŦญหาǰซċęงผลการศċกษาทĊę

ĕดšจะนĈมาĔชšประēยชนŤĔนการดĎĒลผĎšปśวยทĊęมĊรายการยาทĊęผĎšปśวยĔชšกŠอนđขšาพักรักษาตัวĔนēรงพยาบาลทĊęĕดšรับยา

đดĉมอยŠางตŠอđนČęองǰđพČęอĔหšđกĉดความปลอดภัยจากการĔชšยาǰĒละđพČęอđปŨนการปŜองกันภาวะĒทรกซšอนของการ

ĕมŠĕดšรับยาđดĉมǰลดความđสĊęยงจากđหตčการณŤĕมŠพċงประสงคŤจากการĔชšยาǰลดความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęสามารถ

ปŜองกันĕดšĔหšđจšาหนšาทĊęĔนหนŠวยงานมĊความตระหนักǰĒละĔหšความรŠวมมČอĔนการดĞาđนĉนงานการจัดทĈรายการยา

ทĊęผĎšปśวยĔชšกŠอนđขšาพักรักษาตัวĔนēรงพยาบาลชัยนาทนđรนทรตŠอĕปǰจากการศċกษาความสĈđรĘจĔนการจัดทĈ

รายการยาทĊęผĎšปśวยĔชšกŠอนđขšาพักรักษาตัวĔนผĎšปśวยทčกรายทĊęมĊยาđดĉมกŠอนđขšาพักรักษาตัวĔนหอผĎšปśวยǰพบ

ความสĈđรĘจǰ179 รายǰ(รšอยละǰ90.4)ǰมĊการบันทċกขšอมĎลรายการยาĔนĒบบฟอรŤมǰ181 รายǰ(รšอยละǰ91.4)ǰมĊ

การตĉดตามĔหšĒพทยŤสัęงĔชšยาจĈนวนǰ149 รายǰ(รšอยละǰ75.3)ǰผĎšปśวยĕมŠđกĉดภาวะĒทรกซšอนđกĊęยวขšองกับēรคđดĉม

จากการĕมŠĔชšยาđดĉมจĈนวนǰ193 รายǰ(รšอยละǰ97.5)ǰผĎšปśวยทĊęĕมŠĕดšรับการตĉดตามĔหšĒพทยŤสัęงĔชšยาđดĉมǰĒละĕมŠ

đกĉดภาวะĒทรกซšอนทĊęđกĊęยวขšองกับēรคđดĉมจากการĕมŠĕดšรับยาđดĉมจĈนวนǰ45 รายǰ(รšอยละǰ91.8)ǰผĎšปśวยทĊęĕดšรับ

การตĉดตามĔหšĒพทยŤสัęงĔชšยาđดĉมǰĒละĕมŠđกĉดภาวะĒทรกซšอนทĊęđกĊęยวขšองกับēรคđดĉมจากการĕมŠĕดšรับยาđดĉมǰ148 

ราย 

จันทนีǰฉัตรวิริยาวงศŤǰและคณะǰ(2018)(28)ǰĕดšทĈการวĉจัยđรČęองǰผลของกระบวนการประสานรายการ

ยาĔนหอผĎšปśวยอายčรกรรมǰēรงพยาบาลสวรรคŤประชารักษŤǰวัตถčประสงคŤของการศċกษาคČอǰđพČęอประđมĉนผลของ

กระบวนการประสานรายการยาǰ(medication reconciliation)ǰĒละปŜองกันĒกšĕขความคลาดđคลČęอนทางยาǰ

(medication error)ǰĔนēรงพยาบาลสวรรคŤประชารักษŤǰรĎปĒบบการวĉจัยđปŨนการวĉจัยđชĉงพรรณนาĒบบĕป

ขšางหนšาǰ(prospective descriptive study)ǰทĈการศċกษาĔนหอผĎšปśวยอายčรกรรมหญĉงǰ2 ēรงพยาบาลสวรรคŤ

ประชารักษŤǰēดยกลčŠมตัวอยŠางǰคČอǰผĎšปśวยทĊęĕดšรับการวĉนĉจฉัยวŠาđปŨนēรคđรČĚอรังǰĕดšĒกŠǰēรคหัวĔจǰēรคความดันēลหĉต

สĎงǰēรคđบาหวานǰēรคĕขมันĔนđลČอดสĎงǰēรคหอบหČดǰēรคปอดอčดกัĚนđรČĚอรังǰēรคĕตวายđรČĚอรังǰĒละวัณēรคǰทĊęđขšา

รักษาตัวĔนēรงพยาบาลระหวŠางวันทĊęǰ1 มกราคมǰถċงǰ30 มĉถčนายนǰ2017 ขัĚนตอนกระบวนการประสานรายการ

ยาประกอบดšวยǰการทวนสอบǰ(Verification)ǰคČอการรวบรวมประวัตĉการĔชšยาของผĎšปśวยǰหลังจากนัĚนทĈการ

ตรวจสอบǰ(clarification)ǰคČอǰทบทวนความถĎกตšองของรายการทĊęรวบรวมĕดšจากĒหลŠงตŠางǰėǰđปรĊยบđทĊยบ

รายการยาทĊęผĎšปśวยĕดšรับĔหมŠกับรายการยาทĊęผĎšปśวยĔชšกŠอนรักษาตัวĔนēรงพยาบาลǰĒละจĈđปŨนตšองĕดšรับยา

ตŠอđนČęองǰ(reconciliation)ǰกรณĊพบความĒตกตŠางđภสัชกรจะประสานงานกับĒพทยŤđพČęอĔหšทราบวŠารายการยาทĊę

ĒตกตŠางđปŨนความคลาดđคลČęอนจากการสัęงĔชšยาหรČอĕมŠǰผลการศċกษาǰซċęงทĈการศċกษาĔนกลčŠมตัวอยŠางǰ482 รายǰ

ĔนขัĚนตอนการđขšารักษาตัวĔนēรงพยาบาลǰพบความคลาดđคลČęอนทางยาǰ58 รายǰคĉดđปŨนรšอยละǰ12 สŠวนĔหญŠ

พบปŦญหาผĎšปśวยĕมŠĕดšรับยาđดĉมทĊęสมควรจะĕดšรับǰ(omission error)ǰĔนผĎšปśวยǰ45 รายǰคĉดđปŨนรšอยละǰ77.6 Ĕน

ขัĚนตอนการจĈหนŠายพบความคลาดđคลČęอนทางยาĔนผĎšǰปśวยǰ86 รายǰคĉดđปŨนรšอยละǰ17.8 สŠวนĔหญŠพบปŦญหา

ผĎšปśวยĕมŠĕดšรับยาđดĉมทĊęควรĕดšรับǰ(omission error)ǰĔนผĎšปśวยǰ69 รายǰคĉดđปŨนǰรšอยละǰ80.2 ความคลาดđคลČęอน
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ทางยาǰทĊęพบสามารถปŜองกันǰĒละĒกšĕขĕดšทัĚงหมดǰรšอยละǰ100 ēดยการประสานงานกับĒพทยŤǰĒละสามารถลด

คŠาĔชšจŠายดšานยาĔหšēรงพยาบาลĕดšǰ33,585 บาทǰĒละพบวŠากระบวนการǰmedication reconciliation đปŨน

ระบบงานทĊęสามารถสรšางความปลอดภัยĔหšผĎšปśวยǰĒละลดความคลาดđคลČęอนทางยาĕดš 

4.ǰงานวĉจัยทĊęđกĊęยวของกับปŦจจัยทĊęมĊผลตŠอความคลาดđคลČęอนทางยา 

Kathleen Tschantz Unroe, et al.ǰ(2006)(27)ǰĕดšทĈการศċกษาđรČęองǰการđทĊยบประสานรายการ

ยาĔนผĎšปśวยĔนǰĔนขัĚนตอนการรับผĎšปśวยđขšารักษาǰĒละขัĚนตอนจĈหนŠายผĎšปśวยออกǰēดยทĈการศċกษาĒบบđกĘบ

ขšอมĎลยšอนหลังǰđพČęอศċกษาปŦจจัยทĊęมĊผลตŠอความคลาดđคลČęอนทางยาǰ(Inpatient Medication Reconciliation 

at Admission and Discharge:ǰA Retrospective Cohort Study of Age and Other Risk Factors for 

Medication Discrepancies)ǰēดยวัตถčประสงคŤของการศċกษาǰคČอǰđพČęออธĉบายอčบัตĉการณŤǰกลčŠมยาǰĒละรายการ

ยาทĊęđกĉดความคลาดđคลČęอนจากการĔชšยาĔนระหวŠางทĊęผĎšปśวยมĊการđขšารับการรักษาǰĒละจĈหนŠายผĎšปśวยออกǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

ĒละพĉจารณาปŦจจัยทĊęมĊผลตŠอความคลาดđคลČęอนทางยาǰĕดšĒกŠǰอายčǰĒละหนŠวยการบรĉการภายĔนēรงพยาบาลǰǰǰǰǰǰǰǰ

มĊรĎปĒบบการศċกษาǰēดยการĔชšสถĉตĉđชĉงพรรณนาǰ(descriptive analysis)ǰซċęงทĈการศċกษาĔนผĎšปśวยทัĚงหมดǰ205 

คนǰทĊęđขšารับการรักษาĔนกลčŠมยาทัęวĕปǰ(general medicine)ǰผĎšปśวยกลčŠมēรคหัวĔจǰĒละหลอดđลČอดǰ

(cardiology)ǰผĎšปśวยผŠาตัดทัęวĕปǰ(general surgery)ǰēดยđกĘบขšอมĎลยšอนหลังจากđวชระđบĊยนผĎšปśวยǰ

(retrospective study)ǰพบวŠาจากทัĚงǰ3 การđขšารับบรĉการǰมĊความคลาดđคลČęอนทางยามากกวŠาđทŠากับǰ1 ชนĉด

ความคลาดđคลČęอนǰĒละĒตกตŠางกันอยŠางมĊนัยสĈคัญทางสถĉตĉǰĒตŠความคลาดđคลČęอนทางยาĔนยากลčŠมทĊęมĊความ

đสĊęยงสĎงมĊความĒตกตŠางกันอยŠางĕมŠมĊนัยสĈคัญทางสถĉตĉĔนทัĚงǰ3 การđขšารับบรĉการǰĒละระหวŠางการđขšารับการ

รักษาǰกลčŠมยาทĊęมĊความคลาดđคลČęอนทางยามากทĊęสčดคČอǰกลčŠมยาēรคหัวĔจǰĒละหลอดđลČอดǰอĊกทัĚงอายčทĊęđพĉęมขċĚนǰ

ĒละĔนผĎšปśวยผŠาตัดđปŨนปŦจจัยทĊęสŠงผลĔหšđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาđพĉęมมากขċĚนอยŠางมĊนัยสĈคัญทางสถĉตĉǰĔน

ขัĚนตอนการจĈหนŠายผĎšปśวยออกพบความคลาดđคลČęอนจากยาทĊęมĊความđสĊęยงสĎงจากทัĚงǰ3 การđขšารับบรĉการǰมĊ

ความĒตกตŠางกันอยŠางมĊนัยสĈคัญǰกลčŠมยาทĊęมĊความคลาดđคลČęอนมากทĊęสčดคČอǰกลčŠมยาēรคหัวĔจĒละหลอดđลČอดǰ

Ēละรšอยละǰ66 ĔนผĎšปśวยผŠาตัดทัęวĕปǰđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยามากทĊęสčดĔนขัĚนตอนการจĈหนŠายผĎšปśวยออกǰ

ทĈĔหšทราบวŠากระบวนการประสานรายการยาǰมĊความสĈคัญทัĚงกับผĎšปśวยĔนขัĚนตอนđขšารับการรักษาǰĒละ

ขัĚนตอนการจĈหนŠายผĎšปśวยออกǰจากการทĊęมĊความคลาดđคลČęอนทางยาǰđพราะความคลาดđคลČęอนทางยาอาจจะ

สŠงผลกระทบตŠอความปลอดภัยǰĒละผลกระทบตŠอคนĕขšĕดšǰĒละจากการศċกษาพบอĊกวŠากระบวนการประสาน

รายการยาสามารถลดการđกĉดđหตčการณŤทĊęĕมŠพċงประสงคŤจากการĔชšยาǰĒละลดอัตราการนอนēรงพยาบาลĕดšǰ 

Snezana Nena Osorio, et al.ǰ(2014)(33)ǰทĈการศċกษาđรČęองǰปŦจจัยđสĊęยงทĊęทĈĔหšđกĉดความ

คลาดđคลČęอนทางยาทĊęđกĉดจากความĕมŠตัĚงĔจของĒพทยŤĔนระหวŠางขัĚนตอนการดĎĒลĔนระยะđปลĊęยนผŠานǰ(Risk 

Factors for Unexplained Medication Discrepancies During Transitions in Care)ǰวัตถčประสงคŤของ

การศċกษานĊĚคČอǰđพČęออธĉบายระบาดวĉทยาของการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęđกĉดจากความĕมŠตัĚงĔจของĒพทยŤǰ

ĒละระบčปŦจจัยđสĊęยงทĊęทĈĔหšđกĉดความคลาดđคลČęอนđหลŠานัĚนǰรĎปĒบบการศċกษาđปŨนการศċกษาđชĉงพรรณนาĒบบ

đกĘบขšอมĎลĕปขšางหนšาǰ(prospective descriptive study)ǰēดยทĈการđกĘบขšอมĎลตัĚงĒตŠđดČอนสĉงหาคมǰ2009 ถċงǰ
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กčมภาพันธŤǰ2011 ทĊęēรงพยาบาลของสถาบันศċกษาĒหŠงหนċęงǰกลčŠมตัวอยŠางĔนการศċกษานĊĚคČอǰผĎšปśวยทĊęมĊอายčตัĚงĒตŠǰ

18 ปŘขċĚนĕปǰสามารถพĎดภาษาอังกฤษหรČอภาษาสđปนĕดšǰǰวĉธĊการđกĘบขšอมĎลคČอǰรายการยาตŠางǰėǰจะถĎกรวบรวม

จากĒบบบันทċกสčขภาพอĉđลĘกทรอนĉกสŤของผĎšปśวยนอกǰĒละผĎšปśวยĔนǰขšอมĎลประชากรǰĒละตัวĒปรทĊęđกĊęยวขšองกับ

สčขภาพจะรวบรวมจากการสĈรวจǰĒละđวชระđบĊยนของผĎšปśวยǰสถĉตĉทĊęĔชšĔนการวĉđคราะหŤขšอมĎลลักษณะđฉพาะ

ของผĎšปśวยǰตัวĒปรทĊęđปŨนตัวĒปรจัดประđภทหรČอตัวĒปรจัดกลčŠมǰ(categorical variables)ǰจะวĉđคราะหŤผล

ออกมาđปŨนสัดสŠวนǰสŠวนตัวĒปรทĊęđปŨนตัวĒปรตŠอđนČęองǰ(continuous variables)ǰจะวĉđคราะหŤผลออกมาđปŨนคŠา

กลางหรČอคŠามัธยฐานǰจากผลการศċกษาพบวŠาǰกลčŠมตัวอยŠางทĊęđกĉดความĒตกตŠางของรายการยาจĈนวนทัĚงหมดǰ

930 รายǰซċęงđกĉดจากความตัĚงĔจของĒพทยŤจĈนวนǰ639 รายǰ(รšอยละǰ69)ǰĒละđกĉดจากความĕมŠตัĚงĔจของĒพทยŤ

จĈนวนǰ291 รายǰ(รšอยละǰ31)ǰēดยความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęđกĉดจากความĕมŠตัĚงĔจของĒพทยŤปŦญหาทĊęพบมาก

ทĊęสčดคČอǰผĎšปśวยĕมŠĕดšรับยาทĊęđคยĕดšรับǰ(Omitted Medication)ǰจĈนวนǰ210 รายǰ(รšอยละǰ72)ǰรองลงมาคČอǰ

ผĎšปśวยจĈđปŨนตšองĕดšรับยารักษาĒตŠĕมŠĕดšรับǰ(Additional Medication)ǰจĈนวนǰ39 รายǰ(รšอยละǰ13)ǰđมČęอทĈ

การวĉđคราะหŤหาปŦจจัยđสĊęยงทĊęทĈĔหšđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęđกĉดจากความĕมŠตัĚงĔจของĒพทยŤǰพบวŠาǰผĎšปśวย

ทĊęđขšาēรงพยาบาลมากกวŠาǰ5 ครัĚงĔนปŘทĊęผŠานมาǰหรČอǰจบการศċกษาĔนระดับชัĚนตęĈกวŠามัธยมศċกษาǰđปŨนปŦจจัย

đสĊęยงทĊęมĊĒนวēนšมทĊęจะทĈĔหšđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęđกĉดจากความĕมŠตัĚงĔจของĒพทยŤอยŠางมĊนัยสĈคัญทาง

สถĉตĉǰ(p-value < 0.04 Ēละǰ< 0.01)ǰตามลĈดับ 

Farooq Akram, et al.ǰ(2015)(34)ǰทĈการศċกษาđรČęองǰความคลาดđคลČęอนทางยาǰĒละปŦจจัยทĊę

đกĊęยวขšองกับความคลาดđคลČęอนทางยาĔนผĎšปśวยสĎงอายčทĊęถĎกจĈหนŠายจากēรงพยาบาลระดับตตĉยภĎมĉĔนประđทศ

สĉงคēปรŤǰ(Medication discrepancies and associated risk factors identified among elderly 

patients discharge from a tertiary hospital in Singapore)ǰมĊวัตถčประสงคŤการศċกษาคČอǰđพČęอศċกษาความ

คลาดđคลČęอนระหวŠางกŠอนđขšารับการรักษาǰĒละผĎšปśวยทĊęถĎกจĈหนŠายออกǰĒละหาปŦจจัยทĊęđกĊęยวขšองกับความ

คลาดđคลČęอนทางยาǰศċกษาēดยĔชšสถĉตĉđชĉงพรรณนาǰēดยทĈการศċกษาĔนผĎšสĎงอายčจĈนวนǰ150 คนǰทĈการศċกษา

ĔนรĎปĒบบการđกĘบขšอมĎลยšอนหลังǰ(retrospective study)ǰēดยประđมĉนจĈนวนรายการยาทĊęคลาดđคลČęอน

ระหวŠางกŠอนđขšารับการรักษาǰĒละตอนจĈหนŠายผĎšปśวยออกǰจากการศċกษาพบวŠาǰมĊรายงานความคลาดđคลČęอน

ทางยาทัĚงหมดǰ279 รายการǰพบวŠาการĕมŠĕดšĔหšยาĒกŠผĎšปśวยตามคĈสัęงĔชšยาǰจนถċงการĔหšยาครัĚงตŠอĕปǰ

(omission)ǰĒละปŦจจัยทĊęมĊผลตŠอการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęมĊนัยสĈคัญทางสถĉตĉǰ(Pǰ<ǰ0.2)ǰคČอǰจĈนวน

ยาทĊęĕดšรับกŠอนกลับบšานǰ(No.ǰof discharge medications) 

Charlotte D., et al.ǰ(2018)(20)ǰทĈการศċกษาđรČęองความถĊęĔนการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาǰĒละ

ปŦจจัยđสĊęยงทĊęđกĊęยวขšองǰĔนผĎšปśวยทĊęđขšารับการรักษาĔนĒผนกฉčกđฉĉนǰ(frequency of occurrence of 

medication discrepancies and associated risk factors in cases of acute hospital admission)ǰ

วัตถčประสงคŤของงานวĉจัยǰđพČęอวัดความถĊęของการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาǰĒละปŦจจัยทĊęสŠงผลตŠอความ

คลาดđคลČęอนทางยาǰĔนผĎšปśวยทĊęđขšารับการรักษาĔนĒผนกฉčกđฉĉนǰēรงพยาบาลǰSparne Gasthuis ประđทศ

đนđธอรŤĒลนดŤǰกลčŠมตัวอยŠางǰคČอǰผĎšปśวยจĈนวนǰ832 คนǰทĊęđขšารับการรักษาĔนĒผนกฉčกđฉĉนǰตัĚงĒตŠวันทĊęǰ1 

đมษายนǰถċงวันทĊęǰ30 มĉถčนายนǰ2015 วĉธĊการศċกษาđปŨนĒบบǰretrospective observational study นĈขšอมĎล
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ยšอนหลังมาจากฐานขšอมĎลของēรงพยาบาลēดยĔชšǰSAP Crystal Reports ผลการศċกษาพบวŠาǰผĎšปśวยจĈนวนǰ97 

คนǰ(รšอยละǰ11.7)ǰมĊการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาอยŠางนšอยǰ1ǰอยŠางǰēดยการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยา

ทĊęพบมากทĊęสčดǰคČอǰปรĉมาณยาĕมŠถĎกตšองǰ(incorrect drug dose)ǰรšอยละǰ44.9ǰĒละขาดการĔชšยาǰ(omission 

of medication)ǰรšอยละǰ36.4ǰตามลĈดับǰซċęงปŦจจัยทĊęđกĊęยวขšองกับการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาจากการ

วĉđคราะหŤตัวĒปรตัวđดĊยวǰ(univariate analysis)ǰǰĕดšĒกŠǰอายčǰ(age)ǰ(OR=1.03 [95%CI 1.02-1.04]ǰp<0.001)ǰ

ĒละจĈนวนยาทĊęรับประทานกŠอนการđขšารับการรักษาǰ(number of pre-admission medications taken)ǰ

(OR=1.13 [95%CI 1.09-1.17]ǰp<0.001)ǰอยŠางมĊนัยสĈคัญทางสถĉตĉǰĒละจากการวĉđคราะหŤĒบบหลายตัวĒปรǰ

(multivariate analysis)ǰจĈนวนยากŠอนการđขšารับการรักษาǰ(number of pre-admission medication)ǰ

(OR=1.10 [95%CI 1.06-1.15]ǰp<0.001)ǰĒละอายčǰ(age)ǰ(OR=1.02 [95%CI 1.01-1.03]ǰp=0.004)ǰมĊความ

đกĊęยวขšองกับความถĊęĔนการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาอยŠางมĊนัยสĈคัญทางสถĉตĉ 

Gabriella Caleres., et al.ǰ(2019)(16)ǰทĈการศċกษาđรČęองความคลาดđคลČęอนทางยาĔนชŠวงจĈหนŠาย

ผĎšปśวยออกǰĒละปŦจจัยđสĊęยงทĊęđกĊęยวขšองǰĔนผĎšปśวยสĎงอายčทĊęĔชšยาจĈนวนมากǰ(Medication Discrepancies in 

Discharge Summaries and Associated Risk Factors for Elderly Patients with Many Drugs)ǰ

วัตถčประสงคŤǰคČอǰđพČęอตรวจสอบความถĊęǰĒละประđภทของความคลาดđคลČęอนทางยาǰของผĎšปśวยสĎงอายčทĊęĔชšยา

จĈนวนมากĔนชŠวงจĈหนŠายผĎšปśวยออกǰรĎปĒบบงานวĉจัยđปŨนĒบบđชĉงพรรณนาǰ(descriptive study)ǰกลčŠม

ตัวอยŠางǰคČอǰผĎšปśวยอายčǰ75 ปŘǰขċĚนĕปทĊęĔชšยาตัĚงĒตŠǰ5 ชนĉดขċĚนĕปǰจĈนวนǰ933 รายǰทĈการศċกษาĒบบยšอนหลังǰ

(retrospective study)ǰēดยรวบรวมขšอมĎลจากฐานขšอมĎลอĉđลĘกทรอนĉกสŤĔนēรงพยาบาลǰĒละนĈมาระบčความ

คลาดđคลČęอนทางยาทĊęđกĉดขċĚนǰผลการศċกษาพบวŠาจากกลčŠมตัวอยŠางจĈนวนǰ933 คนǰđกĉดความคลาดđคลČęอนทาง

ยาǰ353ǰคนǰēดยผĎšปśวยจĈนวนǰ180 รายǰ(19%)ǰถĎกดĈđนĉนการđทĊยบประสานรายการยาǰ(medication 

reconciliation)ǰēดยผĎšปśวยจĈนวนǰ111 รายǰĕมŠพบความคลาดđคลČęอนทางยาǰĒตŠอĊกǰ69ǰคนǰพบการ

คลาดđคลČęอนทางยาขċĚนǰซċęงđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาทัĚงสĉĚนǰ812ǰครัĚงǰđปŨนยาทĊęĔชšอยŠางตŠอđนČęองǰ

(continuous use drugs)ǰ530ǰครัĚงǰĒละยาทĊęĔชšตามตšองการđมČęอจĈđปŨนǰ(on-demand use drugs)ǰ282 ครัĚงǰ

ซċęงการđพĉęมยาēดยĕมŠĕดšตัĚงĔจǰ(unintentional addition of a drug)ǰđปŨนความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęพบมาก

ทĊęสčดǰซċęงมักจะđกĉดจากการēรงพยาบาลกŠอนหนšาǰēดยđปŨนกลčŠมยาทĊęมĊผลตŠอระบบประสาทǰยาทĊęมĊผลการรักษา

อาการปวดǰĒละอาการทšองผĎกǰĒละยาพาราđซตามอลǰđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยามากทĊęสčดǰēดยปŦจจัยđสĊęยง

ตŠอการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęมĊนัยสĈคัญทางสถĉตĉǰĕดšĒกŠǰการจŠายยาหลายขนาดǰ(multi-dose drug 

dispensing)ǰ(adjusted odds ratio 3.42, 95%ǰconfidence interval 2.48ı4.74), จĈนวนยาทĊęđพĉęมขċĚนĔน

ขัĚนตอนการจĈหนŠายผĎšปśวยออกǰ(increasing number of drugs in the discharge summary)ǰ(adjusted 

odds ratio 1.09, 95%ǰconfidence interval 1.05ı1.13)ǰĒละการจĈหนŠายผĎšปśวยออกจากĒผนกการผŠาตัดǰ

(discharge from departments of surgery)ǰ(adjusted odds ratio 2.96, 95%ǰconfidence interval 

1.55ı5.66) 
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บทท่ีǰ3 

วิธีดำเนินงานวิจัย 
 การวĉจัยครัĚงนĊĚđปŨนการศċกษาēดยđกĘบขšอมĎลยšอนหลังของกลčŠมผĎšปśวยทĊęđขšาพักรักษาตัวĔนหอผĎšปśวยĒผนกǰǰǰ

อายčรกรรมǰมĊวัตถčประสงคŤการศċกษาǰคČอǰđพČęอศċกษาผลลัพธŤของกระบวนการǰmedication reconciliation Ēละǰ

đพČęอศċกษาปŦจจัยทĊęมĊความđสĊęยงตŠอการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาǰēดยđนČĚอหาประกอบĕปดšวยรายละđอĊยดดังนĊĚ 

1.ǰรĎปĒบบการศċกษา 

 đปŨนการศċกษาĔนรĎปĒบบǰRetrospective analytic descriptive study ēดยđกĘบขšอมĎลยšอนหลังจาก
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2.ǰขอบđขตการศċกษา 

 ศċกษาĔนกลčŠมผĎšปśวยđขšารับการรักษาตัวĔนหอผĎšปśวยอายčรกรรมǰēรงพยาบาลมหาวĉทยาลัยบĎรพาǰēดย

การđกĘบขšอมĎลยšอนหลังǰ6 đดČอนĔนชŠวงระหวŠางđดČอนǰมกราคมǰ-ǰมĉถčนายนǰ2563 

3.ǰสถานทĊęทĈวĉจัย 

 กลčŠมงานđภสัชกรรมǰēรงพยาบาลมหาวĉทยาลัยบĎรพา 

4.ǰประชากรǰĒละกลčŠมตัวอยŠาง 

 4.1 ประชากรđปŜาหมายǰ(target population)ǰผĎšปśวยทĊęĕดšรับการทĈǰmedication reconciliation ณǰ

หอผĎšปśวยอายčรกรรม 

 4.2 กลčŠมตัวอยŠาง 

ผĎšปśวยซċęงđขšารับการรักษาตัวǰณǰหอผĎšปśวยอายčรกรรมǰĔนēรงพยาบาลมหาวĉทยาลัยบĎรพาǰระหวŠางđดČอน 

มกราคมǰ-ǰมĉถčนายนǰ2563ǰēดยการđลČอกกลčŠมตัวอยŠางĒบบđฉพาะđจาะจงǰ(purposive sampling)ǰจากผĎšปśวยǰǰǰǰ

ทčกรายทĊęมĊยาđดĉมกŠอนđขšาพักรักษาตัวǰĔชšđกณฑŤพĉจารณากลčŠมตัวอยŠางดังตŠอĕปนĊĚ 

 4.2.1 đกณฑŤการคัดđขšาǰ(inclusion criteria) 

1) ผĎšปśวยอายčตัĚงĒตŠǰ18 ปŘขċĚนĕปทĊęđขšารับการรักษาตัวǰณǰหอผĎšปśวยอายčรกรรม 

2) มĊรายการยาđดĉมกŠอนđขšาพักรักษาตัวĒละผŠานการทĈǰmedication reconciliation  

 4.2.2 đกณฑŤการคัดออกǰ(exclusion criteria) 

1) ผĎšปśวยทĊęถĎกจĈหนŠายออกจากēรงพยาบาลǰ< 24 ชัęวēมง 

2) ผĎšปśวยทĊęยšายĕปหอผĎšปśวยอČęนǰหรČอǰถĎกสŠงตŠอĕปยังēรงพยาบาลอČęน 
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 4.3 การคĈนวณขนาดตัวอยŠาง 

คĈนวณตัวอยŠางđพČęอประมาณคŠาสัดสŠวนēดยพĉจารณาจากผลลัพธŤหลักทĊęตšองการศċกษาǰคČอǰรšอยละการ

đกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาǰ 

การศċกษาของǰจันทนĊǰฉัตรวĉรĉยาวงศŤǰĒละคณะǰ(2561)ǰพบวŠาǰกลčŠมตัวอยŠางทĊęผŠานการทĈกระบวนการ

đทĊยบประสานรายการยาǰณǰหอผĎšปśวยอายčรกรรมǰพบปŦญหาจากความคลาดđคลČęอนทางยารšอยละǰ17.8ǰหรČอǰ

คĉดđปŨนสัดสŠวนǰ0.178ǰการคĈนวณหาขนาดตัวอยŠางĔชšสĎตรǰดังนĊĚǰ 

 

Oǰǰǰǰ=ǰǰǰǰ
Z2QR

d2
 

  กĈหนดĔหš  

  n =ǰจĈนวนตัวอยŠาง 

  Z =ǰ1.96 đมČęอกĈหนดǰα=ǰ0.05   

  d =ǰชŠวงความคลาดđคลČęอนทĊęยอมรับĕดšǰคČอǰรšอยละǰ5 =ǰ0.05   

  p =ǰคŠาสัดสŠวนของปŦญหาความคลาดđคลČęอนทางยาǰคČอǰ 

  q =ǰ1-p =ǰ0.822 

ĒทนคŠาตŠางėǰลงĔนสĎตรǰĕดšคŠาดังนĊĚ 

Oǰǰǰǰ=ǰǰǰǰ
1.962�0.178�0.822

0.052
 

 n  ǰǰ=ǰǰǰǰ224 

ดังนัĚนǰการศċกษานĊĚจĈđปŨนตšองĔชšกลčŠมตัวอยŠางจĈนวนอยŠางนšอยǰ224 รายǰĒตŠđนČęองจากĔนการศċกษานĊĚǰ

ตšองการศċกษาผลลัพธŤจากกระบวนการđทĊยบประสานรายการยาĔนผĎšปśวยทčกรายทĊęถĎกจĈหนŠายออกจากหอ

ผĎšปśวยอายčรกรรมǰดังนัĚนǰผĎšวĉจัยอาจจะขอđกĘบขšอมĎลกลčŠมตัวอยŠางมากกวŠาǰ224 ราย 

5.ǰวĉธĊดĈđนĉนการวĉจัย 

 5.1 หาประđดĘนปŦญหางานวĉจัยจากงานประจĈǰR2R (Routine to Research) 

 5.2 ทบทวนวรรณกรรมทĊęđกĊęยวขšอง 

 5.3 กĈหนดวัตถčประสงคŤงานวĉจัยǰหลังจากนัĚนนĈขšอมĎลĕปปรċกษาđภสัชกรĔนกลčŠมงานđภสัชกรรม

ประจĈēรงพยาบาลมหาวĉทยาลัยบĎรพา 

 5.4 ศċกษากระบวนการđทĊยบประสานรายการยาǰ(ĒบŠงตามวัตถčประสงคŤ)ǰมĊดังตŠอĕปนĊĚ 

วัตถčประสงคŤหลักǰคČอǰศċกษาผลลัพธŤของกระบวนการđทĊยบประสานรายการยาǰวัดผลđปŨนǰจĈนวนǰ(รšอยละ)ǰ

การđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยา 
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 วัตถčประสงคŤรองǰคČอǰหาปŦจจัยทĊęมĊผลตŠอการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาǰēดยมĊตัวĒปรตามǰ(Y)ǰđปŨนǰ

การđกĉด/ĕมŠđกĉดความคลาดđคลČęอนǰตัวĒปรตšนǰ(X1,X2,X3,ļ..)ǰดังระบčĔนตารางทĊęǰ1  

 

ตารางทĊęǰ1 วัตถčประสงคŤ 

วัตถčประสงคŤหลัก 

ผลลัพธŤǰ(ตัวĒปรตาม) ĒหลŠงสČบคšนขšอมĎล สถĉตĉวĉđคราะหŤ 

- จĈนวนความคลาดđคลČęอนทางยา ĔบบันทċกǰMRǰb ความถĊęǰ(รšอยละ) 

- ประđภทความคลาดđคลČęอนทางยาǰ(จĈĒนกĒตŠ

ละประđภท) a 

ĔบบันทċกǰMR ความถĊęǰ(รšอยละ) 

- ระดับความรčนĒรงความคลาดđคลČęอน ĔบบันทċกǰMR ความถĊęǰ(รšอยละ) 

ตัวĒปรอĉสระǰ(ĔชšรายงานขšอมĎลลักษณะกลčŠมตัวอยŠาง)   

- đพศ đวชระđบĊยน ความถĊęǰ(รšอยละ) 

- อายč đวชระđบĊยน คŠาđฉลĊęยǰĒละǰความถĊęǰ(รšอย

ละ)ǰกĈหนดตามชŠวงอายč 

- ēรคประจĈตัว đวชระđบĊยน ความถĊęǰ(รšอยละ) 

- จĈนวนยาทĊęĕดšรับกŠอนจĈหนŠาย ĔบบันทċกǰMR คŠาđฉลĊęย 

- จĈนวนยากŠอนĒรกรับ ĔบบันทċกǰMR คŠาđฉลĊęย 

- ระยะđวลานอนēรงพยาบาล đวชระđบĊยน คŠาđฉลĊęย 

- ĒหลŠงขšอมĎลรายการยาđดĉม đวชระđบĊยน/ĔบบันทċกǰMRǰ ความถĊęǰ(รšอยละ) 

วัตถčประสงคŤรอง 

ผลลัพธŤǰ(ตัวĒปรตาม) ĒหลŠงสČบคšนขšอมĎล สถĉตĉวĉđคราะหŤ 

- การđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาǰ(đกĉด/ĕมŠ

đกĉด) 

ĔบบันทċกǰMR Logistic regression 

ตัวĒปรอĉสระ   

- đพศ đวชระđบĊยน Logistic regression 

- อายčǰ đวชระđบĊยน Logistic regression 

- ēรคประจĈตัว đวชระđบĊยน Logistic regression 

- จĈนวนยาทĊęĕดšรับกŠอนจĈหนŠาย đวชระđบĊยน Logistic regression 

- จĈนวนยากŠอนĒรกรับ đวชระđบĊยน Logistic regression 

- ระยะđวลานอนēรงพยาบาล đวชระđบĊยน Logistic regression 
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หมายđหตčǰ 
a จĈĒนกประđภทความคลาดđคลČęอนĒตŠละประđภทǰēดยความคลาดđคลČęอนประđภทǰOmission error 

จะศċกษาĔนรายละđอĊยดđพĉęมđตĉมđรČęองความĒตกตŠางของรายการยาซċęงđกĉดจากความตัĚงĔจǰหรČอǰĕมŠตัĚงĔจของ

ĒพทยŤ 
bǰ ĔบบันทċกǰMR หมายถċงǰ ĔบđทĊยบประสานรายการยาǰ (medication reconciliation)ǰ ทĊęđภสัชกรĔชš

ประđมĉนรายการยาทĊęผĎšปśวยĕดšรับกŠอนกลับบšาน 

 5.5ǰพัฒนาēครงรŠางวĉจัยĔหšสมบĎรณŤ 

 5.6 ยČęนขอรับพĉจารณาจรĉยธรรมĕปยังคณะกรรมการจรĉยธรรมการวĉจัยĔนมนčษยŤของมหาวĉทยาลัย

บĎรพา 

 5.7ǰđมČęอĕดšรับการอนčมัตĉĒลšวǰผĎšวĉจัยจะทĈหนังสČอถċงผĎšอĈนวยการēรงพยาบาลมหาวĉทยาลัยบĎรพาđพČęอขอ 

อนčมัตĉđกĘบขšอมĎลǰดĈđนĉนการทĈēครงการวĉจัย 

 5.8 đกĘบขšอมĎลǰēดยมĊĒผนผังการดĈđนĉนงานดังĒสดง 

 

 

 

 

 

 

- ĒหลŠงขšอมĎลรายการยาđดĉม đวชระđบĊยน/ĔบบันทċกǰMR Logistic regression 

- กลčŠมยา đวชระđบĊยน/ĔบบันทċกǰMR Logistic regression 

- ผĎšปśวยผŠาตัดǰ đวชระđบĊยน Logistic regression 

- ประđภทความคลาดđคลČęอนǰ(đกĉด/ĕมŠđกĉด) 

Omission errorǰ 

Incorrect dose 

Incorrect frequency 

Incorrect route 

Incorrect drug 

Incorrect time 

Allergy to ordered drug 

Drug Interaction 

ĔบบันทċกǰMR Logistic regression 
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aกĈหนดđกณฑŤการพĉจารณาความคลาดđคลČęอนทางยาǰ(medication error)ǰēดย 

กรรมการการพĉจารณาความคลาดđคลČęอนทางยาǰ(medication error)ǰ3 ทŠานǰĕดšĒกŠǰ 

 1.ǰđภสัชกรประจĈēรงพยาบาลมหาวĉทยาลัยบĎรพาǰทĊęรับผĉดชอบการทĈกระบวนการđทĊยบ

ประสานรายการยาǰ(medication reconciliation) 

 2.ǰหัวหนšาđภสัชกรประจĈหอผĎšปśวยĔนǰĒผนกอายčรกรรมǰēรงพยาบาลมหาวĉทยาลัยบĎรพา 

 3.ǰđภสัชกรผĎšรับผĉดชอบการตรวจสอบรายการยาทĊęมอบĒกŠผĎšปśวยĔนขัĚนตอนการจĈหนŠายǰ

(discharge)ǰณǰขณะนัĚน 

 

 

 

นĈĕฟลŤขšอมĎลผĎšปśวยทĊęผŠานการทĈǰMR đภสัชกรǰ(ผĎšรŠวมวĉจัย)ǰ 

มาđขšาสĎŠกระบวนการคัดđลČอกกลčŠมตัวอยŠาง 

 

ผĎšวĉจัยคัดđลČอกกลčŠมตัวอยŠางทĊęอยĎŠหอผĎšปśวยอายčรกรรม 

ผĎšวĉจัยนĈขšอมĎลทĊęĕดšจากĕฟลŤของđภสัชกรมากรอกขšอมĎลลงĔนĒบบđกĘบขšอมĎลǰ 

(ēดยĔนĒบบđกĘบขšอมĎลกĈหนดđปŨนรหัสǰ(code)ǰĕมŠระบčชČęอǰHN ผĎšปśวยǰ 

ซċęงĔนĒบบđกĘบขšอมĎลนĊĚǰǰผĎšวĉจัยจะđกĘบรักษาĕวšđปŨนความลับ) 

đกĘบขšอมĎลตัวĒปรทĊęยังĕมŠĕดšǰ(นอกđหนČอจากĕฟลŤǰexcelของđภสัชกร)ǰ 

จากระบบđวชระđบĊยนคอมพĉวđตอรŤǰēดยĔหšđภสัชกรđขšาระบบđพĊยงคนđดĊยวǰ 

ĒตŠผĎšวĉจัยจะđกĘบขšอมĎลลงบันทċกĔนĒบบđกĘบขšอมĎลđอง 

ผĎšวĉจัยจะđกĘบขšอมĎลจากระบบđวชระđบĊยนคอมพĉวđตอรŤǰรŠวมกับĕฟลŤขšอมĎลǰexcel  

ทĊęđภสัชกรมĊอยĎŠǰđมČęอพบการบันทċกปŦญหาจากการĔชšยา/ความคลาดđคลČęอนทางยาǰ 

จะพĉจารณาผลลัพธŤวŠาđปŨนความคลาดđคลČęอนจรĉงหรČอĕมŠǰจากđกณฑŤการตัดสĉนของผĎšđชĊęยวชาญǰ
a 
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 การพĉจารณาความคลาดđคลČęอนทางยาǰ(medication error)ǰตšองĕดšรับยอมรับจาก

คณะกรรมการǰ2 Ĕนǰ3 ทŠานǰจċงจะถČอđปŨนความคลาดđคลČęอนทางยาǰ(medication error)ǰทĊęĒทšจรĉง 

5.10ǰรวบรวมขšอมĎลจากđวชระđบĊยนอĉđลĘกทรอนĉกสŤลงĔนĒบบđกĘบขšอมĎลวĉจัยǰ 

5.11ǰนĈขšอมĎลทĊęĕดšมาตรวจสอบความถĎกตšองǰĒละนĈĕปวĉđคราะหŤขšอมĎลทางสถĉตĉตŠอĕป 

6.ǰđครČęองมČอทĊęĔชšĔนการศċกษา 

6.1 ฐานขšอมĎลđวชระđบĊยนผĎšปśวยอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰ(Electronic Medical Record)ǰēรงพยาบาล

มหาวĉทยาลัยบĎรพา 

6.2 ĒบบบันทċกขšอมĎลผĎšปśวยǰ(case record form) 

6.3 ēปรĒกรมวĉđคราะหŤขšอมĎลǰIBM SPSS Statistics for Windows, version 23 

7.ǰการจัดการขšอมĎล 

 Ĕชšหลักการǰ(double data entry)ǰēดยǰหลังจากđกĘบขšอมĎลผĎšปśวยลงĔนĒบบđกĘบขšอมĎลĒลšวǰดĈđนĉนการ

กรอกขšอมĎลĔนēปรĒกรมวĉđคราะหŤสถĉตĉǰēดยĔหšĔหšผĎšวĉจัยǰ2 คนǰ(ตŠางคนตŠางลงขšอมĎล)ǰปŜอนขšอมĎลลงĔนระบบจาก

ĒบบฟอรŤมชčดđดĊยวกันǰจากนัĚนđปรĊยบđทĊยบĒฟŜมขšอมĎลทัĚงสองǰหากมĊขšอมĎลรายการĔดĕมŠสอดคลšองกันǰผĎšทĊęทĈ

การตรวจสอบจะคšนĒบบฟอรŤมตšนฉบับǰĒลšวĒกšĕขขšอมĎลĔนĒฟŜมขšอมĎลหลักĔหšถĎกตšองǰ(double data entry) 

8.ǰการวĉđคราะหŤขšอมĎล 

 การศċกษานĊĚมĊวัตถčประสงคŤของการดĈđนĉนการอยĎŠǰ2 ขšอǰการวĉđคราะหŤขšอมĎลจĈĒนกตามวัตถčประสงคŤดัง

รายละđอĊยดตŠอĕปนĊĚ 

 8.1 ขšอมĎลลักษณะกลčŠมตัวอยŠางǰวĉđคราะหŤขšอมĎลēดยĔชšสถĉตĉบรรยายđชĉงพรรณนาǰ(descriptive 

research)ǰĕดšĒกŠǰการĒจกĒจงความถĊęǰ(frequency)ǰรšอยละǰ(percentage)ǰคŠาđฉลĊęยǰ(mean)ǰĒละสŠวน

đบĊęยงđบนมาตรฐานǰ(standard deviation)ǰĒตŠกรณĊขšอมĎลĒจกĒจงĕมŠđปŨนēคšงĒบบปกตĉจะวĉđคราะหŤดšวยคŠาǰ

มัธยฐานǰ(median)ǰĒละǰพĉสัยระหวŠางควอรŤĕทลŤǰ(interquartile range) 

 8.2 หาผลลัพธŤจากผลของกระบวนการǰmedication reconciliation ประđมĉนจากความคลาดđคลČęอน

ทางยาทĊęตรวจพบǰวĉđคราะหŤขšอมĎลēดยĔชšสถĉตĉบรรยายđชĉงพรรณนาǰ(descriptive research)ǰĕดšĒกŠǰการĒจก

ĒจงความถĊęǰ(frequency)ǰรšอยละǰ(percentage) 

8.3 ศċกษาปŦจจัยทĊęมĊผลตŠอการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาēดยĔชšสถĉตĉǰlogistic regression ēดยการ 

วĉđคราะหŤǰunivariate analysisǰđพČęอหาตัวĒปรทĊęมĊระดับนัยสĈคัญǰp < 0.2 มาđขšาēมđดลทĈนายǰ

(multivariable logistic regression model)ǰđพČęอหาปŦจจัยทĊęมĊความสัมพันธŤตŠอđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยา
(34) 
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9.ǰขšอพĉจารณาดšานจรĉยธรรม 

คณะผĎšวĉจัยทĈการศċกษาēดยคĈนċงถċงจรĉยธรรมการวĉจัยĔนมนčษยŤǰคณะผĎšวĉจัยวางĒผนขออนčญาตการđกĘบ

รวบรวมขšอมĎลวĉจัยจากคณะกรรมการพĉจารณาจรĉยธรรมการวĉจัยĔนมนčษยŤǰจากมหาวĉทยาลัยบĎรพาǰđมČęอผŠาน

การพĉจารณาอนčญาตĒลšวǰคณะผĎšวĉจัยĕดšทĈหนังสČอขออนčญาตđกĘบรวบรวมขšอมĎลǰēดยดĈđนĉนการผŠานคณะđภสัช

ศาสตรŤǰมหาวĉทยาลัยบĎรพาǰถċงผĎšอĈนวยการēรงพยาบาลมหาวĉทยาลัยบĎรพาǰđพČęอขอความอนčđคราะหŤĔนการđกĘบ

รวบรวมขšอมĎลǰđมČęอĕดšรับหนังสČออนčญาตđกĘบรวบรวมขšอมĎลĒลšวǰคณะผĎšวĉจัยจċงทĈการđกĘบรวบรวมขšอมĎลจาก

ฐานขšอมĎลđวชระđบĊยนผĎšปśวยอĉđลĘกทรอนĉกสŤǰēดยขšอมĎลทĊęĕดšมĊการปกปŗดชČęอ-สกčลผĎšปśวย, Hospital Number 

(HN)ǰĒละมĊการĒปลงđปŨนǰCode Number đพČęอปŜองกันการสČบคšนวŠาผĎšđขšารŠวมการวĉจัยđปŨนผĎšĔดǰขšอมĎลทัĚงหมด

จะถĎกđกĘบรักษาĕวšอยŠางปลอดภัยĒละđปŨนความลับǰซċęงđอกสารĔนการวĉจัยทัĚงหมดจะถĎกđกĘบĔนตĎšทĊęสามารถลĘอค

กčญĒจĕดšǰผĎšอČęนทĊęĕมŠมĊความđกĊęยวขšองกับการวĉจัยĕมŠสามารถđปŗดĕดšนอกจากคณะผĎšวĉจัยđทŠานัĚนǰสĈหรับการđกĘบ

ขšอมĎลĔนรĎปĒบบĕฟลŤคอมพĉวđตอรŤจะจัดđกĘบĕวšĔนคอมพĉวđตอรŤสŠวนตัวของคณะผĎšวĉจัยทĊęมĊการĔสŠรหัสผŠานǰēดยผĎšทĊę

ทราบรหัสผŠานมĊđพĊยงคณะผĎšวĉจัยǰĒละอาจารยŤทĊęปรċกษาđทŠานัĚนǰหลังจากđสรĘจสĉĚนงานวĉจัยǰĒบบđกĘบขšอมĎลจะถĎก

ทĈลายēดยđครČęองยŠอยđอกสารǰสŠวนขšอมĎลĔนรĎปĒบบĕฟลŤคอมพĉวđตอรŤจะถĎกลบทĈลายđชŠนกันǰสĈหรับการนĈ

ขšอมĎลวĉจัยĕปđผยĒพรŠĔนđชĉงวĉชาการจะนĈđสนอĔนภาพรวม 
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บทท่ีǰ4 

ผลการศึกษา 
 การศċกษานĊĚđปŨนการศċกษาวĉđคราะหŤขšอมĎลยšอนหลังจากกลčŠมตัวอยŠางจĈนวนǰ407ǰรายǰมĊวัตถčประสงคŤ

đพČęอศċกษาผลของกระบวนการǰmedication reconciliation จากการประđมĉนความคลาดđคลČęอนทางยาǰĒละ

หาปŦจจัยทĊęมĊความสัมพันธŤตŠอความคลาดđคลČęอนทางยาǰพบวŠาĕดšผลการศċกษาประกอบĕปดšวยรายละđอĊยดดังนĊĚ 

1. ลักษณะทัęวĕปของกลčŠมตัวอยŠางĒละผลของกระบวนการǰmedication reconciliation จากการ

ประđมĉนความคลาดđคลČęอนทางยาǰ 

 กลčŠมตัวอยŠางสŠวนĔหญŠđปŨนđพศหญĉงǰ(รšอยละǰ54.3)ǰมĊอายčđฉลĊęยǰ63.7 ±18.72ǰปŘǰǰระดับชŠวงอายčทĊęพบ

สŠวนĔหญŠǰคČอǰมĊอายčตัĚงĒตŠǰ60ǰปŘǰจĈนวนǰ278ǰรายǰคĉดđปŨนรšอยละǰ68.3ǰผลการวĉนĉจฉัยหลักǰ5ǰอันดับĒรกǰĕดšĒกŠǰ

กลčŠมēรคหลอดđลČอดĒละหัวĔจǰจĈนวนǰ72ǰรายǰ(รšอยละǰ17.1)ǰกลčŠมēรคĕตǰความĕมŠสมดčลของสารนĚĈǰĒละอĉđลĘก

ēทรĕลตŤǰจĈนวนǰ61ǰรายǰ(รšอยละǰ14.5)ǰกลčŠมēรคตĉดđชČĚอǰจĈนวนǰ60ǰรายǰ(รšอยละǰ14.3)ǰกลčŠมēรคกระดĎกǰขšอ

ตŠอǰĒละกลšามđนČĚอǰจĈนวนǰ44ǰรายǰ(รšอยละǰ10.5)ǰĒละกลčŠมēรคทางđดĉนอาหารǰจĈนวนǰ42ǰรายǰ(รšอยละǰ10.0)ǰ

ตามลĈดับǰēดยจĈนวนผĎšปśวยทĊęมĊēรคประจĈตัวตัĚงĒตŠǰ2ǰēรคขċĚนĕปǰมĊจĈนวนǰ292ǰรายǰคĉดđปŨนรšอยละǰ71.7ǰ

จĈนวนผĎšปśวยทĊęมĊēรคประจĈตัวนšอยกวŠาǰ2ǰēรคǰมĊจĈนวนǰ115ǰรายǰคĉดđปŨนรšอยละǰ28.3ǰซċęงēรคประจĈตัวทĊęพบ

มากทĊęสčดǰคČอǰēรคความดันēลหĉตสĎงǰจĈนวนǰ299ǰรายǰคĉดđปŨนรšอยละǰ56.3ǰรองลงมาคČอǰภาวะระดับĕขมันĔน

đลČอดผĉดปกตĉǰจĈนวนǰ164ǰรายǰ(รšอยละǰ40.3)ǰēรคđบาหวานǰจĈนวนǰ153ǰรายǰ(รšอยละǰ37.6)ǰēรคēตǰความĕมŠ

สมดčลของสารนĚĈǰĒละอĉđลĘกēทรĕลตŤǰจĈนวนǰ93ǰรายǰ(รšอยละǰ22.9)ǰēรคหัวĔจǰĒละหลอดđลČอดǰจĈนวนǰ74ǰ

รายǰ(รšอยละǰ18.2)ǰēรคหอบหČดǰจĈนวนǰ14ǰรายǰ(รšอยละǰ3.4)ǰĒละēรคปอดอčดกัĚนđรČĚอรังǰจĈนวนǰ12ǰรายǰ

(รšอยละǰ2.9)ǰǰ 

 ēดยสŠวนĔหญŠกลčŠมตัวอยŠางมĊจĈนวนยาทĊęĕดšรับกŠอนĒรกรับทĊęอยĎŠĔนชŠวงǰ1-4ǰรายการยาǰจĈนวนǰ139ǰรายǰ

(รšอยละǰ34.1)ǰสอดคลšองกับจĈนวนยาทĊęĕดšรับกŠอนกลับบšานǰซċęงกลčŠมตัวอยŠางสŠวนĔหญŠĕดšรับจĈนวนǰ1-4ǰ

รายการǰคĉดđปŨนรšอยละǰ42.5ǰĒหลŠงขšอมĎลรายการยาđดĉมของผĎšปśวยǰ5ǰอันดับĒรกǰĕดšĒกŠǰĕดšรับยาจาก

ēรงพยาบาลมหาวĉทยาลัยบĎรพามากทĊęสčดǰจĈนวนǰ270ǰรายǰคĉดđปŨนรšอยละǰ64.3ǰรองลงมาคČอǰĕดšรับยามากกวŠาǰ

1ǰทĊęǰจĈนวนǰ33ǰรายǰคĉดđปŨนรšอยละǰ7.9ǰĕดšรับยาจากēรงพยาบาลอČęนǰėǰจĈนวนǰ25ǰรายǰคĉดđปŨนรšอยละǰ6.0ǰ

ĕดšรับยาจากēรงพยาบาลชลบčรĊǰจĈนวนǰ9ǰรายǰคĉดđปŨนรšอยละǰ2.1ǰĕดšรับยาจากēรงพยาบาลสมđดĘจฯǰ

ēรงพยาบาลกรčงđทพพัทยาǰĒละēรงพยาบาลพญาĕทǰศรĊราชาǰจĈนวนǰ3ǰรายǰคĉดđปŨนรšอยละǰ0.7ǰตามลĈดับǰ 

กลčŠมยาทĊęผĎšปśวยĕดšรับมากทĊęสčดǰ5 อันดับĒรกǰĕดšĒกŠǰกลčŠมยาǰCardiovascular & hematopoietic system 

จĈนวนǰ301 รายǰคĉดđปŨนรšอยละǰ74.0 กลčŠมยาǰGastrointestinal & hepatobiliary system จĈนวนǰ191 

รายǰคĉดđปŨนรšอยละǰ46.9 กลčŠมยาǰCentral Nervous System จĈนวนǰ161 รายǰคĉดđปŨนรšอยละǰ39.6 กลčŠมยาǰ
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Anti-Infectives (Systemic)ǰจĈนวนǰ139 รายǰคĉดđปŨนรšอยละǰ34.2 ĒละกลčŠมยาǰEndocrine system 

จĈนวนǰ137 รายǰคĉดđปŨนรšอยละǰ33.7 ตามลĈดับǰขšอมĎลลักษณะทัęวĕปของกลčŠมตัวอยŠางĒสดงดังตารางทĊęǰ2 

  

ตารางทĊęǰ2 ลักษณะทัęวĕปของกลčŠมตัวอยŠาง 

รายการ 
จĈนวนǰ(รšอยละ)ǰ[N =ǰ407] 

จĈนวน รšอยละ 

đพศ  

          หญĉง   

          ชาย   

 

221 

186 

 

54.3 

45.7 

อายč(ปŘ), mean (±SD)ǰ(min, max) 63.69 ±18.72 (min 18, max 100) 

ระดับชŠวงอายč  

          < 60 ปŘ 

          œ60 ปŘ   

 

129 

278 

 

31.7 

68.3 

ผลการวĉนĉจฉัยหลัก 

          Cardiovascular disease 

          Renal and electrolyte imbalance disease 

          Infectious disease 

          Bond Joint and muscle disorder 

          Gastrointestinal disorder 

          Others 

 

72 

61 

60 

44 

42 

128 

 

17.1 

14.5 

14.3 

10.5 

10.0 

33.6 

ēรคประจĈตัว a 

          ēรคความดันēลหĉตสĎง 

          ระดับĕขมันĔนđลČอดผĉดปกตĉ 

          ēรคđบาหวาน 

          ēรคĕต 

          ēรคหัวĔจǰĒละหลอดđลČอด 

          ēรคหอบหČด 

          ēรคปอดอčดกัĚนđรČĚอรัง 

 

299 

164 

153 

93 

74 

14 

12 

 

56.3 

40.3 

37.6 

22.9 

18.2 

3.4 

2.9 

จĈนวนēรคประจĈตัว 

          < 2 ēรค 

 

115 

 

28.3 
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          œ2 ēรค 292 71.7 

ผĎšปśวยทĊęĕดšรับการผŠาตัด 

          ĕมŠมĊ 

          มĊ  

 

317 

90 

 

77.9 

22.1 

จĈนวนยากŠอนĒรกรับǰ(รายการ), median (IQR) 6 (8) 

จĈนวนยากŠอนĒรกรับǰ(รายการ) 

          1-4 

          5-8 

          มากกวŠาǰ8 

 

161 

107 

139 

 

39.6 

26.3 

34.1 

จĈนวนยาทĊęĕดšรับกŠอนกลับบšานǰ(รายการ), median (IQR) 6 (8) 

จĈนวนยาทĊęĕดšรับกŠอนกลับบšานǰ(รายการ) 

          1-4 

          5-8 

          มากกวŠาǰ8 

 

173 

104 

130 

 

42.5 

25.5 

32.0 

ระยะđวลานอนēรงพยาบาลǰ(วัน), median (IQR) 
 

3 (2-5) 

ĒหลŠงขšอมĎลของรายการยาđดĉมǰa 

          ēรงพยาบาลมหาวĉทยาลัยบĎรพา  

          รับยามากกวŠาǰ1 ทĊę 

          ēรงพยาบาลอČęนǰė 

          ēรงพยาบาลชลบčรĊ 

          ēรงพยาบาลสมđดĘจฯ 

          ēรงพยาบาลกรčงđทพพัทยา 

          ēรงพยาบาลพญาĕทǰศรĊราชา 

          ēรงพยาบาลĒหลมฉบัง 

          ēรงพยาบาลคŠายนวมĉนทราชĉนĊ 

          ศĎนยŤฟŚŪนฟĎสčขภาพผĎšสĎงอายčǰศรĊราชา 

          รพสต.หนองขšางคอก 

          ēรงพยาบาลบางละมčง 

          รพสต.đหมČอง 

          ศĎนยŤสŠงđสรĉมผĎšสĎงอายč 

 

270 

33 

25 

9 

3 

3 

3 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

 

64.3 

7.9 

6.0 

2.1 

0.7 

0.7 

0.7 

0.5 

0.2 

0.2 

0.2 

0.2 

0.2 

0.2 
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          คลĉนĉก 1 
 

0.2 

กลčŠมยาทĊęผĎšปśวยĕดšรับǰa 

          Cardiovascular & hematopoietic system 

          Gastrointestinal & hepatobiliary system 

          Central Nervous System 

          Anti-Infectives (Systemic) 

          Endocrine system 

          Respiratory system 

          Musculoskeletal and joint diseases 

          Obstetrics, gynecology and urinary tract disorders 

          Malignant disease and immunosuppression 
 

 

301 

191 

161 

139 

137 

90 

85 

50 

6 
 

 

74.0 

46.9 

39.6 

34.2 

33.7 

22.1 

20.6 

12.3 

1.5 
a ผĎšปśวยǰ1 รายพบปŦจจัยĕดšมากกวŠาǰ1 ชนĉด 

 ผลลัพธŤจากการđทĊยบประสานรายการยาพบความคลาดđคลČęอนทางยาทัĚงหมดǰ10ǰครัĚงǰลักษณะ

ความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęพบมากทĊęสčดǰคČอǰOmission Error ēดยพบจĈนวนǰ8ǰครัĚงǰ(รšอยละǰ80ǰของรายการ

ยาทัĚงหมด)ǰรองลงมาคČอǰIncorrect dose ĒละǰIncorrect time ซċęงĒตŠละลักษณะการđกĉดความคลาดđคลČęอน

ทางยาพบจĈนวนǰ1ǰครัĚงǰđทŠากันǰ(รšอยละǰ10ǰของรายการยาทัĚงหมด)ǰดังĒสดงĔนตารางทĊęǰ3 

 

ตารางทĊęǰ3 กลčŠมตัวอยŠางทĊęđกĉดปŦญหาǰ(n=10)ǰĒละลักษณะความคลาดđคลČęอนทางยาa 

ลักษณะความคลาดđคลČęอนทางยา 
จĈนวนครัĚงทĊęđกĉดǰ(n=10) 

ความถĊę รšอยละ 

Omission Error  8 80 

Incorrect dose  1 10 

Incorrect frequency 0 0 

Incorrect route 0 0 

Incorrect drug 0 0 

Incorrect time  1 10 

Allergy to ordered drug 0 0 

Drug Interaction 0 0 
a ผĎšปśวยǰ1 รายǰมĊēอกาสđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาĕดšมากกวŠาǰ1 ประđภท 
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 đมČęอพĉจารณาลักษณะความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęđกĉดขċĚนǰพบวŠาǰจĈนวนความคลาดđคลČęอนประđภทǰ

Omission error มากทĊęสčดǰēดยสŠวนĔหญŠđกĉดปŦญหาจากการĕมŠĕดšรับยาđดĉมทĊęจĈđปŨนตšองĔชšตŠอǰđนČęองจากēรค

ประจĈตัวของผĎšปśวยđองǰซċęงยาđดĉมนัĚนสŠวนĔหญŠđปŨนยาĔนกลčŠมǰCardiovascular & hematopoietic system 

พบรšอยละǰ75ǰđชŠนǰยาǰamlodipine ยาǰsimvastatin ยาǰdoxazosin Ēละยาǰmanidipine đปŨนตšนǰนอกนัĚน

đปŨนยากลčŠมǰMusculoskeletal and joint diseases đชŠนǰยาǰalendronate ĒละǰกลčŠมǰRespiratory system 

đชŠนǰยาพŠนบรรđทาอาการหอบหČดǰคĉดđปŨนรšอยละǰ12.5  

 ความคลาดđคลČęอนประđภทǰǰIncorrect dose đกĉดขċĚนจากการĕดšรับยาǰenalapril ĔนขนาดทĊęนšอย

đกĉนĕปซċęงĕมŠสามารถควบคčมระดับความดันēลหĉตของผĎšปśวยĔหšĕดšตามđปŜาหมายǰ(ความดันผĎšปśวยมĊคŠาǰsystolic 

blood pressure 150 mmHg)ǰǰรายละđอĊยดของปŦญหาǰคČอǰกŠอนđขšารับการรักษาตัวĔนēรงพยาบาลผĎšปśวยđคย

ĕดšรับǰenalapril 20 mg รับประทานครัĚงละǰ1ǰđมĘดǰวันละǰ1ǰครัĚงǰĒตŠคĈสัęงการĔชšยาตอนกลับบšานผĎšปśวยĕดšรับǰ

enalapril 20 mg รับประทานครัĚงละครċęงđมĘดǰวันละǰ1ǰครัĚงǰซċęงผĎšปśวยĕมŠมĊขšอหšามĔนการĔชšยาǰคČอǰระดับ

ēพĒทสđซĊยมĔนกระĒสđลČอดĕมŠđกĉนǰ5.5 mEq/L รวมถċงĕมŠมĊปŦญหาđรČęองการทĈงานของĕตǰĒละยาĕมŠđกĉดอันตร

กĉรĉยากับรายการอČęนทĊęĕดšรับรŠวมǰดังนัĚนǰจċงควรĕดšรับยากลับบšานĔนขนาดđทŠาđดĉมǰ 

 ความคลาดđคลČęอนประđภทǰIncorrect time ปŦญหาđกĉดจากĕมŠĕดšมĊการตรวจสอบประวัตĉการĔชšยาđดĉม

ลŠาสčดของคนĕขšǰทĈĔหšคนĕขšยังĕดšรับยาđดĉมอยĎŠǰĕดšĒกŠǰผĎšปśวยมĊประวัตĉการĔชšยาǰpropranolol ĒตŠđมČęอผĎšปśวยมา

ตามนัดครัĚงกŠอนหนšาǰĒพทยŤสัęงหยčดĔชšยานĊĚĒลšวǰĒละđมČęอผĎšปśวยมาตามนัดอĊกครัĚงǰĕมŠĕดšมĊการตรวจสอบđอกสาร

กระบวนการการđทĊยบประสานรายการยาǰทĈĔหšมĊการสัęงจŠายยาǰpropranolol đหมČอนđดĉมǰ 

 หลังพบความคลาดđคลČęอนđภสัชกรĕดšทĈการปรċกษาĒพทยŤǰĒละสŠวนĔหญŠĕดšรับการยอมรับǰĒละĒกšĕข

รšอยละǰ100ǰดังĒสดงĔนตารางทĊęǰ4 

ตารางทĊęǰ4 ขšอมĎลลักษณะความคลาดđคลČęอนทางยาจĈĒนกตามกลčŠมยา 

กลčŠมยา 

จĈนวนความคลาดđคลČęอนǰ(รšอยละ) 

Omission error 

(n=8) 

Incorrect doseǰ

(n=1) 

Incorrect time 

(n=1) 

Cardiovascular & hematopoietic 

system 

6 (75) 1 (100) 1 (100) 

Gastrointestinal & hepatobiliary 

system 

0 0 0 

Musculoskeletal and joint 

diseases 

1 (12.5) 0 0 

Respiratory system 
 

1 (12.5) 0 0 
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 đมČęอจĈĒนกระดับความรčนĒรงของความคลาดđคลČęอนหลังดĈđนĉนงานประสานรายการยาǰพบวŠาǰđมČęอจัด

ระดับความรčนĒรงของความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęđกĉดขċĚนพบวŠาđหตčการณŤทัĚงหมดǰ10 đหตčการณŤǰđปŨนระดับ

ความรčนĒรงประđภทǰB หมายถċงǰมĊความคลาดđคลČęอนđกĉดขċĚนĒตŠความคลาดđคลČęอนนัĚนยังĕมŠĕปถċงผĎšปśวยǰทĈĔหš

ĕมŠมĊผĎšปśวยĕดšรับอันตรายจากการĔชšยา 

ดังĒสดงĔนตารางทĊęǰ5 

 

ตารางทĊęǰ5 จĈนวนǰ(รšอยละ)ǰของผĎšปśวยจĈĒนกตามระดับความรčนĒรงของความคลาดđคลČęอนหลังดĈđนĉนงาน

ประสานรายการยาǰ(n =ǰ10) 

ระดับความรčนĒรงของความคลาดđคลČęอน จĈนวนǰ(รšอยละ)ǰผĎšปśวยทĊęđกĉดความคลาดđคลČęอน 

Category A 0 

Category B 10 (100) 

Category C 0 

Category D 0 

Category E 0 

Category F 0 

Category G 0 

Category H 0 

Category I 0 

 

2. ปŦจจัยทĊęมĊผลตŠอความคลาดđคลČęอนทางยา 

 การศċกษาความสัมพันธŤของปŦจจัยตŠางǰėǰกับการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาǰēดยปŦจจัยทĊęนĈมา

วĉđคราะหŤĕดšมาจากการทบทวนวรรณกรรมจากทĊęผŠานมาǰĒสดงการวĉđคราะหŤĒบบǰunivariate analysis (ตาราง

ทĊęǰ6)ǰđพČęอคัดđลČอกตัวĒปรđขšาēมđดลทĈนายǰmultivariable regression analysis (ตารางทĊęǰ7) 
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ตารางทĊęǰ6 ĒสดงการวĉđคราะหŤĒบบǰUnivariate analysis 

ตัวĒปร OR (95%ǰCI) p value 

đพศ 
  

ǰǰǰǰǰǰǰชาย Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰǰหญĉง 0.41 (0.10-1.67) 0.215 

อายčǰ(ปŘ) 
  

 ǰǰǰǰǰǰ<60 Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰǰœ60 0.92 (0.23-3.76) 0.915 

จĈนวนēรคประจĈตัว 
  

ǰǰǰǰǰǰ< 2 ēรค Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰœ2 ēรค 1.08 (0.26-4.39) 0.915 

ผĎšปśวยทĊęĕดšรับการผŠาตัด 
  

ǰǰǰǰǰǰĕมŠĕดšผŠา Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰผŠา N/A* N/A* 

จĈนวนยากŠอนĒรกรับǰ(รายการ) 
  

ǰǰǰǰǰǰ1-4 Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰ5-8 7.84 (0.90-68.10) 0.062 

ǰǰǰǰǰǰมากกวŠาǰ8 3.53 (0.36-34.32) 0.277 

จĈนวนยาทĊęĕดšรับกŠอนกลับบšานǰ(รายการ) 
  

ǰǰǰǰǰǰ1-4 Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰ5-8 6.88 (0.76-62.41) 0.086 

ǰǰǰǰǰǰมากกวŠาǰ8 5.46 (0.60-49.44) 0.131 

ระยะđวลานอนēรงพยาบาลǰ(วัน) 0.96 (0.79-1.14) 0.624 

ĒหลŠงขšอมĎลรายการยาđดĉม 
  

ǰǰǰǰǰǰēรงพยาบาลนอกđขตจังหวัดชลบčรĊ Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰēรงพยาบาลĔนจังหวัดชลบčรĊ 1.09 (0.13-8.96) 0.931 

กลčŠมยาǰGastrointestinal & hepatobiliary system 
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ǰǰǰǰǰǰĕมŠĕดš Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰĕดš 2.30 (0.57-9.34) 0.243 

กลčŠมยาǰCardiovascular & hematopoietic system 
  

ǰǰǰǰǰǰĕมŠĕดš Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰĕดš N/A* N/A* 

กลčŠมยาǰRespiratory system 
  

ǰǰǰǰǰǰĕมŠĕดš Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰĕดš 1.00 (0.21-4.93) 0.994 

กลčŠมยาǰCentral Nervous System 
  

ǰǰǰǰǰǰĕมŠĕดš Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰĕดš 3.13 (0.77-12.72) 0.110 

กลčŠมยาǰAnti-Infectives (Systemic) 
  

ǰǰǰǰǰǰĕมŠĕดš Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰĕดš 0.54 (0.11-ǰ2.65) 0.449 

กลčŠมยาǰEndocrine system 
  

ǰǰǰǰǰǰĕมŠĕดš Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰĕดš 4.07 (1.00-16.56) 0.049 

กลčŠมยาǰObstetrics, gynecology and urinary tract    
  

ǰǰǰǰǰǰĕมŠĕดš Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰĕดš 3.73 (0.90-15.43) 0.069 

กลčŠมยาǰMalignant disease and immunosuppression 
  

ǰǰǰǰǰǰĕมŠĕดš Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰĕดš 9.83 (1.03-93.98) 0.047 

กลčŠมยาǰMusculoskeletal and joint diseases 
  

ǰǰǰǰǰǰĕมŠĕดš Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰĕดš 0.48 (0.06-3.89) 0.492 

*ǰExact confidence levels not possible with zero count cells 
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 จากตารางทĊęǰ6 ĒสดงการวĉđคราะหŤĒบบǰunivariate đพČęอพĉจารณาปŦจจัยทĊęมĊความสัมพันธŤกับการđกĉด

ความคลาดđคลČęอนทางยาǰจากการกĈหนดคŠาǰp < 0.2 ปŦจจัยมĊถĎกพĉจารณามาวĉđคราะหŤĔนēมđดลǰ

multivariable logistic regression ĕดšĒกŠǰ1)ǰจĈนวนยากŠอนĒรกรับǰพĉจารณาจากกลčŠมตัวอยŠางทĊęมĊจĈนวนยา

กŠอนĒรกรับǰ5-8 รายการǰ(p-Value =ǰ0.062)ǰđปรĊยบđทĊยบกับกลčŠมตัวอยŠางทĊęมĊจĈนวนยาǰ1-4 รายการǰ 

2)ǰจĈนวนยาทĊęĕดšรับกŠอนกลับบšานǰพĉจารณาจากกลčŠมตัวอยŠางทĊęมĊจĈนวนยาǰ5-8 รายการǰ(p-Value =ǰ0.086)ǰ

กลčŠมตัวอยŠางทĊęมĊจĈนวนยามากกวŠาǰ8 รายการǰ(p-Value =ǰ0.131)ǰđปรĊยบđทĊยบกับกลčŠมทĊęมĊจĈนวนยาǰ1-4 

รายการǰ3)ǰผĎšปśวยทĊęĕดšรับยากลับบšานซċęงอยĎŠĔนกลčŠมยาออกฤทธĉĝตŠอระบบประสาทสŠวนกลางǰ(Central Nervous 

System)ǰ(p-Value =ǰ0.110)ǰ4)ǰผĎšปśวยทĊęĕดšรับยากลับบšานทĊęอยĎŠĔนกลčŠมระบบตŠอมĕรšทŠอǰ(Endocrine system)ǰ

(p-Value =ǰ0.049)ǰ5)ǰผĎšปśวยทĊęĕดšรับยากลับบšานทĊęอยĎŠĔนกลčŠมทางระบบสĎตĉ-นรĊđวชǰĒละระบบปŦสสาวะǰ

(Obstetrics, gynecology and urinary tract disorder)ǰ(p-Value =ǰ0.069)ǰ6)ǰผĎšปśวยทĊęĕดšรับยากลับบšาน

ĔนกลčŠมǰMalignant disease and immunosuppression (p-Value =ǰ0.047)   

 

ตารางทĊęǰ7 ĒสดงผลการวĉđคราะหŤǰmultivariable logistic regression analysis 

ตัวĒปร Adjust Odds 

Ratio 

(95%ǰCI) 

p value 

จĈนวนยากŠอนĒรกรับ 
  

ǰǰǰǰǰǰ1-4 Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰ5-8 3.99 (0.39-40.68) 0.243 

ǰǰǰǰǰǰมากกวŠาǰ8 1.15 (0.70-18.83) 0.919 

จĈนวนยาทĊęĕดšรับกŠอนกลับบšาน 
  

ǰǰǰǰǰǰ1-4 Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰ5-8 1.91 (0.16-23.23) 0.610 

ǰǰǰǰǰǰมากกวŠาǰ8 1.40 (0.08-24.76) 0.818 

กลčŠมยาǰCentral Nervous System 
  

ǰǰǰǰǰǰĕมŠĕดš Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰĕดš 3.16 (0.67-15.06) 0.147 

กลčŠมยาǰEndocrine 
  

ǰǰǰǰǰǰĕมŠĕดš Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰĕดš 2.4 (0.49-11.78) 0.279 

กลčŠมยาǰObstetrics, gynecology 
  

ǰǰǰǰǰǰĕมŠĕดš Reference 
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ǰǰǰǰǰǰĕดš 2.79 (0.54-14.37) 0.219 

กลčŠมยาǰMalignant disease and immunosuppression 
  

ǰǰǰǰǰǰĕมŠĕดš Reference 
 

ǰǰǰǰǰǰĕดš 4.13 (0.32-52.99) 0.276 

 

 đมČęอทĈการวĉđคราะหŤĔนǰmultivariable logistic regression model สčดทšายǰดšวยวĉธĊǰbackward 

stepwise พบวŠาǰĕมŠมĊตัวĒปรอĉสระǰ(independent risk factor)ǰĔดทĊęมĊความสัมพันธŤตŠอการđกĉดความ

คลาดđคลČęอนทางยาǰดังĒสดงĔนตารางทĊęǰ7 
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บทท่ีǰ5 

สรุปǰและอภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศċกษาผลลัพธŤของกระบวนการđทĊยบประสานรายการยาǰ(medication reconciliation)ǰของ

ผĎšปśวยทĊęđขšารักษาตัวĔนēรงพยาบาลĒหŠงหนċęงĔนภาคตะวันออกǰēดยมĊวัตถčประสงคŤǰđพČęอศċกษาผลของ

กระบวนการǰmedication reconciliation จากการประđมĉนความคลาดđคลČęอนทางยาǰĔนขัĚนตอนจĈหนŠาย

ผĎšปśวยออกǰ(discharge)ǰĒละđพČęอศċกษาปŦจจัยทĊęมĊผลตŠอการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาǰซċęงĕดšทĈการđกĘบขšอมĎล

Ēบบยšอนหลังǰ6 đดČอนĔนชŠวงระหวŠางđดČอนǰมกราคมǰ-ǰมĉถčนายนǰ2563 จากđวชระđบĊยนอĉđลĘกทรอนĉกสŤของ

ēรงพยาบาลมหาวĉทยาลัยบĎรพาǰēดยศċกษาĔนกลčŠมผĎšปśวยทĊęđขšารับการรักษาตัวĔนหอผĎšปśวยอายčรกรรมǰพบวŠา

ĕดšผลการศċกษาประกอบĕปดšวยรายละđอĊยดดังนĊĚ 

1.ǰขšอมĎลพČĚนฐานของกลčŠมตัวอยŠาง 

 ผลของการศċกษาพบขšอมĎลพČĚนฐานของกลčŠมตัวอยŠางซċęงอธĉบายĕดšดังตŠอĕปนĊĚǰđพศǰพบวŠาผĎšปśวยสŠวนĔหญŠ

ĔนการศċกษานĊĚđปŨนđพศหญĉงǰสอดคลšองกับการศċกษาของǰวารčณĊǰศรĊจรัสǰĒละคณะǰ(2017)ǰ(32)ǰการศċกษาของ 

จันทĉมาǰศĉรĉคัณทวานนทŤǰĒละคณะǰ(2014)ǰ(6)ǰĒละการศċกษาของǰวารčณĊǰศรĊจรัสǰĒละคณะǰ(2017)ǰ(32)ǰทĊęพบวŠา

กลčŠมผĎšปśวยสŠวนĔหญŠđปŨนđพศหญĉงǰอาจđปŨนđพราะมĊกลčŠมตัวอยŠางĔนการศċกษานĊĚทĊęđขšารับการรักษาตัวĔน

ēรงพยาบาลǰณǰหอผĎšปśวยอายčรกรรมหญĉงมากกวŠาอายčรกรรมชาย 

 อายčǰēดยสŠวนĔหญŠกลčŠมตัวอยŠางมĊอายčตัĚงĒตŠǰ60ǰปŘขċĚนĕปǰซċęงอายčđฉลĊęยđทŠากับǰ63.69ǰปŘǰสอดคลšองกับ

การศċกษาของǰจันทนĊǰฉัตรวĉรĉยาวงศŤǰĒละคณะǰ(2018)ǰ(28)ǰĒละการศċกษาของǰวราภรณŤǰภĎมĉอภĉรัตนŤǰ(2014)ǰ(31)ǰ

ĒละการศċกษาของǰวารčณĊǰศรĊจรัสǰĒละคณะǰ(2017)ǰ(32)ǰทĊęพบวŠากลčŠมผĎšปśวยสŠวนĔหญŠมĊอายčตัĚงĒตŠǰ60ǰปŘขċĚนĕปǰ

đนČęองจากคณะผĎšวĉจัยทĈการศċกษาĔนหอผĎšปśวยอายčรกรรมǰēรงพยาบาลมหาวĉทยาลัยบĎรพาǰซċęงผĎšปśวยมĊภาวะēรค

đรČĚอรังรŠวมหลายēรคǰĒละđปŨนภาวะทĊęพบĕดšบŠอยĔนผĎšสĎงอายčǰĒละมĊความđกĊęยวđนČęองกับภาวะđปราะบางǰēดยđปŨน

สาđหตčสĈคัญของการสĎญđสĊยปŘสčขภาวะǰการลดลงของคčณภาพชĊวĉตǰĒละการสĎญđสĊยชĊวĉตĔนผĎšสĎงอายčǰđนČęองจาก

ภาวะēรคđรČĚอรังรŠวมหลายēรคǰđปŨนความทčกขŤทรมานของบčคคลทĊęมĊēรคđรČĚอรังรŠวมกันหลายēรคĔนđวลาđดĊยวกันǰ

ซċęงมĊความคาบđกĊęยวกันĔนพยาธĉสภาพของēรคǰอาการǰĒผนการรักษาǰการĔชšยาǰēดยđฉพาะอยŠางยĉęงđมČęอđกĉด

ภาวะดังกลŠาวĔนผĎšสĎงอายčยĉęงđพĉęมความซับซšอนĔนการจัดการดĎĒลǰมĊการĔชšทรัพยากรĒละคŠาĔชšจŠายđพĉęมมากขċĚนǰ

ĒละตšองการการดĎĒลจากบčคลากรผĎšđชĊęยวชาญĔนหลายĒขนงวĉชาชĊพมากขċĚนđมČęอđทĊยบกับผĎšสĎงอายčทĊęĕมŠĕดšมĊภาวะ

ēรคđรČĚอรังรŠวมหลายēรค 

 ēรคประจĈตัวǰพบวŠากลčŠมตัวอยŠางสŠวนมากđปŨนēรคความดันēลหĉตสĎงǰซċęงสอดคลšองกับการศċกษาของǰ

จันทนĊǰฉัตรวĉรĉยาวงศŤǰĒละคณะǰ(2018)ǰ(28)ǰĒละการศċกษาของǰวารčณĊǰศรĊจรัสǰĒละคณะǰ(2017)ǰ(32)ǰǰทĊęพบวŠา

กลčŠมผĎšปśวยสŠวนĔหญŠđปŨนēรคความดันēลหĉตสĎงǰđนČęองจากกลčŠมผĎšปśวยสŠวนĔหญŠđปŨนผĎšปśวยทĊęมĊอายčตัĚงĒตŠǰ60ǰปŘǰซċęง

đปŨนปŦจจัยđสĊęยงĔนการđปŨนēรคความดันēลหĉตสĎง ดังĒสดงĔนวารสารวĉทยาลัยพยาบาลพระปกđกลšาǰจันทบčรĊǰปŘทĊęǰ
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28 ฉบับทĊęǰ1 มกราคมǰ-ǰมĉถčนายนǰ2560 ทĊęกลŠาววŠาǰĔนประđทศĕทยǰรายงานสถานการณŤผĎšสĎงอายčĕทยĔนปŘǰพ.ศ.

2557 พบวŠาผĎšสĎงอายčĔนชŠวงǰ66-69 ปŘǰđพศหญĉงĒละđพศชายđปŨนēรคความดันēลหĉตสĎงรšอยละǰ47 Ēละǰ50 ปŘ

ตามลĈดับǰจะđหĘนĕดšวŠาผĎšสĎงอายčทĊęđปŨนēรคความดันēลหĉตสĎงมĊจĈนวนมากǰēดยมĊจĈนวนđพĉęมขċĚนตามอายčทĊęมากขċĚนǰ

đนČęองจากđมČęอบčคคลมĊอายčมากขċĚนǰความđสČęอมถอยของหลอดđลČอดจะđพĉęมขċĚน 

 จĈนวนยากŠอนĒรกรับǰพบวŠากลčŠมตัวอยŠางสŠวนมากมĊจĈนวนยากŠอนĒรกรับđทŠากับǰ1-4ǰรายการǰซċęง

สอดคลšองกับการศċกษาของǰคณĉตาǰปŦũนตระกĎลǰĒละคณะǰ(2012) (19)ǰทĊęพบวŠากลčŠมผĎšปśวยสŠวนĔหญŠมĊจĈนวนยา

กŠอนĒรกรับđทŠากับǰ1-4ǰรายการǰ đนČęองจากกลčŠมผĎšปśวยสŠวนĔหญŠđปŨนผĎšปśวยสĎงอายčǰมĊēรคประจĈตัวมากกวŠา     ǰ

1 ēรคǰĒตŠēรคđปŨนนัĚนสŠวนมากĕมŠĔชŠกลčŠมēรคทĊęมĊความรšายĒรงǰทĈĔหšมĊจĈนวนยาทĊęĔชšĕมŠมาก จĈนวนยาทĊęĕดšรับ

กŠอนกลับบšานǰพบวŠากลčŠมตัวอยŠางสŠวนมากมĊจĈนวนยาทĊęĕดšรับกŠอนกลับบšานđทŠากับǰ1-4ǰรายการǰซċęงสอดคลšอง

กับการศċกษาของǰคณĉตาǰปŦũนตระกĎลǰĒละคณะǰ(2012) (19)ǰทĊęพบวŠากลčŠมผĎšปśวยสŠวนĔหญŠมĊจĈนวนยากŠอนĒรกรับ

đทŠากับǰ1-4ǰรายการǰđนČęองจากกลčŠมผĎšปśวยสŠวนĔหญŠđปŨนผĎšปśวยสĎงอายčǰĒละมĊēรคประจĈตัวมากกวŠาǰ1ǰēรค 

 กลčŠมยาทĊęผĎšปśวยĕดšรับǰพบวŠากลčŠมตัวอยŠางสŠวนมากĕดšรับยาĔนกลčŠมǰCardiovascular & 

hematopoietic system ซċęงđปŨนยาทĊęĔชšĔนการรักษาēรคความดันēลหĉตสĎงǰēรคหัวĔจǰĒละหลอดđลČอดǰ      

ภาวะระดับĕขมันĔนđลČอดผĉดปกตĉǰēรคđบาหวานǰรวมทัĚงēรคĕตǰความĕมŠสมดčลของอĉđลĘกēทรĕลตŤǰĒละสารนĚĈǰ   

ซċęงสอดคลšองกับการศċกษาของǰวราภรณŤǰภĎมĉอภĉรัตนŤǰ(2014)ǰ(31)ǰĒละการศċกษาของǰวารčณĊǰศรĊจรัสǰĒละคณะǰ

(2017)ǰ(32)ǰทĊęพบวŠากลčŠมผĎšปśวยสŠวนĔหญŠĕดšรับยาĔนการรักษาēรคความดันēลหĉตสĎง 

2.ǰลักษณะความคลาดđคลČęอนทางยา 

 đมČęอพĉจารณาลักษณะความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęđกĉดขċĚนǰพบวŠาจĈนวนความคลาดđคลČęอนประđภทǰ

Omission error มากทĊęสčดǰซċęงปŦญหาสŠวนĔหญŠđกĉดปŦญหาจากการĕมŠĕดšรับยาđดĉมทĊęจĈđปŨนตšองĔชšตŠอǰđนČęองจาก

ēรคประจĈตัวของผĎšปśวยđองทัĚงĔนระหวŠางขัĚนตอนการรักษาǰĒละขัĚนตอนจĈหนŠายǰซċęงยาđดĉมสŠวนĔหญŠđปŨนยาĔน

กลčŠมǰCardiovascular & hematopoietic system พบรšอยละǰ75ǰซċęงสอดคลšองกับการศċกษาของจันทนĊǰฉัตร

วĉรĉยาวงศŤǰĒละคณะǰ(2017)ǰ(28)ǰทĊęพบวŠาความคลาดđคลČęอนทĊęผĎšปśวยĕมŠĕดšรับยาทĊęควรĕดšรับอยŠางตŠอđนČęองǰđปŨน

ปŦญหาทĊęพบĕดšบŠอยĔนตŠางประđทศǰผĎšปśวยทĊęđขšารักษาตัวĔนēรงพยาบาลรšอยละǰ42ǰıǰ61ǰĕมŠĕดšรับยาทĊęđคยĕดšรับ

อยŠางตŠอđนČęองǰĒละการศċกษาครัĚงนĊĚพบปŦญหาผĎšปśวยĕมŠĕดšรับยาทĊęควรĕดšรับอยŠางตŠอđนČęองǰทัĚงĔนระหวŠางขัĚนตอน

การรักษาĒละขัĚนตอนจĈหนŠายǰรšอยละǰ79.2ǰซċęงđปŨนปŦญหาทĊęพบมากทĊęสčด Ēละการศċกษาของǰจันทĉมาǰ          

ศĉรĉคัณทวานนทŤǰĒละคณะǰ(2018)ǰ(6) ซċęงความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęพบบŠอยĕดšĒกŠǰผĎšปśวยĕมŠĕดšรับยาทĊęควรĕดšรับǰ

(Omission error) รšอยละǰ54.2 ซċęงĔนการศċกษานĊĚĕดšทĈการศċกษาĔนขัĚนตอนǰการđตรĊยมจĈหนŠายผĎšปśวยออก

จากēรงพยาบาลđชŠนกันǰการวĉจัยนĊĚมĊการนĈระบบคอมพĉวđตอรŤǰมาđปŨนสŠวนหนċęงของการปฏĉบัตĉงานการđทĊยบ

ประสานรายการยามĊสŠวนชŠวยลดความยčŠงยากĔนการทวนสอบความถĎกตšองของรายการยาทĊęผĎšปśวยĕดšรับอยĎŠอยŠาง

ตŠอđนČęองจากēรงพยาบาลǰทĈĔหšĒพทยŤǰđภสัชกรǰĒละพยาบาลสามารถตรวจสอบความถĎกตšองของประวัตĉการĔชš
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ยาĔนผĎšปśวยทĊęǰรับการรักษาตŠอđนČęองจากēรงพยาบาลĕดšสะดวกǰรวดđรĘวขċĚนǰđชŠนđดĊยวกับการทĈการđทĊยบ

ประสานรายการยาĔนหอผĎšปśวยอายčรกรรมǰēรงพยาบาลมหาวĉทยาลัยบĎรพา 

 หลังพบความคลาดđคลČęอนทางยาđภสัชกรĕดšทĈการปรċกษาĒพทยŤǰĒละสŠวนĔหญŠĕดšรับการยอมรับǰĒละ

Ēกšĕขรšอยละǰ100ǰซċęงสอดคลšองกับการศċกษาของจันทนĊǰฉัตรวĉรĉยาวงศŤǰĒละคณะǰ(2017)ǰ(28) 

 ĒละđมČęอจĈĒนกระดับความรčนĒรงของความคลาดđคลČęอนหลังดĈđนĉนงานประสานรายการยาǰพบวŠาǰ

đมČęอจัดระดับความรčนĒรงของความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęđกĉดขċĚนพบวŠาđหตčการณŤทัĚงหมดǰ10ǰđหตčการณŤǰđปŨน

ระดับความรčนĒรงประđภทǰB หมายถċงǰมĊความคลาดđคลČęอนđกĉดขċĚนĒตŠความคลาดđคลČęอนนัĚนยังĕมŠĕปถċงผĎšปśวยǰ

ทĈĔหšĕมŠมĊผĎšปśวยĕดšรับอันตรายจากการĔชšยาǰซċęงสอดคลšองกับการศċกษาของǰจันทนĊǰฉัตรวĉรĉยาวงศŤǰĒละคณะǰ

(2017)ǰ(28)ǰĒละการศċกษาของǰจักกรĊǰĒกšวกĈบšงǰ(2009)ǰ(9) 

 ซċęงพบวŠาจากการทĈกระบวนการđทĊยบประสานรายการยานัĚนǰทĈĔหšพบปŦญหาǰพบความคลาดđคลČęอน

จากการĔชšยาǰทĈĔหšสามารถĒกšĕขปŦญหาĕดšทันทĊกŠอนทĊęจะถċงผĎšปśวยǰทĈĔหšผĎšปśวยĕดšรับยาทĊęđหมาะสมǰĒละĕมŠđกĉด

อันตรายจากการĔชšยา 

3.ǰปŦจจัยทĊęมĊความสัมพันธŤตŠอการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยา 

 ผลการศċกษานĊĚĕมŠพบปŦจจัยทĈนายการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาǰĒตŠหากพĉจารณาการวĉđคราะหŤ

Ēบบǰunivariate ĒลšวจะพบวŠาǰปŦจจัยทĊęมĊĒนวēนšมวŠานŠาจะสัมพันธŤกับการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาǰĕดšĒกŠ 

จĈนวนยากŠอนĒรกรับǰĒละจĈนวนยาทĊęĕดšรับกŠอนกลับบšานǰēดยพบวŠากลčŠมทĊęมĊจĈนวนยาǰ5ǰรายการขċĚนĕปมĊ

ĒนวēนšมđกĉดปŦญหาความคลาดđคลČęอนทางยามากกวŠากลčŠมทĊęมĊจĈนวนรายการยานšอยกวŠาǰซċęงสอดคลšองกับ

การศċกษาของǰGabriella Caleres., et al.ǰ(2019)ǰ(16)ǰทĊęพบวŠาจĈนวนยาทĊęđพĉęมขċĚนĔนขัĚนตอนการจĈหนŠาย

ผĎšปśวยออกǰđปŨนปŦจจัยđสĊęยงตŠอการđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาǰอาจđปŨนđพราะจĈนวนยาทĊęđพĉęมมากขċĚนǰทĈĔหš

đกĉดความผĉดพลาดมากขċĚนǰĒละสŠงผลĔหšđกĉดความคลาดđคลČęอนทางยาทĊęđพĉęมขċĚนตามมา 

 ผĎšปśวยทĊęĕดšรับยากลับบšานทĊęอยĎŠĔนกลčŠมยาออกฤทธĉĝตŠอระบบประสาทสŠวนกลางǰ(Central Nervous 

System), ระบบตŠอมĕรšทŠอǰ(Endocrine system), กลčŠมระบบสĎตĉ-นรĊđวชǰĒละระบบปŦสสาวะǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ

(Obstetrics, gynecology and urinary tract disorder)ǰĒละกลčŠมǰMalignant disease and 

immunosuppression ēดยพบวŠาǰผĎšปśวยทĊęĕดšรับยาĔนกลčŠมดังกลŠาวǰมĊĒนวēนšมđกĉดปŦญหาความคลาดđคลČęอน

ทางยามากกวŠากลčŠมผĎšปśวยทĊęĕมŠĕดšรับยาĔนกลčŠมยาดังกลŠาว 
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ขšอđสนอĒนะ 

 1.ǰศċกษาǰĒละđกĘบรวบรวมขšอมĎลđพĉęมđตĉมจากēรงพยาบาลอČęนǰėǰĔนภาคตะวันออกđพČęอĔหšทราบถċง

ปŦญหาǰปŦจจัยทĊęđกĊęยวขšองǰĒละđพČęอđปŨนการหาĒนวทางพัฒนาđครČęองมČอǰđพČęอĔชšĔนกระบวนการđทĊยบประสาน

รายการยา 

 2.ǰĔนการศċกษาครัĚงตŠอĕปควรทĈการศċกษาĔนระยะđวลาทĊęนานมากขċĚนǰđพČęอĔหšĕดšกลčŠมตัวอยŠางǰĒละการ

ผลการศċกษาทĊęชัดđจนยĉęงขċĚน 

 3.ǰควรทĈการศċกษาĒบบĕปขšางหนšาǰ(Prospective study)ǰđพČęอĔหšĕดšขšอมĎลทĊęครบถšวนǰĒละถĎกตšอง

มากยĉęงขċĚน 

 4.ǰควรจัดทĈđกณฑŤพĉจารณาประđภทของการđกĉดความคลาดđคลČęอนทĊęđกĉดขċĚนǰđพČęอĔหšĕดšประđภทของ

ความคลาดđคลČęอนทĊęĒทšจรĉงทĊęđกĉดขċĚนกับผĎšปśวย 

ขšอจĈกัดการวĉจัย 

 1.ǰผลการศċกษาđปŨนđพĊยงการวĉđคราะหŤขšอมĎลทĊęĕดšมาจากหอผĎšปśวยอายčรกรรมǰēรงพยาบาล

มหาวĉทยาลัยบĎรพาđทŠานัĚนǰอาจจะĕมŠสามารถนĈĕปปรับĔชšǰหรČอนĈĕปĒกšĕขปŦญหาĔนđชĉงระบบĔนหอผĎšปśวยอČęนǰėǰ

หรČอēรงพยาบาลอČęนǰėǰĔนภาคตะวันออกĕดšǰđนČęองจากการจัดทĈกระบวนการđทĊยบประสานรายการยาǰĒละการ

บรĉหารจัดการĔนđชĉงระบบมĊความĒตกตŠางกัน 

 2.ǰการศċกษาđปŨนการđกĘบขšอมĎลยšอนหลังจากđวชระđบĊยนอĉđลĘกทรอนĉกสŤของēรงพยาบาลทĈĔหšขšอมĎลทĊę

ĕดšĕมŠครบถšวนǰตกหลŠนǰĒละđนČęองจากมĊผĎšบันทċกขšอมĎลของผĎšปśวยลงđวชระđบĊยนอĉđลĘกทรอนĉกสŤของēรงพยาบาล

หลายบčคคลǰทĈĔหšขšอมĎลǰĒละผลการศċกษาđกĉดความĕมŠĒมŠนยĈ 

 3.ǰĔนการตัดสĉนประđภทของความคลาดđคลČęอนทĊęđกĉดขċĚนĔนผĎšปśวยĒตŠละรายǰพบวŠาผĎšตัดสĉนĒตŠละคนĔหš

ความđหĘนĕมŠตรงกันǰทĈĔหšผลสรčปทĊęĕดšǰอาจจะĕมŠĕดšđปŨนความความđคลČęอนทĊęĒทšจรĉงทĊęđกĉดขċĚนกับผĎšปśวย 
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ภาคผนวก 

ภาคผนวกǰ(1)ǰĒบบบันทċกขšอมĎลผĎšปśวย 

ภาคผนวกǰ(2)ǰหนังสČอรับรองจากคณะกรรมการพĉจารณาจรĉธรรมการวĉจัยĔนมนčษยŤคณะĒพทยศาสตรŤ 

 ǰǰǰǰǰǰēรงพยาบาลมหาวĉทยาลัยบĎรพา 

ภาคผนวกǰ(3)ǰđอกสารการตรวจสอบการคัดลอกของจčลนĉพนธŤēดยĔชšēปรĒกรมตรวจสอบอักขราวĉสčทธĉ 

ภาคผนวกǰ(4)ǰĒบบฟอรŤมรายงานการđงĉน 
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ภาคผนวกǰ(1)ǰ 

ĒบบบันทċกขšอมĎลผĎšปśวย 
วันทĊęđกĘบขšอมĎล..............................  

CPdeǰNPǰļ..............ļļļļļļ 

Case record form: CRF 

ĒบบบันทċกขšอมĎลวĉจัยการทĈǰMedication reconciliationǰณǰหอผĎšปśวยอายčรกรรมĔนขัĚนตอนจĈหนŠายออก 

đพศǰǰǰǰ �ǰชายǰǰǰ�ǰหญĉงǰǰǰǰ  ǰǰǰอายčǰ.............ǰปŘ 

วันทĊęđขšารับการรักษาตัวĔนēรงพยาบาลǰ.....................................ǰ 

วันทĊęถĎกจĈหนŠายออกจากēรงพยาบาลǰ....................................... 

DJaHOPTJTǰļļļļļļļļļļļļļļļļļļļļļļļļļļļ.. 

ēรครŠวมǰจĈนวนǰ......................ǰēรคǰĕดšĒกŠǰ(ตอบĕดšมากกวŠาǰ1ǰขšอ) 

 �ǰĕมŠมĊǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ  ǰǰ�ǰความดันēลหĉตสĎงǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ  ǰǰ�ǰđบาหวาน 

 �ǰĕขมันĔนđลČอดสĎงǰǰǰǰǰǰǰǰǰ ǰǰǰ�ǰหัวĔจǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ  ǰǰ�ǰĕตวายđรČĚอรัง 

 �ǰหอบหČดǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ ǰ�ǰปอดอčดกัĚนđรČĚอรัง 

 �ǰอČęนǰėǰระบčǰ..................................................................................... .......... 

จĈนวนยากŠอนĒรกรับǰ............................................................................ǰ(รายการ) 

จĈนวนยาขณะนอนēรงพยาบาลǰ............................................................ǰ(รายการ) 

จĈนวนยาทĊęĕดšรับกŠอนกลับบšานǰ..............................................................ǰ(รายการ) 

ĒหลŠงขšอมĎลของรายการยาđดĉม 

 �ǰēรงพยาบาลมหาวĉทยาลัยบĎรพา  �ǰēรงพยาบาลอČęนǰė 

 �ǰรšานยา     �ǰคลĉนĉก 

ความคลาดđคลČęอน 

 �ǰĕมŠมĊ 

 �ǰมĊǰระบčประđดĘนดังตŠอĕปนĊĚ 
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 รายละđอĊยดปŦญหาทĊęพบǰ

...................................................................................................................... ........................................................

............................................................................................................................. ................................................. 

ระบčกลčŠมยาǰตอบĕดšมากกวŠาǰ1ǰขšอǰ(อšางอĉงตามบัญชĊยารพ.มหาวĉทยาลัยบĎรพาǰปŘǰพ.ศ.2560) 

 �ǰGastrointestinal & hepatobiliary system 

 �ǰCardiovascular & hematopoietic system 

 �ǰRespiratory system 

 �ǰCentral Nervous System 

 �ǰAnti-Infectives (Systemic) 

 �ǰEndocrine system 

 �ǰObstetrics, gynaecology and urinary tract disorders 

 �ǰMalignant disease and immunosuppression 

 �ǰMusculoskeletal and joint diseases 

ประđภทความคลาดđคลČęอนทĊęพบ 

 �ǰ[1]ǰomission error 

 �ǰ[2]ǰIncorrect dose 

 �ǰ[3]ǰIncorrect frequency 

 �ǰ[4]ǰIncorrect route 

 �ǰ[5]ǰIncorrect drug 

 �ǰ[6]ǰIncorrect time 

 �ǰ[7]ǰAllergy to ordered drug 

 �ǰ[8]ǰDrug Interaction 

 

ประđภท

ความคลาดđคลČęอน 

รายการยาทĊęพบปŦญหา 

 

รĎปĒบบการ

บรĉหารยา 

đหตčผล 
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ภาคผนวกǰ(2)ǰ 

หนังสČอรับรองจากคณะกรรมการพĉจารณาจรĉธรรมการวĉจัยĔนมนčษยŤ 

คณะĒพทยศาสตรŤ ēรงพยาบาลมหาวĉทยาลัยบĎรพา 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ 

บันทึกขšอความ 

สŠวนงานǰǰสĈนักงานอธĉการบดĊǰกองบรĉหารการวĉจัยĒละนวัตกรรมǰงานมาตรฐานĒละจรĉยธรรมĔนงานวĉจัย 

ēทร.ǰģħģġ 

ที่ǰǰอวǰĩĢġġ/-  วันที่ǰǰĩǰđดČอนǰมกราคมǰพ.ศ.ǰģĦħĥ 

เรื่องǰǰขอสŠงđอกสารรับรองผลการพĉจารณาจรĉยธรรมการวĉจัยĔนมนčษยŤǰมหาวĉทยาลัยบĎรพา 

เรียนǰǰอาจารยŤกฤตภาสǰกังวานรัตนกčล 

 ตามทĊęทŠานǰĕดšยČęนđอกสารคĈรšองđพČęอขอรับการพĉจารณาจรĉยธรรมการวĉจัยĔนมนčษยŤǰมหาวĉทยาบĎรพาǰ

ชčดทĊęǰĢǰ(กลčŠมคลĉนĉก/ǰวĉทยาศาสตรŤสčขภาพ/ǰวĉทยาศาสตรŤĒละđทคēนēลยĊ)ǰรหัสēครงการวĉจัยǰHS 084/2563 

ēครงการวĉจัยǰđรČęองǰผลลัพธŤของกระบวนการđทĊยบประสานรายการยาǰ(Medication reconciliation)ǰของ 

ผĎšปśวยทĊęđขšารักษาตัวĔนēรงพยาบาลนัĚน 

 บัดนĊĚǰēครงการวĉจัยดังกลŠาวǰĕดšผŠานการพĉจารณาจากคณะกรรมการพĉจารณาจรĉยธรรมการวĉจัยĔน

มนčษยŤǰมหาวĉทยาลัยบĎรพาǰจĈนวนǰĢǰฉบับǰ(หมายđลขĔบรังรองทĊęǰġħĨ/ģĦħĤ)ǰđพČęอĔหšทŠานดĈđนĉนการ

ēครงการวĉจัยตŠอĕป 

 

 จċงđรĊยนมาđพČęอēปรดĒจšงĔหšนักวĉจัยทราบǰจะขอบคčณยĉęง 

 

 

   

       รองศาสตราจารยŤวĉทวัสǰĒจšงđอĊęยม 

       (รองศาสตราจารยŤวĉทวัสǰĒจšงđอĊęยม) 

  ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰประธานคณะกรรมการพĉจารณาจรĉยธรรมการวĉจัยĔนมนčษยŤǰมหาวĉทยาลัยบĎรพา 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰชčดทĊę ĢǰกลčŠมคลĉนĉก/ǰวĉทยาศาสตรŤสčขภาพ/ǰวĉทยาศาสตรŤĒละđทคēนēลยĊ 
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ภาคผนวกǰ(3) 

đอกสารการตรวจสอบการคัดลอกของจčลนĉพนธŤēดยĔชšēปรĒกรมตรวจสอบอักขราวĉสčทธĉĝ 
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ภาคผนวกǰ(4)ǰ 

แบบฟอรŤมรายงานการเงิน 

ǰ 

รายงานสรุปการเงิน 

โครงการวิจัยประเภทงบประมาณเงินรายไดšคณะเภสัชศาสตรŤǰมหาวิทยาลัยบูรพาǰ 

ประจำปŘงบประมาณǰพ.ศ.ǰ2563ǰǰมหาวิทยาลัยบูรพา 
 

ชื่อโครงการ ผลลัพธŤของกระบวนการđทĊยบประสานรายการยาǰ(medication reconciliation)  

ของผĎšปśวยทĊęđขšารักษาตัวĔนēรงพยาบาลĒหŠงหนċęงĔนภาคตะวันออก 

ชือ่หัวหนšาโครงการวิจัยผูšรับทุนǰǰภก.อ.ดร.กฤตภาสǰǰกังวานรัตนกčล 

รายงานในชŠวงตั้งแตŠวันที่ǰ 19 มกราคมǰ2564ǰǰถึงวันที่ǰǰ2 đมษายนǰ2564 

ระยะเวลาดำเนินการǰǰ1ǰปŘǰǰตั้งแตŠวันที่ǰǰ2ǰกčมภาพันธŤǰ2563 
 

รายรับ 

จำนวนเงินที่ไดšรับǰ(100%)ǰ9,000ǰบาท (เกšาพันบาทถšวน)  เมื่อ 19 มกราคมǰ2564 

รายจŠาย 

รายการ งบประมาณที่ตั้งไวš งบประมาณที่ใชšจริง จำนวนเงินคงเหลือ/เกิน 

1.ǰคŠาตอบแทน - - - 

2.ǰคŠาจšาง - - - 

3.ǰคŠาวัสดุ 6,000 6,000 0 

4.ǰคŠาใชšสอย 3,000 3,000 0 

5.ǰคŠาครุภัณฑŤ - - - 

6.ǰคŠาใชšจŠายอ่ืนǰๆ 

ǰǰǰ(โปรดระบุเปŨนขšอยŠอย) 

- - - 

 

รวม 9,000 9,000 0 

 

 

 

 

 

 
 

ǰǰ(ภก.อ.ดร.กฤตภาสǰǰกังวานรัตนกุล) 

ǰ       ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰอาจารยŤที่ปรึกษาโครงงานวิจัย   


